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Hardware included Tools needed
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Flathead screwdriver
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Phillips-head screwdriver

Tools included

Removal tool
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Remove the protective wrap.

Scan the QR code on your device.
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2.

Download the Ring app.

Assess your wall’s construction.

NOTE: Depending on your wall’s construction, you may be required to
install the included electrical box or another suitable electrical box.

If connecting your doorbell to an in-home chime or access controller,
installation by a low-voltage contractor is recommended.
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Electrical box installation
1.

Choose a location less than 328 ft (100 m) from your PoE switch
or injector.

NOTE: Before installation, ensure your Power over Ethernet (PoE)

switch or injector capable of PoE+ (802.03at) is active and connected
to a functioning Category 5e or higher Ethernet cable.

(Optional) Depending on your wall’s construction, you may need to
replace your existing electrical box with an enclosed electrical box
(notincluded).

NOTE: Use the included template to trace and cut a rectangular hole in

the wall at your desire installation location for an enclosed electrical
box, if necessary.
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2.

(Optional) If connecting your doorbell to an existing in-home chime or
access controller system, shut off power at the breaker.
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Route your Ethernet cable and any existing wires to the opening and
through the center of the electrical box.

NOTE: The cable and wiring must be routed from inside your wall.
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5. L 6.
Use the included screws to install the electrical box. Install the mounting bracket onto the electrical box.

NOTE: The wing clamps will rotate as the screws turn to secure the
electrical box in place.
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8.

(Optional) If connecting to an existing chime, ensure it is compatible
(8to 40 VA or 8 to 24 VAC) before using a flathead screwdriver to
connect the wiring to your doorbell’s wire terminals.

NOTE: Do not connect existing doorbell wiring if connecting to an
existing access control system.
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Plug the Ethernet cable into the back of your doorbell.

NOTE: When properly connected, the front light will begin spinning.
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(Optional) If connecting to an existing access control system, ensure it
is compatible (50V 5A to 24V 2A) before using a flathead screwdriver
to secure the wiring to your doorbell’s wire terminals.

NOTE: Do not connect existing access control system wiring if
connecting to an existing in-home chime.

Tuck the wires into the wall, then hook your doorbell over the
mounting bracket to attach.
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11. 12

Tighten the security screws. Reattach your doorbell’s faceplate.

ring.com/contact
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@ ring.com/help

Ring LLC 12515 Cerise Ave, Hawthorne, CA, 90250 USA

©2026 Ring LLC or its affiliates. Ring and all related
marks are trademarks of Ring LLC or its affiliates.
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Matériel inclus © Qutils nécessaires
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Tournevis a téte plate
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Tournevis cruciforme

Qutils inclus

Outil de retrait
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Retirez I'enveloppe de protection.

Scannez le code QR sur votre appareil.
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2.

Téléchargez I'application Ring.

Evaluez la composition de votre mur.

REMARQUE : selon la nature du mur, vous devrez peut-étre installer le
boitier électrique fourni ou un autre boitier électrique adapté. Si vous
connectez votre sonnette a un carillon intérieur ou a un contréleur
d’acces, nous vous recommandons de confier I'installation a un
professionnel spécialisé en basse tension.




ring

Installation du boitier électrique
1.

Choisissez un emplacement a moins de 100 m de votre commutateur
ou de votre injecteur PoE.

REMARQUE : avant 'installation, assurez-vous que votre commutateur
ou votre injecteur d’alimentation Ethernet (PoE) compatible avec PoE+

est actif et raccordé a un cable Ethernet de catégorie 5 (ou supérieure)
en fonctionnement.

(Facultatif) Selon la nature de votre mur, vous devrez peut-étre
remplacer votre boitier électrique existant par un boitier électrique
encastré (non inclus).

REMARQUE : utilisez le gabarit inclus pour tracer et découper une
ouverture rectangulaire dans le mur a 'emplacement souhaité

de l'installation, pour I'ajout d’un boitier électrique encastré (le
cas échéant).
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2.

(Facultatif) Si vous connectez votre sonnette a un carillon intérieur ou
a un systeme de controle d’accés existant, coupez I'alimentation au
niveau du disjoncteur.
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Faites passer votre cable Ethernet et vos fils existants jusqu’a
'ouverture, puis au centre du boitier électrique.

REMARQUE : le cable et le cablage doivent passer par l'intérieur
du mur.
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5. . 6.
Utilisez les vis fournies pour installer le boitier électrique. ¢ Installez le support de fixation sur le boitier électrique.

REMARQUE : |es pattes de fixation pivotent au fur et a mesure que
vous serrez les vis afin de maintenir le boitier électrique en place.
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8.

(Facultatif) Si vous connectez votre sonnette a un carillon existant,
assurez-vous qu’il est compatible (8 a 40 VA ou 8 a24 V CA) avant
d'utiliser un tournevis plat pour raccorder les fils aux bornes de
raccordement de la sonnette.

REMARQUE : ne connectez pas le cablage de votre sonnette existante
si vous la reliez a un systeme de contréle d’acces existant.
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Branchez le cable Ethernet a 'arriére de votre sonnette.

REMARQUE : lorsque 'appareil est connecté correctement, le voyant
avant se met a tourner.
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(Facultatif) Si vous vous connectez a un systeme de contréle d’acces
existant, assurez-vous de sa compatibilité (50V 5A to 24V 2A) avant
d’utiliser un tournevis a téte plate pour raccorder les fils aux bornes de
raccordement de votre sonnette.

REMARQUE : ne connectez pas les fils du systéme de contrdle d’acces
existant si vous vous raccordez a un carillon intérieur existant.

Rentrez les fils dans le mur, puis accrochez votre sonnette au support
de fixation.
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11. 12

Serrez la vis de sécurité. ¢ Remettez la fagcade de la sonnette en place.

ring.com/contact
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@ ring.com/help

Ring LLC 12515 Cerise Ave, Hawthorne, CA, 90250 USA

©2026 Ring LLC or its affiliates. Ring and all related
marks are trademarks of Ring LLC or its affiliates.
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Hardware incluido ' Herramientas necesarias
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Destornillador de cabeza plana
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Destornillador de cruz

Herramientas incluidas

Herramienta de extraccion
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Quita la pelicula protectora.

Escanea el cédigo QR en tu dispositivo.
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2.

Descarga la app de Ring.

Evalla la construccion de tu pared.

NOTA: Segun la construccién de tu pared, es posible que debas
instalar la caja eléctrica incluida u otra caja eléctrica adecuada.

Si se conecta el videotimbre a un amplificador de timbre existente
0 a un sistema de control de acceso, se recomienda contratar a un
electricista profesional.
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Instalacion de caja eléctrica
1.

Elige un lugar a menos de 328 pies (100 m) de tu conmutador PoE
o inyector.

NOTA: Antes de la instalacidn, asegurate de que el conmutador o
inyector con alimentacién por Ethernet (PoE) con capacidad de PoE+
(802.03at) esté activo y conectado a un cable Ethernet de categoria 5e
o superior que funcione.

(Opcional) Segln la construccién de tu pared, es posible que debas
reemplazar la caja eléctrica existente por una caja eléctrica cerrada
(no incluido).

NOTA: Usa la plantilla incluida para trazar y cortar un orificio

rectangular en la pared en la ubicacién de instalacion deseada para
una caja eléctrica cerrada, si es necesario.

55mm

—

92 mm

Videotimbre cableado elite (2dagen) | 3

2.

(Opcional) Si conectas tu timbre a un amplificador de timbre de casa o
a un sistema de control de acceso existentes, corta la energia en el
interruptor principal.
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Pasa el cable Ethernet y los cables existentes hasta la aperturay a
través del centro de la caja eléctrica.

NOTA: El cabley el cableado deben enrutarse desde el interior de
tu pared.
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Usa los tornillos incluidos para instalar la caja eléctrica. ¢ Instala el soporte de montaje en la caja eléctrica.

NOTA: Las abrazaderas de mariposa giraran a medida que los tornillos
giren para fijar la caja eléctrica en su lugar.
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8.

(Opcional) Si te conectas a un amplificador de timbre existente,
asegUrate de que sea compatible (de 8 a 40 VA o de 8 a 24 VCA) antes
de usar un destornillador de punta plana para conectar el cableado a
los terminales de cable de tu timbre.

NOTA: No conectes el cableado del timbre existente si te conectas a
un sistema de control de acceso existente.
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Conecta el cable Ethernet en la parte trasera de tu timbre.

NOTA: Cuando esté correctamente conectado, la luz frontal
comenzara a girar.
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(Opcional) Si te conectas a un sistema de control de acceso existente,
asegUrate de que sea compatible (50V 5A to 24V 2A) antes de usar un
destornillador plano para asegurar el cableado a los terminales de
cable de tu timbre.

NOTA: No conectes el cableado del sistema de control de acceso
existente si lo conectas a un amplificador de timbre de casa existente.

Mete los cables en la pared y luego engancha tu timbre en el soporte
de montaje para fijarlo.
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11. 12

Aprieta los tornillos de seguridad. * Vuelve a colocar el frente de tu timbre.
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Ring LLC 12515 Cerise Ave, Hawthorne, CA, 90250 USA

©2026 Ring LLC or its affiliates. Ring and all related
marks are trademarks of Ring LLC or its affiliates.
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