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1. This appliance is not intended for use by persons (including children) 
with reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack of 
experience and knowledge, unless they have been given supervision or 
instruction concerning use of the appliance by a person responsible for 
their safety.

2. Children should be supervised to ensure that they do not play with the 
appliance.

3. The scale is for household use only and not for medical or commercial 
purposes. It should not be used in diagnosing a disease, disorder or 
abnormal physical state.

4. Children under 8 or individuals who are pregnant, have osteoporosis, a 
pacemaker, artificial joints, portable ECG or other metal implants should 
use the scale for weighing purposes only and make sure to wear shoes 
to prevent any electric current when stepping onto the scale.

5. All body composition data provided is for reference and should not be 
used as a substitute for advice from a licensed healthcare professional.

6. Do not overload the scale. (Maximum Capacity: 400lb / 180kg)
7. Inspect the scale for any damage before each use. Do not use a 

damaged scale to avoid inaccuracy or injury.
8. Only use the provided charging cable and charger (DC 5V 0.5A, not 

included) to charge the scale.
9. To ensure accuracy, use the scale on a hard, flat and dry surface.
10. To avoid interference or danger, do not use the scale in an environment 

near equipment with strong electromagnetic fields. 
11. To prevent injury, do not stand on the edges of the scale, jump on or 

stomp it.
12. The scale is a delicate and precise measuring device. Handle with care 

to avoid breakage.
13. The scale is not waterproof. Keep it dry and never submerge it in 

water. To clean the surface, use a damp cloth or glass cleaner. Do not 
use soap or chemical cleaning agents.

14. Do not expose the scale to direct sunlight or use it in high temperatures 
or extremely humid areas. Store the scale in a cool, dry place. 

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

READ ALL INSTRUCTIONS CAREFULLY BEFORE USE.
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1. Do not expose the appliance or battery to excessive temperatures.
2. Be aware of the risk of terminals of the battery-operated appliance or 

battery being short- circuited by metal objects.
3. This appliance contains batteries that are non-replaceable. When the 

battery is at end of life, the appliance shall be properly disposed of.
4. Do not dismantle, open or shred battery.
5. Do not subject cells or batteries to mechanical shock.
6. In the event of a cell leaking, do not allow the liquid to come in contact 

with the skin or eyes. If contact has been made, wash the affected area 
with copious amounts of water and seek medical advice.

7. Secondary cells and batteries need to be charged before use. Always 
use the correct charger and refer to the manufacturer’s instructions or 
product manual for proper charging instructions.

8. Do not leave a battery on prolonged charge when not in use.
9. After extended periods of storage, it may be necessary to charge and 

discharge the cells or batteries several times to obtain maximum 
performance.

10. CAUTION - The battery used in this device may present a risk of fire or 
chemical burn if mistreated. Do not recharge, disassemble, heat above 
100°C (212°F).

SAVE THESE INSTRUCTIONS

About the Battery

15. Do not attempt to disassemble the scale for any reason, as this may 
cause damage or void the warranty.
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ABOUT YOUR ELIS NOVA 

USB-C Charging 
Port (Cover)

ITO Coated Platform

TFT-LCD

RESET

Foot Pad

USB-C Charging Cable User Manual

Reset Button

Elis Nova 

User Manual

Model: R-A031

RENPHO is committed to protecting the 
environment by reducing paper usage. Scan the 
QR Code or enter the URL to view or download 
the full version of the electronic user manual:

https://renpho.com/pages/body-fat-scale-with-TFT-display
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1. To initialize the scale, press and 
hold the Reset Button for 5 seconds 
or connect the scale to a power 
source using the provided charging 
cable and charger (not included).

2. To reset the scale, press and hold 
the Reset Button for 10 seconds.

* To preserve power, the scale will automatically shut off after 10 
   seconds of inactivity.

INITIALIZING/RESETTING YOUR ELIS NOVA

RESET

Icons

Low 
Battery
Charge 
the 
scale.

Wi-Fi 
Connectivity

Bluetooth 
Connectivity

Time Pregnancy 
Mode

Baby 
Mode

        Wi-Fi is 
disconnected.

            Wi-Fi is
connected.

          Wi-Fi is 
connected, but 
data sync to 
the app fails.

Measuring Body 
Compositions
Make sure to step on 
the scale with bare, 
dry feet.

Overloaded

Maximum 
Capacity: 
400lb / 180kg. 

Units

Switch 
the unit 
via the 
app.

Calibrated

Calibrate 
the scale 
before 
each use.

User 
Identification
Create a 
correct user 
profile in the 
app for user 
identification. 

       Bluetooth is 
disconnected.

       Bluetooth is 
connected.

Overloaded
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1. Download the Renpho Health App
    Scan the QR code below or search for “Renpho Health” from the App 

Store or Google Play to download the app.

Before pairing, enable Bluetooth on your smartphone.

a. Open the Renpho Health App, place the scale on a hard and flat 
surface, and step onto it with bare and dry feet.

b. Tap “+” in the upper-right corner of the “Home” page and select 
your body fat scale from the device list.

c. Follow the in-app instructions to complete Bluetooth pairing. 

Note: Due to continuous updates and improvements, the “Renpho 
Health” App may appear slightly different.

RENPHO HEALTH APP SETUP

2. Pair the Scale via Bluetooth

Note:
• Once you have successfully paired the scale with the app via 

Bluetooth, establish a Wi-Fi connection for automatic data 
synchronization, eliminating the need for a constant Bluetooth 
connection.

• After successful Bluetooth connection, you can customize the 
displayed information (up to 5 indicators) on the scale and choose 
your preferred avatar via the app. 

System requirement: iOS 12.0 or later, Android 7.0 or later

EN - 05



CALIBRATING YOUR ELIS NOVA

Go to “Device” page, tap “         ” of the scale that has been connected 
via Bluetooth and follow the in-app instructions to complete Wi-Fi 
connection. 

Note:
•  Select the 2.4GHz Wi-Fi network and enter the correct Wi-Fi 

password. 5GHz Wi-Fi networks are not currently compatible with 
this scale.

•  Once the Wi-Fi icon appears on the scale’s display, it indicates a 
successful connection.

For more app instructions, please scan the QR code or refer to the 
detailed user manual on our website. 

3. Set up Wi-Fi Connectivity

Calibrate the scale before each use to ensure 
accuracy.
1. Place the scale on a flat, hard surface. Avoid 

any carpeting.
2. Step on the scale with a single foot to 

activate it and then step off. 
3. The display will show “0.0” or “0.00” to 

indicate calibrating is complete.
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USING YOUR ELIS NOVA

CHARGING YOUR ELIS NOVA

*  Create your correct user profile in the Renpho Health App before 
taking your first measurement. This ensures your measurements 
are precisely recorded and associated with your profile. 

1.  Make sure the scale is placed on a flat, hard surface.
2. After calibrating the scale, step on the scale with bare, dry feet, 

keep still and wait for the measurement(s) to be shown on the 
scale's display. 

3. After measuring, the scale will transmit the data to the app via 
Bluetooth or Wi-Fi. Open the app to sync and view your detailed 
measurements, track your progress, and access additional 
features and insights. 

Charging Port

Power Source
Provided Charging Cable

DC 5V 1A Charger (Not Included)

Charging Time: approx. 3 hours

Note: Do not use the scale while charging.

EN - 07



TROUBLESHOOTING GUIDE

• User identification 
was detected by 
the scale. 

• This measurement 
was taken with bare 
feet.

• User identification 
was detected by the 
scale.

• This measurement 
was taken with 
socks or shoes.

1. Display Issues

Display Description/Cause

Weight, BMI, Body Fat, Weight Trend

Weight, BMI

• User identification 
was not detected 
by the scale.

• This measurement 
was taken with bare 
feet.

• User identification 
was not detected by 
the scale.

• This measurement 
was taken with 
socks or shoes.

Weight

Weight

Kris

Kris

Guest

Guest
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2. Other Issues

Your family or friends must complete 
their profile information on your app 
using the “add a member” function or 
log in to the Renpho Health App with 
their own account.

• Ensure the scale is paired with the 
Renpho Health App via Bluetooth 
before Wi-Fi connection. 

• Open the app and follow the 
on-screen instructions to reconnect 
the scale via Wi-Fi. Choose the 
2.4GHz Wi-Fi network and enter the 
correct Wi-Fi passwords.

• Prior to the Wi-Fi setup, relocate the 
scale near your router for better 
signal strength.

I can get my data of 
weight, body fat, and 
BMI from the scale’s 
display, but my family or 
friends failed.

I failed to set up Wi-Fi 
connectivity.

Problem Solution

a. Ensure your feet are dry and bare. 
b. Stand and keep still until the final 
measurement(s) appear on the display.
If still not available, try applying 
moisturizer to your feet and measure 
again, or ask another person to try the 
2 steps mentioned above.

The RENPHO website and Renpho 
Health App are two separate systems. 
Please create an account for the 
Renpho Health App. 

The scale cannot detect 
body fat and/or other 
data.

I registered an account on 
the RENPHO website but 
failed to use it to log in to 
the Renpho Health App.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS
Product Name: Body Fat Scale 
Model: R-A031 
Unit: kg / lb / st / st:lb  
Capacity: 0.4-400lb / 0.2-180kg  
Division: 0.2lb / 0.05kg 
Dimension: 11.7 x 11.7 x 1.2inch / 297 x 297 x 30mm 
Battery Capacity: 800mAh 2.96Wh   
Input: 5V      1A 
Rated Power: 5W

WARRANTY POLICY

Please feel free to contact us if you have any questions or concerns. 
RENPHO Customer Service Team guarantees a quick response and 
hassle-free solutions to any issue you may have within business hours.

CUSTOMER SERVICE 

Your RENPHO product purchase is covered by a one year limited 
manufacturer warranty from the date of delivery. For warranty terms and 
conditions, please visit: 
https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions
Note: Product registration is not required for the warranty. If you choose 
not to register your product, it will not void the product warranty.

*For defective products or the return of items, please contact us with 
your order number within the specified warranty period. DO NOT dis-
pose of any product parts as they may be required for inspection/repair.
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TEL:     +44(0)7434 666088 (UK ONLY) 
             Monday-Friday 9:00AM-5:00PM (GMT)
             +1(844) 417 0149 (US&CA) 
             Monday-Friday 9:00AM-4:30PM
             1800 MY RENPHO (1800 69 7367) (AU ONLY) 
             Monday-Friday 9:00AM-6:00PM (CET)

Email:   support-eu@renpho.com (UK&EU)
             support@renpho.com (US&CA)
             support-au@renpho.com (AU)
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FCC Regulatory Compliance
This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and 
(2) this device must accept any interference received, including interference that 
may cause undesired operation.
Warning: Changes or modifications not expressly approved by the party 
responsible for compliance could void the user’s authority to operate the 
equipment.
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a 
Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are 
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio 
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the 
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following 
measures:
—Reorient or relocate the receiving antenna.
—Increase the separation between the equipment and receiver.
—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which 
the receiver is connected.
—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

ISED Regulatory Compliance
This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply with 
Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt RSS(s). 
Operation is subject to the following two conditions:
1: This device may not cause interference.
2: This device must accept any interference, including interference that may 
cause undesired operation of the device.

L'émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est 
conforme aux CNR d'Innovation, Sciences et Développement économique Canada 
applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée 
aux deux conditions suivantes : 
1. L'appareil ne doit pas produire de brouillage; 
2. L'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le 
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.



1. The symbol of the crossed-out garbage can on batteries or 
accumulators indicates that they must not be disposed of in 
household waste at the end of their life. 

2. You are legally obliged to return old batteries and accumulators 
after use. You can do this free of charge at a collection point in 
your area. Addresses of suitable collection points can be 
obtained from your city or local government.

3. Batteries may contain substances that are harmful to the 
environment and human health. The separate collection and 
recycling of old batteries and accumulators is intended to avoid 
negative effects on the environment and human health.

4. Please avoid the generation of waste from old batteries as far 
as possible, e.g. Please avoid littering public spaces by not 
carelessly leaving batteries or electrical and electronic 
equipment containing batteries. 

1. Meaning of the crossed-out wheeled bin symbol
   The crossed-out wheeled bin symbol means that you are 

legally obliged to dispose of these appliances separately from 
unsorted municipal waste, i.e. old appliances must be 
disposed of separately from household waste. Batteries or 
rechargeable batteries that are not permanently installed 
must be removed beforehand and disposed of separately.

2. Options for returning old appliances
    Owners of WEEE can return or collect it within the framework 

of the possibilities set up and available by public waste 
management authorities to ensure proper disposal. 

Hereby, Shenzhen Ruiyi Business Technology Co., Ltd. 
declares that this equipment complies with Directive 
2014/53/EU, Directive 2011/65/EU, Radio Equipment 
Regulations 2017, Restriction of the Use of Certain 
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment 
Regulations 2012, and other relevant provisions. The full text 
of the Declaration of Conformity can be obtained at the 
following internet address:
https://renpho.eu/pages/compliance-data

3. Personal data
    All end-users of WEEE are reminded that you are responsible 

for deleting personal data from the WEEE to be disposed of.

Maximum RF power：0.30 dBm
Operation frequency：2402MHz to 2480MHz
Wifi 2.4G：Maximum RF power：10.17 dBm
Operation frequency：802.11b/g/n20:2412~2472 MHz , 
802.11n40:2422~2462 MHz
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1. To urządzenie nie jest przeznaczone do użytku przez osoby (w tym 
dzieci) o ograniczonych zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub 
umysłowych, ani przez osoby bez doświadczenia i wiedzy, chyba że 
zostały one objęte nadzorem lub instrukcją dotyczącą użycia 
urządzenia przez osobę odpowiedzialną za ich bezpieczeństwo.

2. Dzieci powinny być nadzorowane, aby upewnić się, że nie bawią się 
urządzeniem.

3. Waga jest przeznaczona wyłącznie do użytku domowego i nie do 
celów medycznych ani komercyjnych. Nie powinna być używana do 
diagnozowania choroby, zaburzenia lub nienormalnego stanu 
fizycznego.

4. Dzieci poniżej 8 roku życia lub osoby w ciąży, mające osteoporozę, 
rozrusznik serca, sztuczne stawy, przenośne EKG lub inne metalowe 
implanty powinny używać wagi tylko do celów ważenia i upewnić się, 
że noszą buty, aby zapobiec przepływowi prądu elektrycznego 
podczas wchodzenia na wagę.

5. Wszystkie dane dotyczące składu ciała są podawane w celach 
informacyjnych i nie powinny być używane jako substytut porady od 
licencjonowanego specjalisty ds. zdrowia.

6. Nie przeciążaj wagi. (Maksymalna pojemność: 400lb / 180kg)
7. Sprawdź wagę pod kątem uszkodzeń przed każdym użyciem. Nie 

używaj uszkodzonej wagi, aby uniknąć nieścisłości lub obrażeń.
8. Używaj tylko dostarczonego kabla do ładowania i ładowarki (DC 5V 

0.5A, nie dołączone) do ładowania wagi.
9. Aby zapewnić dokładność, używaj wagi na twardej, płaskiej i suchej 

powierzchni.
10. Aby uniknąć zakłóceń lub niebezpieczeństwa, nie używaj wagi w 

pobliżu urządzeń z silnymi polami elektromagnetycznymi.
11. Aby zapobiec obrażeniom, nie stawaj na krawędziach wagi, nie skacz 

na nią ani nie tup.
12. Waga jest delikatnym i precyzyjnym urządzeniem pomiarowym. 

Obsługuj ostrożnie, aby uniknąć uszkodzenia.
13. Waga nie jest wodoodporna. Utrzymuj ją w suchym stanie i nigdy nie 
     zanurzaj w wodzie. Aby wyczyścić powierzchnię, użyj wilgotnej   

szmatki lub środka do czyszczenia szkła. Nie używaj mydła ,ani 
chemicznych środków czyszczących.

WAŻNE INSTRUKCJE BEZPIECZEŃSTWA

PRZECZYTAJ UWAŻNIE INSTRUKCJE PRZEZ UŻYCIEM
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1. Nie narażaj urządzenia ani baterii na nadmierne temperatury.
2. Bądź świadomy ryzyka zwarcia zacisków urządzenia zasilanego 

bateriami lub baterii przez metalowe przedmioty.
3. To urządzenie zawiera baterie, które są nieodwracalne. Gdy bateria 

osiągnie koniec swojego życia, urządzenie należy odpowiednio 
zutylizować.

4. Nie demontuj, nie otwieraj ani nie rozdrabniaj baterii.
5. Nie narażaj ogniw ani baterii na wstrząsy mechaniczne.
6. W przypadku wycieku ogniwa, nie pozwól, aby ciecz miała kontakt ze 

skórą lub oczami. Jeśli doszło do kontaktu, umyj dotknięty obszar dużą 
ilością wody i skonsultuj się z lekarzem.

7. Ogniwa wtórne i baterie muszą być naładowane przed użyciem. 
Zawsze używaj odpowiedniej ładowarki i zapoznaj się z instrukcjami 
producenta lub podręcznikiem produktu w celu uzyskania właściwych 
instrukcji ładowania.

8. Nie pozostawiaj baterii na długotrwałym ładowaniu, gdy nie jest 
używana.

9. Po długich okresach przechowywania może być konieczne kilkukrotne 
    naładowanie i rozładowanie ogniw lub baterii, aby uzyskać maksymalną 
    wydajność.
10. OSTRZEŻENIE Bateria używana w tym urządzeniu może stanowić 

ryzyko pożaru lub oparzenia chemicznego, jeśli jest niewłaściwie 
traktowana. Nie ładuj ponownie, nie demontuj, nie podgrzewaj powyżej 
100°C (212°F).

ZACHOWAJ TĘ INSTRUKCJĘ

O baterii

14. Nie wystawiaj wagi na bezpośrednie działanie promieni słonecznych, 
ani nie używaj jej w wysokich temperaturach lub w ekstremalnie 
wilgotnych miejscach. Przechowuj wagę w chłodnym, suchym miejscu.

15. Nie próbuj demontować wagi z jakiegokolwiek powodu, ponieważ 
może to spowodować uszkodzenie lub unieważnienie gwarancji.
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O TWOJEJ WADZE ELIS NOVA 

Port ładowania 
USB-C (obudowa)

Platforma pokryta ITO

TFT-LCD

RESET

Nóżka wag

USB-C Kabel do ładowania Instrukcja Obsług

Reset Button

Elis Nova 

User Manual

Model: R-A031

RENPHO is committed to protecting the 
environment by reducing paper usage. Scan the 
QR Code or enter the URL to view or download 
the full version of the electronic user manual:

https://renpho.com/pages/body-fat-scale-with-TFT-display
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1. Aby zainicjować wagę, naciśnij i 
    przytrzymaj przycisk Reset przez 5 

sekund lub podłącz wagę do źródła 
zasilania za pomocą dostarczonego 
kabla ładującego i ładowarki (nie 
dołączono).

2. To reset the scale, press and hold 
the Reset Button for 10 seconds.

* Aby oszczędzać energię, waga automatycznie wyłączy się po 10 
sekundach braku aktywności.

WŁĄCZANIE /RESETOWANIE WAGI ELIS NOVA

RESET

Icons

Niski 
poziom 
baterii

naładuj 
wagę.

 Łączność
Wi-Fi

Łączność
Bluetooth

Czas Tryb
Ciąża

Tryb 
Dziecko

        Wi-Fi is 
rozłączone.

            Wi-Fi is
połączone.

          Wi-Fi is 
połączone, ale 
brak 
synchronizacji
danych z 
aplikacją.

Mierzenie składu
ciała
Upewnij się że 
stajesz 
na wadze gołymi, 
suchymi stopami.

Przeciążenie

Maksymalne
obciążenie
400lb / 180kg.

Jednost-
ki

Zmie 
jednostki 
w 
aplikacji.

Kalibracja

Skalibruj
wagę
przed
użyciem.

Identyfikacja
użytkownika
Stwórz 
poprawny 
profil
użytkownika w 
aplikacji.

      Bluetooth
rozłączony.

       Bluetooth
połączony.

Overloaded
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1. Ściągnij aplikację Renpho Health
    Skanuj kod QR poniżej lub wyszukaj „Renpho Health” w App Store lub 

Google Play, aby pobrać aplikację.

Przed sparowaniem włącz Bluetooth w swoim smartfonie.

a. Otwórz aplikację Renpho Health, umieść wagę na twardej i płaskiej 
powierzchni, a następnie wejdź na nią boso i z suchymi stopami.

b. Stuknij „+” w prawym górnym rogu strony „Strona główna” i 
wybierz swoją wagę do pomiaru tkanki tłuszczowej z listy 
urządzeń.

c. Postępuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji, aby zakończyć 
parowanie Bluetooth.

Uwaga: Z powodu ciągłych aktualizacji i ulepszeń aplikacja „Renpho 
Health” może wyglądać nieco inaczej.

APLIKACJA RENPHO HEALTH

2. Sparuj wagę przez Bluetooth

UWAGA:
• Po pomyślnym sparowaniu wagi z aplikacją przez Bluetooth, nawiąż 

połączenie Wi-Fi w celu automatycznej synchronizacji danych,elim-
inując potrzebę stałego połączenia Bluetooth.

• Po pomyślnym połączeniu Bluetooth możesz dostosować wyświet-
lane informacje (do 5 wskaźników) na wadze i wybrać preferowaną 
awatar za pomocą aplikacji.

Wymagania systemowe: iOS 12.0 lub nowszy, Android 7.0 lub nowszy
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KALIBRACJA WAGI ELIS NOVA

    Przejdź do strony „Urządzenie”, dotknij „        ” wagi, która została 
połączona przez Bluetooth i postępuj zgodnie z instrukcjami w 
aplikacji, aby zakończyć połączenie Wi-Fi.

Uwaga:
•  Wybierz sieć Wi-Fi 2,4 GHz i wprowadź poprawne hasło Wi-Fi. Sieci 

Wi-Fi 5 GHz nie są obecnie kompatybilne z tą wagą.
•  Gdy ikona Wi-Fi pojawi się na wyświetlaczu wagi, oznacza to 

pomyślne ołączenie.

Aby uzyskać więcej instrukcji dotyczących aplikacji, zeskanuj kod QR 
lub zapoznaj się ze szczegółową instrukcją obsługi na naszej stronie 
internetowej.

3. Połączenie Wi-Fi

Skalibruj wagę przed każdym użyciem, aby 
zapewnić dokładność pomiarów.
1. Umieść wagę na płaskiej, twardej powierzch-

ni.Unikaj wykładzin.
2. Wejdź na wagę jedną stopą, aby ją 

aktywować,a następnie zejdź.
3. Wyświetlacz pokaże „0,0” lub „0,00”, aby 

wskazać, że kalibracja jest zakończona.
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UŻYWANIE WAGI ELIS NOVA

ŁADOWANIE WAGI ELIS NOVA

*  Utwórz swój poprawny profil użytkownika w aplikacji Renpho 
Health przed dokonaniem pierwszego pomiaru. To zapewnia, że 
Twoje pomiary są dokładnie rejestrowane i powiązane z Twoim 
profilem.

1. Upewnij się, że waga jest umieszczona na płaskiej, twardej 
powierzchni.

2. Po skalibrowaniu wagi, wejdź na wagę boso, z suchymi stopami, 
stań nieruchomo i poczekaj, aż pomiar(Y) zostaną wyświetlone na 

    wyświetlaczu wagi.
3. Po pomiarze waga przekaże dane do aplikacji za pośrednictwem 
    Bluetooth lub Wi-Fi. Otwórz aplikację, aby zsynchronizować i 

zobaczyć  swoje szczegółowe pomiary, śledzić postępy oraz 
uzyskać dostęp do dodatkowych funkcji i informacji.

Port ładowania

Żródło zasilania
Kabel ładowania

Ładowarka DC 5V 1A (brak w 
zestawie)

Czas ładowania: ok. 3h

Uwaga: Nie używaj wagi podczas ładowania.
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PRZEWODNIK ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW

• Identyfikacja
   użytkownika 

zostaławykryta 
przez wagę.

• Ten pomiar został
   wykonany na 

bosaka.

• Identyfikacja 
użytkownika została 
wykryta przez wagę.

• Ten pomiar został 
wykonany w 
skarpetkach lub 
butach.

1. Problemy z wyświetlaczem

Wyświetlacz Opis/Powód

Waga, BMI, Tkanka tłuszczowa, Trend wagi

Waga, BMI

• Identyfikacja 
użytkownika 
niezostała wykryta 
przezwagę.

• Ten pomiar 
zostałwykonany na 
bosaka.

• Identyfikacja 
użytkownika nie 
została wykryta 
przez wagę.

• Ten pomiar został 
wykonany w 
skarpetkach lub 
butach.

Waga

Waga

Kris

Kris

Guest

Guest
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2. INNE PROBLEMY

Twoja rodzina lub przyjaciele muszą 
uzupełnić swoje informacje profilowe w 
twojej aplikacji, korzystając z funkcji 
„dodaj członka” lub zalogować się do 
aplikacji Renpho Health za pomocą 
własnego konta.

• Upewnij się, że waga jest sparowana 
z aplikacją Renpho Health przez 
Bluetooth przed połączeniem Wi-Fi.

• Otwórz aplikację i postępuj zgodnie 
zinstrukcjami na ekranie, aby 
ponownie połączyć wagę przez Wi-Fi. 
Wybierz sieć Wi-Fi 2.4GHz i 
wprowadź poprawne hasła Wi-Fi.

• Przed konfiguracją Wi-Fi przesuń 
wagę bliżej routera, aby uzyskać 
lepszą siłę sygnału.

Mogę uzyskać dane o 
wadze, tkance tłuszczowej 
i BMI z wyświetlacza wagi, 
ale moja rodzina lub 
przyjaciele nie mogli.

Nie udało mi się 
skonfigurować łączności 
Wi-Fi.

Problem Rozwiązanie

a. Upewnij się, że twoje stopy są suche 
i nagie.
b. Stań i nie ruszaj się, aż na wyświet-
laczu pojawią się ostateczne pomiary. 
Jeśli nadal nie są dostępne, spróbuj 
nałożyć na stopy nawilżacz i zmierz 
ponownie, lub poproś inną osobę, aby 
spróbowała 2 kroki wymienione 
powyżej. 

Strona internetowa RENPHO i aplikacja 
Renpho Health to dwa oddzielne 
systemy. Proszę utworzyć konto dla 
aplikacji Renpho Health.

Waga nie może wykryć 
tkanki tłuszczowej i/lub 
innych danych.

Zarejestrowałem konto na 
stronie RENPHO, ale nie 
udało mi się użyć go do 
zalogowania się do 
aplikacji Renpho Health.
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SPECYFIKACJA TECHNICZNA
Nazwa prooduktu: Waga z pomiarem tkanki tłuszczowej
Model: R-A031 
Jednostki: kg / lb / st / st:lb  
Zakres: 0.4-400lb / 0.2-180kg  
Podział: 0.2lb / 0.05kg 
Wymiar: 11.7 x 11.7 x 1.2inch / 297 x 297 x 30mm 
Pojemność baterii: 800mAh 2.96Wh  
Wejście: 5V      1A 
Moc znamionowa: 5W

GWARANCJA

Please feel free to contact us if you have any questions or concerns. 
RENPHO Customer Service Team guarantees a quick response and 
hassle-free solutions to any issue you may have within business hours.

CUSTOMER SERVICE 

Zakup produktu RENPHO objęty jest 2-letnią ograniczoną 
gwarancją producenta od daty dostawy. 
Uwaga: Rejestracja produktu nie jest wymagana do uzyskania 
gwarancji. Jeśli zdecydujesz się nie rejestrować swojego produktu, 
nie unieważni to gwarancji na produkt.

*For defective products or the return of items, please contact us with 
your order number within the specified warranty period. DO NOT dis-
pose of any product parts as they may be required for inspection/repair.

TEL:     +44(0)7434 666088 (UK ONLY) 
             Monday-Friday 9:00AM-5:00PM (GMT)
             +1(844) 417 0149 (US&CA) 
             Monday-Friday 9:00AM-4:30PM
             1800 MY RENPHO (1800 69 7367) (AU ONLY) 
             Monday-Friday 9:00AM-6:00PM (CET)

Email:   support-eu@renpho.com (UK&EU)
             support@renpho.com (US&CA)
             support-au@renpho.com (AU)



PL - 23

Zgodność z przepisami FCC
To urządzenie jest zgodne z częścią 15 zasad FCC. Działanie podlega 
następującym dwóm warunkom: (1) To urządzenie nie może powodować 
szkodliwych zakłóceń, oraz (2) to urządzenie musi akceptować wszelkie 
zakłócenia, w tym zakłócenia, które mogą powodować niepożądane działanie.
Ostrzeżenie: Zmiany lub modyfikacje, które nie zostały wyraźnie zatwierdzone-
przez stronę odpowiedzialną za zgodność, mogą unieważnić uprawnienia 
użytkownika do obsługi urządzenia.
Uwaga: To urządzenie zostało przetestowane i uznane za zgodne z limitami dla 
urządzenia cyfrowego klasy B, zgodnie z częścią 15 zasad FCC. Limity te mają 
na celu zapewnienie rozsądnej ochrony przed szkodliwymi zakłóceniami w 
instalacji 
mieszkalnej. To urządzenie generuje, używa i może emitować energię radiową i, 
jeśli nie jest zainstalowane i używane zgodnie z instrukcjami, może powodować 
szkodliwe zakłócenia w komunikacji radiowej. Jednak nie ma gwarancji, że 
zakłócenia nie wystąpią w danej instalacji.
Jeśli to urządzenie powoduje szkodliwe zakłócenia w odbiorze radia lub 
telewizji, co można ustalić, wyłączając i włączając urządzenie, użytkownik jest 
zachęcany do próby skorygowania zakłóceń za pomocą jednego lub więcej z 
następujących środków:
— Zmiana orientacji lub przemieszczenie anteny odbiorczej.
— Zwiększenie odległości między urządzeniem a odbiornikiem.
— Podłączenie urządzenia do gniazdka w obwodzie innym niż ten, do którego 
podłączony jest odbiornik.
— Skonsultowanie się z dealerem lub doświadczonym technikiem 
radiowo-telewizyjnym w celu uzyskania pomocy.

Zgodność z przepisami ISED
To urządzenie zawiera nadajnik(y)/odbiornik(i) zwolnione z licencji, które są 
zgodne z RSS(y) zwolnione z licencji Kanadyjskiego Ministerstwa Innowacji, 
Nauki i Rozwoju Gospodarczego. Działanie podlega następującym dwóm 
warunkom:1: To urządzenie nie może powodować zakłóceń.2: To urządzenie 
musi akceptować wszelkie zakłócenia, w tym zakłócenia, które mogą 
powodować niepożądane działanie urządzenia.
Nadajnik/odbiornik zwolniony z licencji zawarty w tym urządzeniu jest zgodny z 
CNR Ministerstwa Innowacji, Nauk i Rozwoju Gospodarczego Kanady, które 
mają 
zastosowanie do urządzeń radiowych zwolnionych z licencji. Działanie jest 
dozwolone pod warunkiem spełnienia dwóch następujących warunków:
1. Urządzenie nie może powodować zakłóceń;
2. Urządzenie musi akceptować wszelkie zakłócenia radiowe, nawet jeśli 
zakłócenia mogą wpłynąć na jego działanie.
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1. Symbol przekreślonego kosza na śmieci na bateriach lub 
akumulatorach wskazuje, że nie wolno ich wyrzucać wraz z 
odpadami domowymi po zakończeniu ich żywotności.

2. Jesteś prawnie zobowiązany do zwrotu zużytych baterii i 
akumulatorów po użyciu. Możesz to zrobić bezpłatnie w punkcie 
zbiórki w swojej okolicy. Adresy odpowiednich punktów zbiórki 
można uzyskać w urzędzie miasta lub gminy.

3. Baterie mogą zawierać substancje szkodliwe dla środowiska i 
zdrowia ludzkiego. Oddzielna zbiórka i recykling zużytych baterii i 
akumulatorów ma na celu uniknięcie negatywnego wpływu na 
środowisko i zdrowie ludzkie.

4. Prosimy o unikanie wytwarzania odpadów ze zużytych baterii w 
miarę możliwości. Prosimy unikać zaśmiecania przestrzeni 
publicznych, nie pozostawiając beztrosko baterii lub sprzętu 
elektrycznego i elektronicznego zawierającego baterie.

1. Znaczenie symbolu przekreślonego kosza na kółkach
   Symbol przekreślonego kosza na kółkach oznacza, że jesteś 

prawnie zobowiązany do utylizacji tych urządzeń oddzielnie od 
niesegregowanych odpadów komunalnych, tzn. stare 
urządzenia muszą być utylizowane oddzielnie od odpadów 
domowych. Baterie lub akumulatory, które nie są zamontowane 
na stałe, muszą być wcześniej wyjęte i zutylizowane oddzielnie.
2. Możliwości zwrotu starych urządzeń
    Właściciele ZSEE mogą je zwrócić lub oddać w ramach 

możliwości stworzonych i dostępnych przez publiczne organy 
zarządzania odpadami, aby zapewnić właściwą utylizację.

Niniejszym Shenzhen Ruiyi Business Technology Co., Ltd. 
oświadcza, że to urządzenie jest zgodne z Dyrektywą 
2014/53/EU, Dyrektywą 2011/65/EU, Przepisami dotyczącymi 
urządzeń radiowych 2017, Przepisami dotyczącymi ograniczenia 
stosowania niektórych niebezpiecznych 
substancji w sprzęcie elektrycznym i elektronicznym 2012 oraz 
innymi stosownymi przepisami. Pełny tekst Deklaracji Zgodności 
można uzyskać pod następującym adresem internetowym: 
https//renpho.eu/pages/comp iance data

3. Dane osobowe
    Przypomina się wszystkim użytkownikom końcowym ZSEE, że 

są oniodpowiedzialni za usunięcie danych osobowych z ZSEE 
przeznaczonego do utylizacji.

Maksymalna moc RF：0.30 dBm
Częstotliwość pracy：2 402MHz do 2480MHz
Wifi 2.4G ：Maksymalna moc RF：10.17 dBm 
Częstotliwość pracy：8 02.11b/g/n 20:2412~2472 MHz , 
802.11n40:2422~2462 MHz
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