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•	 Read this guide carefully and keep it for future reference.
•	 Follow all instructions for safe use and handling of the product.
•	 Use the camera within given temperature, humidity and voltage levels noted in the camera’s  

specifications.
•	 Do not disassemble the camera.
•	 Do not point the camera directly at the sun or a source of intense light.
•	 Do not place the camera near air conditioners and other air outlets.
•	 Periodic cleaning may be required. Use a damp cloth only. Do not use any harsh, chemical-based  

cleaners.
•	 Refer to the battery safety rules insert.

Safety precautions

•	 The LSHSC and extender are rated for indoor use only. Do not use outdoors.
•	 Only use the devices with the included power supply.
•	 Only use the devices with compatible memory. See the product support page for details on compatible 

memory.
•	 The LSHSC is required to operate the extender.
•	 This camera includes an Auto Mechanical IR Cut Filter. When the camera changes between Day/Night 

viewing modes, an audible clicking noise may be heard from the camera. This clicking is normal, and 
indicates that the camera filter is working.

•	 Audio recording without consent is illegal in certain jurisdictions. Lorex Corporation assumes no liability 
for use of its products that does not conform with local laws.

Disclaimers

Attention
A REGULATED UL / CSA APPROVED power supply is REQUIRED for use with this bundle (included).  
Use of a non-regulated, non-conforming power supply can damage this product and voids the warranty.
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Power Adapter
(x1)

6.6ft (2m) Power 
Cable (x1)

Extender
(x1)

*May include one or more, depending on the package purchased.  

Package Contents

1

Lorex Smart Home 
Security Center (LSHSC) 

(x1)

LSHSC Power Adapter 
(x1)

Ethernet Cable
(x1)

Pre-inserted 
Memory Card

(x1)

Wire-Free Camera 
(x2)*

Battery Pack
(x2)*

Mounting Bracket
(x2)*

Anchors (x6)*
Screws (x6)*

6.6ft (2m) Power 
Cable (x1)*

Power Adapter
(x1)*

Mounting Plate
(x2)*

Mounting Template
(x2)* 
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Before You Start

1.	Use the power adapters and cables to charge the batteries.
2.	When fully charged, the battery status indicator will turn green.

To charge the battery pack:

Green - Battery fully chargedRed - Battery low

The camera batteries come partially charged (due to safety regulations). Please fully charge the 
batteries prior to use, and before you begin your setup. This will take 4-6 hours. 
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LSHSC Overview

FRONT BACK

TOP

1

1.	 Microphones 
2.	 Microphone on/off
3.	 Decrease volume
4.	 Camera lens cover
5.	 Increase volume 
6.	 Power/lock screen

7.	 Camera 
8.	 Light sensor
9.	 Touchscreen

10.	 Status indicator
11.	 Speakers
12.	 Antennas 

13.	 SSD cover
14.	 Power port
15.	 Ethernet port

16.	 microSD card slot 
17.	 Pairing/reset button
18.	 USB port

2 3 4 5 6

7
8
9

10

11

14

15

12

13
16

17
18
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Touchscreen Gestures

From the left edge, swipe right 
for the previous screen

From the bottom edge,  
swipe up for the home screen

From the top edge, swipe 
down for the drop-down menu

4

LSHSC Status Indicator & Basic Operations

Status Description

 (flashing) Voice assistant activated

 (solid) Home (sensors only)

 (solid) Disarmed (sensors only)

 (solid) Away (sensors only)

 (solid) System error (sensors only)
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1.	Using the provided LSHSC power adapter, connect to 
a power outlet.  

2.	Follow the on-screen instructions to complete  
the device setup. 

Optional: Face Unlock
Enable this feature to unlock the LSHSC with your face. 
Make sure the built-in camera's lens cover is opened 
and that nothing is covering your face. Position your 
face directly in front of the camera with a reasonable 
amount of light on your face.  

5

LSHSC Setup

 
Note: 
•	 Three faces can be stored for the Face Unlock feature.
•	 If you forget both your passcode and device password, you will need to reset the LSHSC.  

Press down on the reset button until a warning pop-up appears. Select Yes. 
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Central placement of the LSHSC is important for the Lorex devices to communicate directly with the 
LSHSC and the router. 
 
Choose your preferred connection set up method from the following three options:

Wired: Tap the wired icon and connect the LSHSC to your home router using the provided 
Ethernet cable. 

Wireless: Tap the wireless icon, select your Wi-Fi network from the list, then enter the Wi-Fi 
password to connect. 

 Requires a dual-band router (2.4GHz / 5GHz) with 5GHz Wi-Fi network.

6

Network Setup

Offline: Tap the offline icon to setup through a direct connection. No Internet connection is 
required to operate it or connect it to different Lorex devices. 

 You will not be able to use the Lorex Home App to access the LSHSC remotely and will 
not receive automatic update notifications.
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To add a device, at the Device Setup screen, select the device icon and tap Next. 

Note: Ensure your cameras are charged, powered on and located near the LSHSC for initial setup.  
Once set up, you can move your devices to their final locations as long as they are within range of the 
LSHSC.

7

Device Setup

If you plan to set up other types of Wi-Fi cameras and/or a doorbell on the LSHSC, visit  
lorex.com/compatibility to determine the right setup method for that device (either direct setup method 
or app setup method). 
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Playback 
recordings

8

LSHSC App Setup

1.  Download the Lorex Home app by scanning the QR code. 

2.  Open the Lorex Home app, and sign in or create an account.  

3.  Tap +  in the app to add the device, then follow the in-app 
instructions to complete the setup.   

For remote access and viewing, add the LSHSC to the Lorex Home App. 

Make sure the LSHSC is connected to a network.
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Time and 
weather

Device firmware 
update available

LSHSC firmware 
update available

Playback 
recordings

Device 
manager

Events

Photos

Device 
settings

Recordings 
/snapshots

Weather 

Voice 
prompts 

examples

Camera/device settings

Camera battery status indicator

Camera signal strength

Device live view
Network  
signal/
settings

View all  
channels

Notifications 
on/off

System 
error

Sensor 
status

Privacy  
mode

9

LSHSC Home Screen

8

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   12HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   12 2021-06-15   4:42:02 PM2021-06-15   4:42:02 PM



Device 
settings

Event 
type

Play/
pause

Take 
snapshot

Device name/channel selection

Record 
video

2-way 
talk

Warning 
light*

Audio 
on/off

Full 
screen

Siren* Privacy 
mode

HD video

*Only compatible cameras support this function.
10

LSHSC Live View
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LSHSC Swipe-down Menu

Adjust 
speaker 
volume

•	 Snooze mode: Tap to silence alerts, notifications, and light statuses that you get while your device is locked.  
Tap again to disable. 

•	 Privacy mode: Tap to enable/disable privacy mode.

•	 Panic mode: Press and hold panic mode for 5 seconds to turn on all lights and sirens from compatible active or 
smart deterrence cameras/doorbell. Tap again to turn off.

Adjust 
brightness

HomeScreensaver Device 
settings

Mute

Snooze  
mode

Privacy 
mode

Panic 
mode

Bluetooth 
audio

Auto adjust brightness

1110
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•	 Place the LSHSC in a central 
location with good connectivity 
to your router and other 
devices. 

•	 Reduce the number of 
obstructive materials, such as 
walls, between the LSHSC and 
your other Lorex devices. 

•	 For better wireless performance 
move the antennas in the 
upright position.

12

LSHSC Placement
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Lorex Voice Assistant

The Lorex voice assistant is a specially designed voice assistant for the LSHSC. It was developed 
with your privacy in mind. All voice processing is done inside the LSHSC. This means that no voice 
information leaves the device and makes response time quick. To enable this feature make sure that 
the microphone is turned ON and say the wake up word “Lorex”.   
 
A sample voice command: “Lorex, show me all cameras!”  
 
For a sampling of the different voice commands, tap on the Voice Prompts icon  on the home 
screen. For a full list of supported voice commands, visit the product page at lorex.com. 

Note: Voice control also works in offline mode.

13
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1.	 Warning light
2.	 Status indicator
3.	 Microphone
4.	 Light sensor
5.	 Motion sensor

1
2
3
4

6
5

FRONT BACK

9
8
7

6.	 Speaker
7.	 Power port
8.	 Threaded insert (for mounting)
9.	 Pairing/reset button
10.	Battery pack slot

11.	Bottom cover

14

Camera Overview

10

11
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Camera Status Indicator 

Status Description

Off Privacy/sleep mode or battery needs recharging

 (solid) Operating correctly or motion detected

 (flashing) Ready for pairing

 (flashing) Testing Wi-Fi signal strength

 (solid) Factory reset

 (flashing) Disconnected from network

  (alternating) Firmware update in progress

11.	Bottom cover

14
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1.	Pair your camera to the LSHSC per the Device Setup page (p. 7). 
2.	Place the camera on any flat surface or mount it to a wall per the guidelines below to optimize 

motion detection accuracy.

Distance   Optimal accuracy for objects within 6.5-32ft (2~10m).

Angle         Angle the camera around 15°-30° down from the level position.

Height      Install the camera between 7-10ft (2~3m) off of the ground. 

To optimize motion detection accuracy when mounted on a wall:

Camera Setup & Placement

7-10ft

15-30° down

6.5-32ft
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Distance   Optimal accuracy for objects within 5-32ft (1.5~10m).

Angle         Make sure the flat surface/shelf is not obstructing the camera’s field of view. 

Height      Place the camera between 4.5-6.5ft (1.4~2m) off of the ground.
 
Note: Accuracy of person detection will be influenced by multiple factors, such as the person’s 
distance from the camera, the height of the person, and the height and angle of the camera. Night 
vision will also impact the accuracy and distance of detection.

To optimize motion detection accuracy when placed on a shelf:

1716
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Camera Mounting

Screws

Anchors 
(Optional)

Mounting 
surface

Mounting templateMounting plate
Adjustable nut

Camera

Mounting 
bracket

1.	Place the mounting template to the desired location.  

Optional: Drill 7/32” (5.5mm) holes for the anchors. 

2.	Align the arrows of the mounting plate and template. Using a Philips screwdriver and the  
provided screws, secure the mounting plate to the surface.

To mount the camera:

18
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3.	Align the arrows between the mounting  
bracket and plate. Push the bracket in to install, 
then slide down to lock in place.  
You will hear a ‘click’ when the bracket is 
installed.

4.	Attach the camera to the mounting bracket 
using the thread insert at the rear of the  
camera. Rotate the camera clockwise until  
attached, then tighten into place with the  
adjustable nut.

5.	Adjust the camera to the desired angle. 

Note: If the camera is not holding in place or  
difficult to adjust, slide the bracket up to detach 
from the mounting plate. Tighten or loosen the 
3 screws at the back of the mounting bracket to 
adjust accordingly. Repeat steps 3-5 to re-install.

Back - Mounting bracket

Adjustable screws

1918

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   22HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   22 2021-06-15   4:42:22 PM2021-06-15   4:42:22 PM



20

Extender Overview 

1.	Status indicator
2.	Speaker 
3.	Reset button
4.	Power port

1

2
4
3

FRONT BACK
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Extender Status Indicator

Status Description

Off Off or the status indicator is turned off

 (solid) Operating correctly

 (flashing) In pairing mode

 (solid) Factory reset

  (alternating) Firmware update in progress

 (solid) Weak Wi-Fi signal

 (flashing) Alarm triggered

20

1.	Status indicator
2.	Speaker 
3.	Reset button
4.	Power port
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Extender Setup & Placement
1.	Place the Extender between the 

LSHSC and your other devices. 
 

2.	Connect power to the Extender 
using a nearby outlet. 

3.	Pair your Extender to the 
LSHSC per the Device Setup 
page (p. 7).  

Note: Reduce the number of 
obstructive materials, such as 
walls, between the extender and 
your other Lorex devices. 
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Extender Device Settings

23

You can view the Extender’s device information or change the settings for sounds, enable or disable 
the status indicator, and update the firmware, all through the LSHSC.  
 
To open the extender's device settings:

1.	Unlock your LSHSC and tap on All from the tab above the device live view.

2.	Tap the device settings  icon next to the Extender. 

22
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This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: 
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) This device must accept any interference 
received, including interference that may cause undesired operation.

Copyright © 2021 Lorex Corporation
As our products are subject to continuous improvement, Lorex reserves the right to modify product design, 
specifications and prices, without notice and without incurring any obligation. E&OE. All rights reserved.

Need help?  

Visit help.lorex.com for up-to-date information and resources:

Register your product

•	 Download product guides
•	 Watch how-to-videos
•	 Find related troubleshooting tips & FAQs

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4

Please see our full Terms of Service and Limited Hardware Warranty Policy at
lorex.com/warranty.

Centre de sécurité 
Lorex pour une maison intelligente 

(Lorex Smart Home Security Center - LSHSC) et 
système de caméra sans fil

Guide de démarrage rapide

Série HC64A

lorex.com
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Centre de sécurité 
Lorex pour une maison intelligente 

(Lorex Smart Home Security Center - LSHSC) et 
système de caméra sans fil

Guide de démarrage rapide

Série HC64A

lorex.com

Fr
Commencez  

ici!
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•	 Lisez attentivement ce guide et gardez-le pour consultation ultérieure.
•	 Veuillez suivre les directives pour assurer une utilisation et une manipulation sécuritaires du produit.
•	 Utilisez la caméra à la température donnée, aux niveaux d’humidité et de tension mentionnés dans les spécifications  

de la caméra.
•	 Ne démontez pas la caméra.
•	 Ne pointez pas votre caméra vers le soleil ou une source intense de lumière.
•	 Ne placez pas la caméra près de climatiseurs ou autres sorties d’air.
•	 Un nettoyage périodique peut s’avérer nécessaire. Utilisez uniquement un linge humide. N’utilisez pas de nettoyants à 

base de produits chimiques  
abrasifs.

•	 Reportez-vous à l’encart « Règles de sécurité pour les piles ».

Mesures de sécurité

•	 Le LSHSC et son amplificateur sont conçus uniquement pour un usage intérieur. Ne l’utilisez pas à l’extérieur.
•	 Utilisez l’appareil avec le bloc d’alimentation fourni seulement.
•	 Utilisez l’appareil avec une carte mémoire compatible seulement. Consultez la page d’assistance du produit pour obte-

nir des détails sur les cartes mémoire compatibles.
•	 Le LSHSC est nécessaire au fonctionnement de l’amplificateur.
•	 Cet appareil comprend un filtre IR mécanique autonome. Lorsque la caméra passe du mode diurne au mode nocturne, 

un bruit de clic provenant de la caméra peut être entendu. Ce clic est normal et indique que le filtre de la caméra 
fonctionne.

•	 L’enregistrement audio sans consentement est illégal sur certains territoires. Lorex Corporation décline toute responsa-
bilité concernant l’usage de produits non conformes aux lois locales.

Clauses de non-responsabilité

Attention
Un bloc d’alimentation STABILISÉ et CERTIFIÉ UL/CSA est OBLIGATOIRE pour l’utilisation de cet ensemble (fourni).  
L’utilisation d’un bloc d’alimentation non réglementé et non conforme peut endommager ce produit et annuler la 
garantie.
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Adaptateur 
d’alimentation (x1)

Câble 
d’alimentation de 
2 m (6,6 pi) (x1)

Amplificateur
(x1)

*Peut en inclure un ou plusieurs, selon le forfait acheté.  

Contenu de l’emballage

1

Centre de sécurité 
Lorex pour une maison 

intelligente (LSHSC) (x1)

Bloc d’alimentation du 
LSHSC (x1)

Câble Ethernet
(x1)

Carte mémoire 
pré-insérée (x1)

Caméra sans fil 
(x2)*

Bloc-piles
(x2)*

Support de montage
(x2)*

Ancrages (x6)*
Vis (x6)*

Câble 
d’alimentation de 
2 m (6,6 pi) (x1)*

Adaptateur 
d’alimentation  

(x1)*

Plaque de montage
(x2)*

Modèle d’assemblage
(x2)* 
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Avant de commencer

1.	Utilisez les blocs et les câbles d’alimentation pour charger les piles.
2.	Lorsque les piles sont complètement chargées, l’indicateur d’état des piles devient vert.

Pour charger le bloc-piles :

Vert - Piles entièrement chargéesRouge - Piles faibles

Les piles de la caméra sont livrées partiellement chargées (en raison des règles de sécurité).  
Veuillez charger complètement les piles avant de les utiliser et avant de commencer votre installa-
tion. Cela prendra 4 à 6 heures. 
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Aperçu du LSHSC

AVANT PRÉCÉDENT

EN HAUT

1

1.	 Microphones 
2.	 Microphone activé/désactivé
3.	 Baisser le volume
4.	 Couvercle de la lentille de la 

caméra
5.	 Augmenter le volume 
6.	 Alimentation/Verrouillage de 

l’écran

7.	 Caméra 
8.	 Capteur de lumière
9.	 Écran tactile

10.	 Indicateur d’état
11.	 Hauts-parleurs
12.	 Antennes 

13.	 Couvercle du SSD
14.	 Port d’alimentation
15.	 Port Ethernet

16.	 Fente pour carte microSD 
17.	 Bouton de jumelage/

réinitialisation
18.	 Port USB

2 3 4 5 6

7
8
9

10

11

14

15

12

13
16

17
18
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PRÉCÉDENT

Gestes sur l’écran tactile

Depuis le côté gauche de l’écran, 
glissez votre doigt vers la droite 
pour retourner à l’écran précédent

Depuis le bas de l’écran,  
glissez votre doigt vers le haut 

pour retourner à l’écran d’accueil

Depuis le haut de l’écran, glis-
sez votre doigt vers le bas pour  

accéder au menu déroulant
4

Indicateur de l’état du LSHSC et opérations de base

État Description

 (clignotement) Assistance vocale activée

 (permanent) Maison (capteurs uniquement)

 (permanent) Désarmé (Capteurs uniquement)

 (permanent) Absent (capteurs uniquement)

 (permanent) Erreur système (capteurs uniquement)
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1.	À l’aide du bloc d’alimentation du LSHSC fourni,  
connectez l’appareil à une prise de courant.  

2.	Suivez les instructions à l’écran pour terminer  
l’installation de l’appareil.  

Optionnel : Reconnaissance faciale
Activez cette fonction pour déverrouiller le LSHSC 
avec votre visage. Assurez-vous que le couvercle de 
la lentille de la caméra intégrée est ouvert et que votre 
visage est à découvert. Placez votre visage directement 
en face de la caméra en laissant passer une quantité 
raisonnable de lumière sur votre visage.  

5

Configuration du LSHSC

 
Remarque : 
•	 Vous pouvez enregistrer trois visages pour la fonction Reconnaissance faciale.
•	 Si vous oubliez le code d’accès et le mot de passe de votre appareil, vous devrez procéder à une  

réinitialisation du LSHSC. Maintenez enfoncé le bouton de réinitialisation jusqu’à ce qu’une fenêtre 
contextuelle contenant un avertissement apparaisse. Sélectionnez Yes. 
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Il est important que le LSHSC se situe dans un emplacement central afin de pouvoir communiquer 
directement avec le LSHSC et le routeur. 
 
Choisissez votre méthode de configuration de la connexion parmi les suivantes :

Filaire : Appuyez sur l’icône filaire et branchez le LSHSC au routeur de votre maison à l’aide du 
câble Ethernet fourni. 

Sans fil : Appuyez sur l’icône sans fil, sélectionnez votre réseau Wi-Fi dans la liste, puis  
saisissez votre mot de passe Wi-Fi pour vous connecter. 

 Cette option nécessite un routeur bibande (2,4 GHz/5 GHz) avec un réseau Wi-Fi à 
5 GHz.

6

Configuration du réseau

Hors ligne : Appuyez sur l’icône hors ligne pour effectuer la configuration au moyen d’une 
connexion directe. Aucune connexion Internet n’est nécessaire pour le faire fonctionner ou le 
connecter à différents appareils Lorex. 

 Vous ne pourrez utiliser l’application Lorex Home afin d’accéder au LSHSC à distance, 
et vous ne recevrez pas de notifications relatives aux mises à jour automatiques.
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Dans l’écran Device Setup, sélectionnez l’icône Appareil et appuyez sur Next pour ajouter un appareil. 

7

Configuration de l’appareil

Remarque : Assurez-vous que vos caméras sont chargées, allumées et situées près du LSHSC afin 
de procéder à la configuration initiale. Une fois la configuration effectuée, vous pouvez déplacer vos 
appareils vers leurs emplacements définitifs pourvu qu’ils demeurent dans la portée du LSHSC.

Si vous prévoyez de configurer d’autres types de caméras par Wi-Fi ou une sonnette sur le LSHSC, visitez 
lorex.com/compatibility pour trouver la bonne méthode de configuration pour cet appareil (soit une 
méthode de configuration directe, soit par le biais de l’application). 
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Configuration de l’application du LSHSC

1.  Téléchargez l’application Lorex Home en balayant le code 
QR. 

2.  Ouvrez l’application Lorex Home et connectez-vous ou créez 
un compte.  

3.  Appuyez sur +  dans l’application pour ajouter l’appareil, 
puis suivez les instructions qui y sont intégrées pour 
terminer la configuration.   

Ajoutez le LSHSC à l’application Lorex Home pour permettre un accès et une visualisation à 
distance. 

Assurez-vous que le système du LSHSC est connecté au réseau.
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Heure et 
météo

Mise à jour du 
micrologiciel de 

l’appareil disponible

Mise à jour du 
micrologiciel du 
LSHSC disponible

Lecture des 
enregistrements

Gestionnaire 
d’appareils

Événements

Photos

Paramètres 
de l’appareil

Enregistrements 
/instantanés  

Météo 

Exemples 
d’invites 
vocales

Paramètres de l’appareil/
la caméra

Indicateur de charge de la pile de 
la caméra

Intensité de signal de la 
caméra

Visionnement en 
direct de l’appareil

Signal/
paramètres  
du réseau

Voir tous  
les canaux

Notifications 
activées/
désactivées

Erreur 
système

État du 
capteur

Mode 
Vie privée

9

Écran d’accueil du LSHSC
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Signal/
paramètres  
du réseau

Notifications 
activées/
désactivées

9

Paramètres 
de 

l’appareil

Type 
d’événement

Lecture/
pause

Prendre un 
instantané

Nom de l’appareil/sélection du canal

Enregistrer 
une vidéo

Communication 
bidirectionnelle

Voyant 
d’avertissement*

Audio  
activé/désactivé

Plein 
écran

Sirène*

Mode Vie  
privée

Vidéo HD

*Seules les caméras compatibles prennent en charge cette fonction.
10

Visionnement en direct du LSHSC
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Menu déroulant du LSHSC

Régler le 
volume du 

haut parleur

•	 Mode Répétition : Appuyez pour mettre en sourdine les alertes, les notifications et désactiver les témoins d’état 
pendant que votre appareil est verrouillé. Appuyez à nouveau pour désactiver. 

•	 Mode Vie privée : Appuyez pour activer/désactiver le mode Vie privée.

•	 Mode Panique : Maintenez enfoncé pendant cinq secondes le bouton du mode Panique pour allumer toutes 
les lumières et les sirènes de toutes les caméras actives ou à dissuasion intelligente/la sonnette. Appuyez de 
nouveau pour les éteindre.

Régler la 
luminosité

À la 
maison

Écran de veille Paramètres 
de l’appareil

Sourdine

Mode  
Répétition

Mode 
Vie 

privée

Mode 
Panique

Audio 
Bluetooth

Régler automatiquement la luminosité

11
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•	 Placez le LSHSC à un 
emplacement central disposant 
d’une bonne connectivité à 
votre routeur et aux autres 
appareils. 

•	 Réduisez le nombre de 
matériaux obstructifs, tels que 
les murs, entre le LSHSC et vos 
autres appareils Lorex. 

•	 Pour de meilleures 
performances sans fil, placez 
les antennes en position 
verticale.

12

Placement du LSHSC
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Assistance vocale Lorex

L’assistance vocale Lorex est spécialement conçue pour le LSHSC. Elle a été pensée pour protéger 
votre vie privée. Le traitement des données vocales se fait entièrement dans le LSHSC. Ainsi, aucune 
donnée vocale n’est envoyée à l’extérieur de l’appareil, et le délai de réponse est rapide. Pour activer 
cette fonctionnalité, assurez-vous que le microphone est activé (ON) et prononcez le mot de réveil 
« Lorex ».   
 
Voici un exemple d’une commande vocale : « Lorex, affichez toutes les caméras! »  
 
Pour consulter des exemples des différentes commandes vocales, appuyez sur l’icône Invites 
vocales  sur l’écran d’accueil. Pour obtenir une liste complète des commandes vocales prises en 
charge, visitez la page du produit à l’adresse lorex.com. 

Remarque : Les commandes vocales fonctionnent également en mode hors ligne.

13

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   43HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   43 2021-06-15   4:42:35 PM2021-06-15   4:42:35 PM



13

1.	 Voyant d’avertissement
2.	 Indicateur d’état
3.	 Microphone
4.	 Capteur de lumière
5.	 Capteur de mouvement

1
2
3
4

6
5

AVANT PRÉCÉDENT

9
8
7

6.	 Haut-parleur
7.	 Port d’alimentation
8.	 Encart fileté (pour le montage)
9.	 Bouton de jumelage/de 

réinitialisation

10.	Fente du bloc-piles
11.	Couvercle inférieur

14

Vue d’ensemble de la caméra

10

11
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Indicateur de l’état de la caméra 

État Description

Arrêt Mode Vie privée/Veille ou Pile à recharger

 (permanent) Bon fonctionnement ou mouvement détecté

 (clignotement) Prêt pour le jumelage

 (clignotement) Test de la puissance du signal Wi-Fi

 (permanent) Réinitialisation des réglages d’usine

 (clignotement) Déconnecté du réseau

  (alternance) Mise à niveau du micrologiciel en cours
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1.	Jumelez votre caméra au LSHSC conformément à la page de configuration de l’appareil (p. 7). 
2.	Placez la caméra sur une surface plane ou fixez-la à un mur selon les directives ci-dessous pour 

optimiser la précision de la détection de mouvement.

Distance       Précision optimale pour les objets à une distance d’environ 2 à 10 m  
                        (6,5 à 32 pieds).

Orientation  Orientez la caméra de 15° à 30° vers le bas par rapport à la position de 
                        niveau.

Hauteur       Installez la caméra entre 2 et 3 mètres (7 à 10 pieds) du sol. 

Pour optimiser la précision de la détection de mouvement lorsqu’il est installé sur un mur :

Configuration et placement de la caméra

2 à 3 m  
(7 à 10 pieds)

15 à 30° vers le bas

2 à 10 m  
(6,5 à 32 pieds)
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Distance   Précision optimale pour les objets à une distance d’environ 1,5 à 10 m (5 à 32 pieds).

Angle         Assurez-vous que la surface plane ou l’étagère n’obstrue pas le champ de vision de la 
                    caméra. 

Hauteur    Placez la caméra à une distance d’environ 1,4 à 2 m (4,5 à 6,5 pi) du sol.

Remarque : La précision de la détection des personnes sera influencée par de multiples facteurs, 
tels que la distance entre la personne et la caméra, la taille de la personne, la hauteur et l’angle de la 
caméra. La vision nocturne influence également la précision et la distance de la détection.

Pour optimiser la précision de la détection de mouvement lorsqu’il est installé sur une 
étagère :

17
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Montage de la caméra

Vis

Ancrages 
(facultatifs)

Surface de 
montage

Gabarit de montagePlaque de montage
Écrou de réglage

Caméra

Support de 
montage

1.	Placez le gabarit de montage à l’emplacement souhaité.  

Optionnel : Percez des trous de 5,5 mm (7/32 po) pour les ancrages. 

2.	Alignez les flèches de la plaque de montage et du gabarit. À l’aide d’un tournevis Philips et des 
vis fournies, fixez la plaque de montage à la surface.

Pour monter la caméra :

18
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3.	Alignez les flèches entre le support 
et la plaque de montage. Poussez le support 
pour l’installer, puis faites-le glisser vers le bas 
pour le verrouiller en place.  
Vous entendrez un « déclic » lorsque le support 
sera installé.

4.	Fixez la caméra au support de montage à l’aide 
de l’encart fileté situé à l’arrière de la  
caméra. Tournez la caméra dans le sens des 
aiguilles d’une montre jusqu’à ce qu’elle soit 
fixée, puis serrez-la en place en utilisant l’écrou 
réglable.

5.	Réglez la caméra dans l’angle souhaité. 

Remarque : Si la caméra ne tient pas en place ou  
est difficile à régler, faites glisser le support vers 
le haut pour la détacher de la plaque de montage. 
Serrez ou desserrez les trois vis à l’arrière du 
support de montage pour l’ajuster en conséquence. 
Répétez les étapes 3 à 5 si vous souhaitez procéder 
à une nouvelle installation.

Arrière - Support de montage

Vis de réglage

19
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Aperçu de l’amplificateur 

1.	 Indicateur d’état
2.	Haut-parleur 
3.	Bouton de réinitialisation
4.	Port d’alimentation

1

2
4
3

AVANT PRÉCÉDENT
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Indicateur de l’état de l’amplificateur

État Description

Arrêt Arrêté ou l’indicateur d’état est désactivé

 (permanent) Bon fonctionnement

 (clignotement) En mode de jumelage

 (permanent) Réinitialisation des réglages d’usine

  (alternance) Mise à niveau du micrologiciel en cours

 (permanent) Signal Wi-Fi faible

 (clignotement) Alarme déclenchée
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Configuration et placement de l’amplificateur

1.	Placez l’amplificateur entre le 
LSHSC et vos autres appareils. 
 

2.	Connectez l’alimentation à 
l’amplificateur en utilisant une 
prise de courant à proximité. 

3.	Jumelez votre amplificateur 
au LSHSC conformément à 
la page de configuration de 
l’appareil (p. 7).  

Remarque : Réduisez le nombre 
de matériaux obstructifs, tels que 
les murs, entre l’amplificateur et 
vos autres appareils Lorex. 
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Paramètres de l’appareil de l’amplificateur

23

Vous pouvez consulter les informations relatives à l’appareil de l’amplificateur ou modifier les para-
mètres du son, activer ou désactiver l’indicateur d’état et mettre à jour le micrologiciel, tout cela par 
le biais du LSHSC.  
 
Pour ouvrir les paramètres de l’appareil de l’amplificateur :

1.	Déverrouillez votre LSHSC et appuyez sur All à partir de l’onglet situé au-dessus du visionnement 
en direct de l’appareil.

2.	Appuyez sur l’icône des paramètres  de l’appareil situé à côté de Extender. 
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Cet appareil est conforme à la partie 15 des règlements de la FCC. Son fonctionnement est soumis 
aux deux conditions suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas provoquer d’interférences nuisibles, et 
(2) Cet appareil doit accepter toute interférence reçue, incluant toute interférence pouvant causer un 
fonctionnement indésirable.

Copyright © 2021 Lorex Corporation
Nos produits étant sans cesse améliorés, Lorex se réserve le droit de modifier la conception du produit, ses 
caractéristiques et son prix sans préavis et sans aucune obligation. E&OE. Tous droits réservés.

Besoin d’aide?  

Consultez la page help.lorex.com pour obtenir des informations et des ressources à jour :

Enregistrez votre produit

•	 Téléchargez les guides de produits
•	 Regardez des vidéos pratiques
•	 Trouvez des conseils en matière de dépannage et des FAQ connexes

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4

Veuillez consulter nos conditions d’utilisation dans leur intégralité ainsi que notre  
politique de garantie limitée du matériel sur lorex.com/warranty.
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Centro de seguridad 
domótica Lorex (LSHSC) y 

sistema de cámaras inalámbrico

Guía de inicio rápido
Serie HC64A

lorex.com

Es
¡Empieza  

aquí!

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   55HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   55 2021-06-15   4:42:42 PM2021-06-15   4:42:42 PM



•	 Lea esta guía atentamente y guárdela para futuras consultas.
•	 Siga todas las instrucciones para usar y manejar el producto de manera segura.
•	 Use la cámara dentro de los niveles de temperatura, humedad y voltaje indicados en las especificaciones  

de la cámara.
•	 No desarme la cámara.
•	 No apunte al sol o a fuentes de luz intensa directamente con la cámara.
•	 No coloque la cámara cerca de equipos de aire acondicionado ni de otras salidas de aire.
•	 Es posible que se requiera una limpieza periódica. Utilice solamente un paño humedecido. No utilice limpiado-

res abrasivos a base de productos químicos.
•	 Consulte las reglas del prospecto de seguridad de la batería.

Precauciones de seguridad

•	 El LSHSC y el amplificador están clasificados solo para usarse en espacios cerrados. No los utilice al aire libre.
•	 Utilice los dispositivos solo con la fuente de alimentación incluida.
•	 Utilice los dispositivos solo con la memoria compatible. Consulte la página de soporte del producto para obte-

ner detalles sobre la memoria compatible.
•	 Se necesita el LSHSC para manejar el amplificador.
•	 Esta cámara incluye un filtro de corte de IR mecánico automático. Cuando la cámara pasa del modo de visua-

lización diurno al nocturno y viceversa, puede oírse un clic que proviene de la cámara. Este sonido es normal e 
indica que el filtro de la cámara está funcionando.

•	 La grabación de audio sin consentimiento previo es ilegal en ciertas jurisdicciones. Lorex Corporation no asu-
me responsabilidad alguna por el uso de sus productos de modos que no cumplan con las leyes locales.

Descargos de responsabilidad

Atención
Se REQUIERE una fuente de alimentación APROBADA Y REGULADA POR UL/CSA para el uso de este paquete 
(incluida). El uso de una fuente de alimentación sin regulación que no cumpla con las normas puede dañar 
este producto y anula la garantía.
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Adaptador de 
alimentación (x1)

Cable de 
alimentación de 
6,6 ft (2 m) (x1)

Amplificador
(x1)

*Dependiendo del paquete comprado, puede incluir una o más.  

Contenido del paquete

1

Centro de seguridad 
domótica Lorex (LSHSC) 

(x1)

Adaptador de 
alimentación del 

LSHSC (x1)

Cable Ethernet
(x1)

Tarjeta de memoria 
preinsertada

(x1)

Cámara inalámbrica 
(x2)*

Paquete de 
baterías (x2)*

Soporte de montaje
(x2)*

Anclajes (x6)*
Tornillos (x6)*

Cable de 
alimentación de 
6,6 ft (2 m) (x1)*

Adaptador de 
alimentación (x1)*

Placa de montaje
(x2)*

Plantilla de montaje
(x2)* 
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Antes de comenzar

1.	Utilice los cables y los adaptadores de alimentación para cargar las baterías.
2.	Cuando la batería esté completamente cargada, el indicador de estado se volverá verde.

Carga del paquete de baterías:

Verde: batería completamente cargadaRojo: batería baja

Las baterías de la cámara vienen parcialmente cargadas (debido a las normas de seguridad). 
Cargue completamente las baterías antes de usarlas y antes de comenzar la configuración. Esto 
llevará de 4 a 6 horas. 
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2 3

Descripción general del LSHSC

PARTE FRONTAL PARTE TRASERA

SUPERIOR

1

1.	 Micrófonos 
2.	 Micrófono encendido/apagado
3.	 Bajar el volumen
4.	 Tapa del lente de la cámara
5.	 Subir el volumen 
6.	 Pantalla de bloqueo/encendido

7.	 Cámara 
8.	 Sensor de luz
9.	 Pantalla táctil

10.	 Indicador de estado
11.	 Parlantes
12.	 Antenas 

13.	 Tapa de SSD
14.	 Puerto de alimentación
15.	 Puerto Ethernet

16.	 Ranura para tarjeta microSD 
17.	 Botón de reinicio/

emparejamiento
18.	 Puerto USB

2 3 4 5 6

7
8
9

10

11

14

15

12

13
16

17
18
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Gestos de la pantalla táctil

Desde el borde izquierdo,  
deslice el hacia la derecha para 

ir a la pantalla anterior

Desde el borde inferior,  
deslice el dedo hacia arriba 
para ir a la pantalla de inicio

Desde el borde superior, des-
lice el dedo hacia abajo para 
acceder al menú desplegable

4

Operaciones básicas e indicador de estado del LSHSC

Estado Descripción

 (parpadeante) Asistente de voz activado

 (encendido fijo) Hogar (solo sensores)

 (encendido fijo) Desarmado (solo sensores)

 (encendido fijo) Ausente (solo sensores)

 (encendido fijo) Error del sistema (solo sensores)
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Operaciones básicas e indicador de estado del LSHSC

1.	Conecte el adaptador de alimentación del LSHSC a 
una toma de corriente.  

2.	Siga las instrucciones en pantalla para finalizar  
la configuración del dispositivo. 

Opcional: Desbloqueo facial
Habilite esta función para desbloquear el LSHSC con 
su rostro. Asegúrese de que la tapa del lente de la  
cámara incorporada esté abierta y de que nada le  
cubra el rostro. Coloque su rostro directamente frente 
a la cámara con una cantidad razonable de luz en su 
rostro.  
 

5

Configuración del LSHSC

Nota: 
•	 Se pueden almacenar tres rostros para la función Desbloqueo facial.
•	 Si olvida tanto su código de acceso como la contraseña del dispositivo, deberá restablecer el  

LSHSC. Presione el botón de reinicio hasta que aparezca una advertencia emergente.  
Seleccione Yes. 
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La ubicación central del LSHSC es importante para que los dispositivos Lorex se comuniquen direc-
tamente con el LSHSC y el enrutador. 
 
Elija su método de configuración de conexión preferido entre las siguientes tres opciones:

Conexión cableada: Pulse el ícono de conexión cableada y conecte el LSHSC al enrutador del 
hogar usando el cable de Ethernet proporcionado. 

Conexión inalámbrica: Pulse el ícono de conexión inalámbrica, seleccione la red wifi de la 
lista e ingrese la contraseña de wifi para conectarse. 

 Requiere un enrutador de doble banda (2,4 GHz/5 GHz) con una red wifi de 5 GHz.

6

Configuración de red

Conexión fuera de línea: Pulse el ícono de conexión fuera de línea para ajustar la 
configuración a través de una conexión directa. No se necesita una conexión a Internet para 
el uso o la conexión a diferentes dispositivos Lorex. 

 No podrá usar la aplicación Lorex Home para acceder al LSHSC a distancia y no 
recibirá notificaciones de actualizaciones automáticas.
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Para agregar un dispositivo, en la pantalla Device Setup, seleccione el ícono del dispositivo y pulse 
Next. 

Nota: Asegúrese de que las cámaras estén cargadas, estén encendidas y se encuentren cerca del 
LSHSC para la configuración inicial. Una vez ajustada la configuración, puede mover los dispositivos 
a sus ubicaciones finales, siempre que se encuentren dentro del alcance del LSHSC.

7

Configuración del dispositivo

Si tiene planeado configurar otros tipos de cámaras con wifi o un timbre en el LSHSC, visite  
lorex.com/compatibility para determinar el método de configuración adecuado para dispositivo en 
cuestión (ya sea el método de configuración directa o el método de configuración con aplicación). 
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8

Configuración de la aplicación del LSHSC

1.  Descargue la aplicación Lorex Home escaneando el código 
QR. 

2.  Abra la aplicación Lorex Home e inicie sesión o cree una 
cuenta.  

3.  Pulse +  en la aplicación para agregar el dispositivo, luego 
siga las instrucciones de la aplicación para completar la 
configuración.   

Para visualización y acceso remotos, agregue el LSHSC a la aplicación Lorex Home. 

Asegúrese de que el LSHSC esté conectado a una red.

Reproducir 
grabaciones

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   65HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   65 2021-06-15   4:42:48 PM2021-06-15   4:42:48 PM



8

Hora y 
clima

Actualización del 
firmware del dispositivo 

disponible

Actualización del firmware 
del LSHSC disponible

Reproducir 
grabaciones

Administrador  
de dispositivos

Eventos

Fotos

Configuración 
del dispositivo

Grabaciones/ 
instantáneas  

Clima 

Ejemplos de 
indicaciones  

de voz

Configuración de la cámara/
del dispositivo

Indicador de estado de batería de la 
cámara

Intensidad de la señal de la cámara

Visualización 
en vivo del 
dispositivo

Configuración/
señal de red

Ver todos  
los canales

Activar/
desactivar 
notificaciones

Error del 
sistema

Estado  
del sensor

Modo  
privacidad

9

Pantalla de inicio del LSHSC

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   66HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4.indd   66 2021-06-15   4:42:49 PM2021-06-15   4:42:49 PM



Configuración  
del dispositivo

Tipo de 
evento

Reproducir/
pausar Tomar  

una 
instantánea

Selección de nombre/canal del dispositivo

Grabar 
video

Intercomunicación

Luz de 
advertencia*

Audio 
encendido/apagado

Pantalla 
completa

Sirena*

Modo 
privacidad

Video en HD

*Solo las cámaras compatibles admiten esta característica.
10

Visualización en vivo del LSHSC
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Menú deslizante del LSHSC

Ajustar el 
volumen del 

parlante

•	 Modo silencioso: pulse para silenciar las alertas, las notificaciones y los estados luminosos que recibe mientras 
su dispositivo está bloqueado. Vuelva a tocar para desactivar. 

•	 Modo privacidad: pulse para activar/desactivar el modo privacidad.

•	 Modo pánico: mantenga presionado el modo pánico durante 5 segundos para encender todas las luces y 
sirenas de las cámaras/los timbres de disuasión activos o inteligentes compatibles. Pulse de nuevo para 
apagarlos.

Ajustar el 
brillo

InicioProtector de 
pantalla

Configuración 
del 

dispositivo

Silenciar

Modo  
silencioso

Modo 
privacidad

Modo 
pánico

Audio 
Bluetooth

Ajustar el brillo automáticamente

11
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•	 Coloque el LSHSC en una 
ubicación central que tenga 
buena conectividad con su 
enrutador y otros dispositivos. 

•	 Reduzca la cantidad de 
materiales obstructivos, como 
paredes, entre el LSHSC y sus 
otros dispositivos Lorex. 

•	 Para un mejor rendimiento 
inalámbrico, mueva las antenas 
en posición vertical.

12

Colocación del LSHSC
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Asistente de voz Lorex

El asistente de voz Lorex se diseñó especialmente para el LSHSC. Se desarrolló con su privacidad en 
mente. Todo el procesamiento de voz se realiza dentro del LSHSC. Esto significa que ninguna infor-
mación de voz sale del dispositivo y agiliza el tiempo de respuesta. Para habilitar esta característica, 
asegúrese de que el micrófono esté ENCENDIDO y diga la palabra de activación “Lorex”.   
 
Un comando de voz de muestra: “Lorex, ¡muéstrame todas las cámaras!”  
 
Para obtener una muestra de los diferentes comandos de voz, pulse el ícono de Indicaciones de voz 

 en la pantalla de inicio. Para obtener una lista completa de los comandos de voz admitidos, 
visite la página del producto en lorex.com. 

Nota: El control de voz también funciona en el modo fuera de línea.

13
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1.	 Luz de advertencia
2.	 Indicador de estado
3.	 Micrófono
4.	 Sensor de luz
5.	 Sensor de movimiento

1
2
3
4

6
5

PARTE FRONTAL PARTE TRASERA

9
8
7

6.	 Altavoz
7.	 Puerto de alimentación
8.	 Inserto roscado (para montaje)
9.	 Botón de reinicio/

emparejamiento

10.	Ranura del paquete de 
baterías

11.	Cubierta inferior

14

Descripción general de la cámara

10

11
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10.	Ranura del paquete de 
baterías

11.	Cubierta inferior

14 15

Indicador de estado de la cámara 

Estado Descripción

Apagado Modo privacidad/suspensión o recarga de batería 
necesaria

 (encendido fijo) Funcionamiento correcto o movimiento detectado

 (parpadeante) Listo para emparejamiento

 (parpadeante) Prueba de la intensidad de la señal wifi

 (encendido fijo) Restablecimiento de fábrica

 (parpadeante) Desconectado de la red

  (alternante) Actualización de firmware en curso
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1.	Empareje su cámara con el LSHSC según la página Configuración del dispositivo (pág. 7). 
2.	Coloque la cámara en cualquier superficie plana o móntela en una pared según las pautas que 

se indican a continuación para optimizar la precisión de la detección de movimiento.

Distancia   Precisión óptima para objetos dentro de una distancia de entre 6,5 y 32 ft 
                      (2 a 10 m).

Ángulo       Incline la cámara entre 15°y 30° hacia abajo desde la posición de nivel.

Altura        Instale la cámara a una distancia de entre 7 y 10 ft (de 2 a 3 m)  
                    del suelo. 

Para optimizar la precisión de la detección de movimiento cuando se monta en una pared:

Ubicación y configuración de la cámara

7 a 10 ft

15 a 30° hacia abajo

6,5 a 
32 ft
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Distancia   Precisión óptima para objetos dentro de una distancia de entre 5 y 32 pies (1,5 a 10 m).

Ángulo        Asegúrese de que la superficie plana o el estante no obstruyan el campo de visión de la 	
                     cámara. 

Altura        Coloque la cámara a una distancia de 4,5 a 6,5 ft (1,4 a 2 m) del suelo.

Nota: La precisión de la detección de personas se verá influenciada por múltiples factores, como la 
distancia entre la persona y la cámara, la altura de la persona, y la altura y el ángulo de la cámara. La 
visión nocturna también afectará la precisión y la distancia de detección.

Para optimizar la precisión de la detección de movimiento cuando se coloca en un estante:

17
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Montaje de la cámara

Tornillos

Anclajes 
(opcional)

Superficie 
de montaje

Plantilla de 
montaje

Placa de montaje
Tuerca ajustable

Cámara

Soporte de 
montaje

1.	Coloque la plantilla de montaje en la ubicación deseada.  

Opcional: Taladre orificios de 7/32 in (5,5 mm) para los anclajes. 

2.	Alinee las flechas de la placa de montaje y la plantilla. Con un destornillador Philips y los  
tornillos provistos, asegure la placa de montaje a la superficie.

Para montar la cámara:

18
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3.	Alinee las flechas entre el soporte 
de montaje y la placa. Empuje el soporte hacia 
adentro para instalarlo, luego deslícelo hacia 
abajo para bloquearlo en su lugar.  
Escuchará un "clic" cuando se instale el soporte.

4.	Fije la cámara al soporte de montaje utilizando el 
inserto de rosca en la parte posterior de la 
cámara. Gire la cámara en sentido horario hasta 
que quede acoplada, luego ajústela en su lugar 
con la 
tuerca ajustable.

5.	Ajuste la cámara al ángulo que desee. 

Nota: Si la cámara no se sostiene en su lugar o  
es difícil de ajustar, deslice el soporte hacia arriba 
para separarlo de la placa de montaje. Ajuste 
o afloje los 3 tornillos en la parte posterior del 
soporte de montaje para lograr un ajuste correcto. 
Repita los pasos del 3 al 5 para volver a realizar la 
instalación.

Parte trasera: soporte del 

montaje de pared

Tornillos ajustables

19
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Descripción general del amplificador 

1.	Indicador de estado
2.	Altavoz 
3.	Botón Restablecer
4.	Puerto de alimentación

1

2
4
3

PARTE FRONTAL PARTE TRASERA
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1.	Indicador de estado
2.	Altavoz 
3.	Botón Restablecer
4.	Puerto de alimentación

21

Indicador de estado del amplificador

Estado Descripción

Apagado Apagado o el indicador de estado está apagado

 (encendido fijo) Funcionamiento correcto

 (parpadeante) En modo emparejamiento

 (encendido fijo) Restablecimiento de fábrica

  (alternante) Actualización de firmware en curso

 (encendido fijo) Señal Wi-Fi débil

 (parpadeante) Alarma activada
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Colocación y configuración del amplificador

1.	Coloque el amplificador 
entre el LSHSC y los demás 
dispositivos. 
 

2.	Conecte la alimentación al 
amplificador usando una toma 
de corriente cercana. 

3.	Empareje el amplificador con 
el LSHSC según la página 
Configuración del dispositivo 
(pág. 7).  

Nota: Reduzca la cantidad de 
materiales obstructivos, como 
paredes, entre el amplificador y 
sus otros dispositivos Lorex. 
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Configuración del dispositivo amplificador

23

Puede ver la información del dispositivo del amplificador o cambiar las configuraciones para soni-
dos, habilitar o deshabilitar el indicador de estado y actualizar el firmware, todo a través del LSHSC.  
 
Para abrir la configuración del dispositivo del amplificador:

1.	Desbloquee el LSHSC y pulse All en la pestaña ubicada arriba de la visualización en vivo del 
dispositivo.

2.	Pulse el ícono  de configuración del dispositivo junto al Extender. 
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Este dispositivo cumple con la parte 15 de las normas de la FCC. El funcionamiento está sujeto a 
las dos condiciones siguientes: (1) Este dispositivo no puede causar interferencia dañina, y (2) este 
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, lo que incluye interferencias que puedan 
causar un funcionamiento no deseado.

Copyright © 2021 Lorex Corporation
Debido a que nuestros productos están sujetos a mejoras continuas, Lorex se reserva el derecho de modificar 
el diseño, las especificaciones y los precios de los productos sin previo aviso y sin contraer ninguna obligación. 
Excepto errores y omisiones. Todos los derechos reservados.

¿Necesita ayuda?  

Visite help.lorex.com para obtener información y recursos actualizados:

Registre su producto

•	 Descargue las guías de los productos.
•	 Vea videos instructivos.
•	 Encuentre sugerencias para la resolución de problemas y preguntas frecuentes 

relacionadas.

HC64A_QSG_TRILINGUAL_R4

Consulte nuestros Términos de servicio completos y la Política de garantía limitada de 
hardware en lorex.com/warranty.
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SISTEMA DE SEGURIDAD CON CÁMARAS
Marca: Lorex • Modelo: HC64A2UN-E • ITM. / ART. 1670858 • Hecho en China
LEA ANTES DE USAR. Especificaciones Eléctricas: Centro de seguridad dómotica (grabador) 
Marca: LOREX • Modelo: L871T8-Z • 12 V      2 A • Salida USB: 5 V      1 A •  Frecuencia WiFi 2.4 GHz - 5.7 GHz
Cada cámara: Marca: LOREX • 5 V      2 A (1 Batería de polímero de litio “Li-ion” de 3.6 V      c/u) (Incluida) • Frecuencia WiFi 2.4 GHz - 5.7 GHz
Amplificador. Modelo: AX62TR-Z • 5 V     2 A •  Frecuencia WiFi 2.4 GHz - 5.7 GHz
Cada adaptador. Marca: MASS POWER • Modelo: NBS10B050200VUU • Entrada: 100 V~ - 240 V~ 50 Hz / 60 Hz 0.3 A • Salida: 5 V     2 A
Adaptador para el centro de seguridad dómotica (grabador). Marca: Sin Marca • Modelo: EUSA+24120-2000
Entrada:100 V~ - 240 V~ 50 Hz / 60 Hz 0.6 A • Salida: 12 V     2 A
Fe de erratas: El juego incluye: 1 Centro de seguridad domótica (grabador), 1 Adaptador para el grabador, 1 Cable Ethernet, 1 tarjeta de memoria, 2 cámaras inalámbricas, 2 baterías de 
polímero de litio “Li-ion”, 1 adaptador para las baterías, 1 amplificador, 1 adaptador para el amplificador, 2 cables USB, 2 soportes de montaje, 2 plantillas de montaje, 2 placas de montaje, 
2 paquetes de tornillos de montaje y 1 guía de inicio rápido. • Disco duro sólido (SSD) • Si (Yes) • Configuración (Setup)  Dispositivo/Dispositivos (Device/Devices) • Siguiente (Next) • 
Cámara/cámaras (camera/cameras) • Inalámbrico (wire-free) • WiFi (wifi) •Timbre (Doorbell) • Amplificador (Extender) • Presione para añadir su primer dispositivo ( Tap to add your first 
device) • Soporte lógico inalterable (firmware) • Sensores (Sensors)• Todos (All) • Puerta frontal (Front Door) • Piscina (pool) • Entrada de autos (Driveway) • Reciente (Recent) • Eventos 
(Events) • Persona (person) • Alta definición (HD) • Automático (Auto) • Reproducir (playback) • Arriba (UP) • Parte superior (TOP) • Todos (All) • Ajustes (Settings) • Sonido (Sound) • 
Indicador de luz (LED) •  Esta guía de inicio rápido se refiere al grabador como Centro de Seguridad Domótica o LSHSC de forma indistinta. • Pág. 1: Cable de alimentación USB de 2 m (6.6 
pies) • Pág. 2: Cargue completamente las baterías antes de usarlas y antes de comenzar la configuración. Esto llevará de 4 horas a 6 horas. • Pág. 6: Dice 5 GHz debe decir 5.7 GHz • Pág. 
16: Distancia: Precisión óptima para objetos dentro de una distancia de entre 2 m a 10 m (6.5 pies y 32 pies) • Altura: Instale la cámara a una distancia entre 2 m a 3 m del suelo. • En 
diagrama: 15° a 30° hacia abajo • 2 m a 3 m (7 pies a 10 pies) • 2 m a 10 m (6.5 pies a 32 pies) • Pág. 17: Distancia: Precisión óptima para objetos dentro de una distancia de entre 1.5 m a 
10 m (5 pies a 32 pies) • Altura: Coloque la cámara a una distancia de 1.4 m a 2 m (4.5 pies a 6.5 pies) del suelo. • Pág. 18: Opcional: Taladre orificios de 5.5 mm (7/32 pulgadas) para los 
anclajes. • Destornillador Philips (no incluido).  • Para obtener una copia del manual visite lorex.com. Páginas de internet mencionadas en la guía rápida disponibles únicamente en inglés. 
• Garantía del fabricante no válida en México, vea garantía ofrecida por el importador. Use sólo con el adaptador proporcionado. Mantener una distancia libre de al menos 30 cm alrededor 
del aparato para evitar sobrecalentamiento. La ventilación no debe impedirse cubriendo las aberturas de ventilación con objetos, tales como periódicos, manteles, cortinas, etc. No deben 
situarse sobre el aparato fuentes de flama viva, tales como velas encendidas. El aparato no debe exponerse a goteo o el ingreso de agua y no deben situarse objetos llenos de líquidos, 
como vasos, sobre el aparato. Peligro de explosión si la batería no se reemplaza correctamente. Reemplazar solamente por el mismo tipo o equivalente.Las baterías no se deben exponer 
a calentamiento excesivos tales como rayos solares, fuego o similares. Donde se utilice como dispositivo de desconexión una clavija de red eléctrica o un conector de aparato, el 
dispositivo de desconexión debe permanecer fácilmente operativo. Esta indicación es solo para las cámaras: El producto sólo debe alimentarse a tensión extrabaja de seguridad y a la 
tensión marcada en el aparato. La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y 
(2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.
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