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Předmluva
DĚKUJEME VÁM, že jste si zakoupili produkt John
Deere.

Pečlivě si PŘEČTĚTE TUTO PŘÍRUČKU a seznamte
se se správným používáním a údržbou vašeho
produktu. V opačném případě může dojít k vážnému
úrazu osob nebo k poškození zařízení. Tento návod k
obsluze a výstražné štítky umístění na produktu mohou
být k dispozici i v jiných jazycích. (S objednávkou se
obraťte na prodejce John Deere.)

TUTO PŘÍRUČKU JE TŘEBA POVAŽOVAT za nedílnou
součást vašeho produktu a při prodeji produktu musí
zůstat přiložena.

HODNOTY VELIČIN UVEDENÉ V TOMTO NÁVODU k
použití jsou uvedeny v metrických i angloamerických
jednotkách. Používejte jen správné díly a spojovací
materiál. Na metrické šrouby, příp. palcové šrouby jsou
nezbytné rozdílné klíče.

Označení stran VPRAVO a VLEVO se vztahuje ke
směru jízdy stroje nebo nářadí vpřed.

IDENTIFIKAČNÍ VÝROBNÍ ČÍSLA (P.I.N.) SI ZAPIŠTE
na příslušné místo v návodu k obsluze. Zaznamenejte
všechna čísla přesně. V případě krádeže produktu se
mohou tato čísla stát důležitým pomocníkem v pátrání.
Kromě toho Váš prodejce produktů John Deere bude
tato čísla potřebovat při vyřizování Vaší objednávky
náhradních dílů. Zálohu identifikačních čísel si uložte na
bezpečném místě mimo stroj nebo mimo tento produkt.

ZÁRUKA je poskytována jako součást podpůrného
programu John Deere pro zákazníky, kteří provádějí
obsluhu a údržbu stroje podle pokynů v tomto návodu k
obsluze. Záruční podmínky jsou popsány na záručním
listu nebo prohlášení, které obdržíte od svého prodejce.

Tato záruka vám zajišťuje, že společnost John Deere
bude podporovat své výrobky v případě, že se u nich v
záruční době vyskytnou závady. Za určitých podmínek
poskytuje John Deere rovněž možnost zdokonalení
výrobků v místě používání, často bezplatně, a to i pokud
již záruční doba výrobku uplynula. Pokud je s výrobkem
zacházeno nesprávným způsobem, nebo pokud byl
upraven mimo specifikace výrobce, záruka pozbývá
platnost a zdokonalení výrobku může být odepřeno.

Pokud nejste původní vlastník tohoto produktu, ve
vlastním zájmu se obraťte na svého místního prodejce
John Deere a sdělte mu výrobní číslo stroje. Společnost
John Deere vás tak může snadněji informovat o různých
záležitostech a zdokonaleních svých výrobků.

Výrobní číslo:

JS56696,0000C4C-16-03FEB17

Knihkupectví s technickými informacemi o
produktech John Deere
V důsledku změn produktu, ke kterým došlo až po
vytištění, nemusí být v tomto dokumentu plně
představena funkčnost produktu. Před zahájením práce
si přečtěte nejnovější návod k obsluze. Chcete-li získat
kopii, požádejte svého prodejce nebo navštivte www.
deere.com a pomocí odkazu "Search for Agricultural
Equipment Operator's Manuals" (Hledat návody k
obsluze zemědělských zařízení) vyhledejte knihovnu s
technickými informacemi o produktech John Deere.

CZ76372,000071F-16-17FEB17
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Rozlišujte bezpečnostní informace

T81389—UN—28JUN13

Toto je výstražný symbol. Uvidíte-li tento symbol na stroji
nebo v návodu k používání, dbejte zvýšené opatrnosti,
protože hrozí nebezpečí zranění.

Dodržujte všechny bezpečnostní pokyny i všeobecné
bezpečnostní předpisy.

DX,ALERT-16-29SEP98

VÝZNAM VÝSTRAŽNÝCH NÁPISŮ

TS187—16—30SEP88

NEBEZPEČÍ; Výstražný nápis NEBEZPEČÍ označuje
nebezpečnou situaci, která – pokud jí nebude
zabráněno – bude mít za následek úmrtí nebo vážné
poranění.

VAROVÁNÍ; Výstražný nápis VAROVÁNÍ označuje
nebezpečnou situaci, která – pokud jí nebude
zabráněno – by mohla mít za následek úmrtí nebo
vážné poranění.

POZOR; Výstražný nápis POZOR označuje
nebezpečnou situaci, která – pokud jí nebude
zabráněno – by mohla mít za následek drobné nebo
středně závažné poranění. Nápis POZOR také může
upozorňovat na nebezpečné postupy související
s událostmi, které mohou vést k poranění osob.

Výstražné nápisy NEBEZPEČÍ, VAROVÁNÍ nebo
POZOR se používají společně s výstražnými symboly.
Heslo NEBEZPEČÍ označuje nejvážnější riziko.
Výstražné značky NEBEZPEČÍ a VAROVÁNÍ jsou
umístěny v blízkosti zdrojů nebezpečí. Výstražné
značky typu POZOR udávají obecné zásady

bezpečnosti. Označení POZOR upozorňuje také na
bezpečnostní pokyny v této příručce.

DX,SIGNAL-16-05OCT16

Dodržujte bezpečnostní pokyny

TS201—UN—15APR13

Pečlivě si přečtěte všechny bezpečnostní pokyny
uvedené v tomto návodu a výstražné štítky umístěné na
stroji. Dbejte, aby štítky s bezpečnostními pokyny byly
vždy čitelné. Poškozené štítky vyměňte, chybějící štítky
doplňte. Zajistěte, aby nová příslušenství a náhradní díly
byly vždy opatřeny platnými výstražnými štítky.
Náhradní výstražné štítky jsou k dispozici u prodejce
firmy John Deere.

Na dílech a součástech od jiných dodavatelů mohou být
uvedené doplňkové bezpečnostní informace, které
nejsou obsažené v tomto návodu k použití.

Před zahájením práce se seznamte s obsluhou stroje a
s jeho ovládacími prvky. Nedovolte, aby se strojem
pracovala neseznámená osoba.

Stroj udržujte stále v dobrém stavu. Nepovolené změny
provedené na stroji zhoršují jeho funkce, snižují
bezpečnost provozu a zkracují životnost stroje.

Neporozumíte-li některé části návodu k použití,
informujte se u svého prodejce firmy John Deere.

DX,READ-16-16JUN09

Bezpečnost
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Bezpečné provádění údržby

TS218—UN—23AUG88

Před začátkem práce se důkladně seznamte
s postupem údržby. Pracujte na čistém a suchém místě.

Nikdy nepromazávejte, neprovádějte údržbu ani
neseřizujte vozidlo, které je v pohybu. Dbejte, aby
nedošlo k zachycení rukou, nohou nebo oděvu
pohyblivými součástmi. Zastavte všechna hnací ústrojí
a pomocí ovládacích prvků odtlakujte potrubí a hadice
soustavy. Spusťte nářadí na zem. Zastavte motor.
Vytáhněte klíček ze spínací skříňky. Nechejte stroj
vychladnout.

Díly stroje, které musí být při údržbě zvednuty, zajistěte
pevnými podpěrami.

Vždy dbejte na dobrý stav a odborně provedenou
montáž všech dílů. Poškozené části okamžitě opravte.
Opotřebené nebo poškozené díly vyměňte. Odstraňte
všechny nánosy mastnoty, oleje nebo bahna.

U zařízení s vlastním pohonem odpojte před
nastavováním elektrické soustavy nebo sváření na stroji
zemnicí kabel baterie (-).

Dříve než zahájíte servis elektrického systému nebo
sváření na stroji, odpojte kabelové svazky u vlečeného
nářadí.

Pád při čištění nebo jiných pracích ve výškách může
vést k vážnému poranění. Pro snadný přístup ke
každému místu montáže použijte žebřík nebo plošinu.

Používejte pevné a bezpečné opěrné body pro ruce a
nohy.

DX,SERV-16-28FEB17

Správné používání stupaček a madel

T133468—UN—15APR13

Zabraňte pádu. Při nastupování a vystupování buďte
otočeni ke stroji. Udržujte tříbodový kontakt se
stupačkami, madly a zábradlím.

Dbejte zvlášť velké opatrnosti v kluzkých podmínkách
při výskytu bahna, sněhu a vlhkosti. Udržujte stupačky
čisté, zbavené mazacích tuků a olejů. Nikdy
neseskakujte ze stroje. Nikdy nevystupujte na stroj ani
nesestupujte ze stroje, je-li v pohybu.

DX,WW,MOUNT-16-12OCT11

Bezpečná manipulace s elektronickými
součástkami a konzolami

TS249—UN—23AUG88

Pád během montáže nebo demontáže elektronických
součástí namontovaných na zařízení může být příčinou
vážného poranění. Pro snadné dosažení na každé
montážní místo používejte žebřík nebo plošinu.
Používejte pevné a bezpečné opěry horních a dolních
končetin. Nemontujte ani nedemontujte součásti
v mokrých ani mrazivých podmínkách.

Pokud montujete nebo opravujete základnovou stanicí
RTK na věž nebo jinou vysokou konstrukci, používejte
horolezce s osvědčením.

Pokud montujete nebo opravujete stožár GPS přijímače
využívaného pro nářadí, používejte správné techniky
zvedání a správné ochranné vybavení. Stožár má

Bezpečnost

05-2



velkou hmotnost a obtížně se s ním manipuluje. Pokud
není montážní místo přístupné ze země nebo servisní
plošiny, je nutná přítomnost dvou osob.

DX,WW,RECEIVER-16-24AUG10

Správné používání elektronického displeje
Elektronické displeje jsou sekundární zařízení, která
pomáhají řidiči provádět práce na poli, zvyšují jeho
komfort a zajišťují zábavu. Displeje nabízejí široký
rozsah funkčnosti, jsou využívány v mnoha různých
systémových aplikacích stroje a mohou být využívány
s ostatními sekundárními zařízeními, jako jsou např.
ruční elektronická zařízení.

Sekundární zařízení je libovolné zařízení, které není
nutné k provozování stroje v rámci jeho primárního
určení. Za bezpečný provoz a řízení stroje vždy
odpovídá řidič.

Aby během provozu stroje nedocházelo k úrazům:

● Nastavte displej do správné polohy v souladu
s návodem k montáži. Zkontrolujte, že je zařízení
zajištěno a nepřekáží ve výhledu řidiče nebo při
obsluze ovládacích prvků stroje.

● Nenechávejte se displejem rozptylovat. Zůstaňte
pozorní. Věnujte pozornost stroji a sledujte okolí.

● Za pohybu stroje neměňte nastavení ani
nepřistupujte k funkcím, které vyžadují delší
používání ovládacích prvků displeje. Než se pokusíte
o činnosti tohoto druhu, zastavte stroj na bezpečném
místě a zaparkujte ho.

● Nikdy nenastavujte hlasitost tak silnou, abyste
neslyšeli vnější provoz a vozidla záchranné služby.

K zajištění bezpečného provozu mohou být některé
funkce displeje neaktivní, dokud se neomezí pohyb
stroje nebo dokud nebude stroj zaparkován. Zanedbání
bezpečnostní funkce může znamenat porušení
příslušných právních předpisů a způsobit poškození,
vážné zranění nebo smrt.

Funkce displeje používejte, pouze pokud vám to
okolnosti dovolují bezpečně a v souladu s poskytnutým
návodem. Během používání sekundárního zařízení
vždy dodržujte pravidla silničního provozu, zákony
daného státu a místní dopravní předpisy.

DX,ELEC,DISPLAY-16-13JAN15

Prevence úrazů elektrickým proudem a
požárů

PC12631—UN—04JUN10

Bateriemi napájené zařízení nebo jiné zdroje
elektrického napájení představují riziko úrazu
elektrickým proudem, jiskření nebo v případě zkratu
riziko vzniku elektrického oblouku. Zkraty elektrických
obvodů mohou vytvářet teplo dostačující k popálení
osob nebo zapálení či roztavení běžných materiálů.

Abyste předešli riziku úrazu elektrickým proudem,
popálení nebo potenciálnímu riziku požáru, než začnete
provádět instalaci nebo servis, vždy odpojte od zařízení
akumulátorovou baterii nebo jiný zdroj elektrického
proudu.

● Odpojte svorku uzemnění (ukostření) akumulátoru
(záporná svorka [-]).

● Odpojte a vyjměte akumulátorovou baterii.
● Vypněte hlavní akumulátorovou baterii nebo jiný

zdroj elektrického napájení.
● Odpojte zdroj elektrického napájení od zařízení.

Při instalaci elektrického zařízení je potřeba znát a
dodržovat všechny místní zákony a předpisy.

HC94949,0000487-16-27JAN14

Nevystavujte se polím s vysokou rádiovou
frekvencí

PC12632—UN—04JUN10

Předcházejte úrazům v důsledku vystavení se polím s
vysokou rádiovou frekvencí u antény. Nedotýkejte se
antény v době, kdy systém vysílá. Před instalací nebo
servisem vždy odpojte napájení od antény.

Bezpečnost
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Je třeba, aby mezi anténou a obsluhou nebo okolními
osobami byla vždy vzdálenost nejméně 20 cm (8 in).

JS56696,0000C0E-16-11DEC12

Prvky dálkového ovládání
Prvky dálkového ovládání mají umožnit obsluhu stroje i
z jiných míst, než jsou vyhrazená pracovní stanoviště.
Prvky dálkového ovládání mohou být mechanické nebo
elektrické a mohou být připevněné ke stroji nebo
bezdrátové. Za bezpečný provoz a řízení stroje vždy
odpovídá obsluha stroje.

Abyste při používání prvků dálkového ovládání předešli
zranění:

● Pokud jsou ve výbavě jakékoli zvukové nebo vizuální
signály provozu dálkového ovládání, ověřte, zda
fungují správně.

● Udržujte bezpečnou vzdálenost od pohyblivých
součástí. Před použitím stroje zkontrolujte jeho okolí
a přesvědčte se, že se v pracovní oblasti nezdržují
nepovolané osoby nebo jiní pracovníci obsluhy.
Klaksonem upozorněte případné osoby, které mohou
být mimo dohled.

● Během použití prvků dálkového ovládání udržujte
přehled o okolí stroje a pracovní oblasti, abyste
zabránili vstupu nepovolaných a jiných osob do zóny
nebezpečí.

● Pokud dálkové ovládání nepoužíváte a ani jej právě
nehodláte používat, vypněte je nebo je uveďte do
neaktivního stavu, abyste zabránili náhodnému
spuštění.

HC94949,0000AC9-16-06JAN17

Bezpečnost
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Popis činnosti

PC25887—UN—03JUL18

A—Bezdrátový datový server (WDS)
B—Displej 4. generace

C—Tablet
D—Provozní centrum John Deere

Aplikace Connect Mobile mapuje a monitoruje aktuální
dokumentační data. Data stroje nebo nářadí jsou
posílána po sběrnici CAN a sbírána buď externím
bezdrátovým datovým serverem (WDS) (A) ve stroji,
nebo aplikací Connect Mobile Server v displeji 4.
generace (B). Server WDS nebo Connect Mobile Server
využívá bezdrátové připojení k přenosu dat aplikace
Connect Mobile v tabletu (C).

POZNÁMKA: Při využití serveru WDS je pro vytvoření
bezdrátového připojení vyžadována anténa WDS.
Jestliže používáte aplikaci Connect Mobile Server,
displej používá aplikaci Bezdrátové připojení je
komunikaci s tabletem.

Platný účet Provozního centra John Deere slouží jako
rozhraní mezi aplikací Connect Mobile a Provozním
centrem John Deere (D).

JO37333,0000044-16-18JUL19

Požadavky
Hardware:
● GreenStar™ Displej 3 2630, 4600

CommandCenter™ nebo Univerzální displej 4640
● PřijímačStarFire™ 3000 nebo 6000
● Tablet s aktivním využíváním Wi-Fi®

POZNÁMKA: Kompletní seznam kompatibilních tabletů
a operačních systémů si vyžádejte od svého
prodejce produktů John Deere.

POZNÁMKA: Pro vytvoření připojení Wi-Fi® je nutný
hardware bezdrátového datového serveru (WDS),
pokud je využíván displej GreenStar™ 3 2630.
Hardware WDS je nutný také pro všechny
konfigurace secího stroje, bez ohledu na používaný
displej.

Ostatní konfigurace stroje s displejem 4. generace
používají pro vytvoření připojení Wi-Fi® aplikaci
Bezdrátové připojení.

● Hardware WDS (je-li potřeba):

- Anténa WDS
- Kabeláž WDS
- Koaxiální kabel

Software:
● Uživatelský účet provozního centra John Deere
● Aplikace John Deere Connect Mobile

JO37333,0000045-16-30JUL19

Provozní centrum John Deere

PC20552—UN—15DEC14

Aplikace Connect Mobile vyžaduje platný účet

GreenStar je ochranná známka společnosti Deere & Company
CommandCenter je ochranná známka společnosti Deere & Company
StarFire je ochranná známka Deere & Company
Wi-Fi je ochranná známka sdružení Wi-Fi Alliance.

Přehled systému
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Provozního centra John Deere pro ověření tabletu. Viz
část Provoz – Aktualizace softwaru, kde jsou uvedeny
další informace.

JO37333,0000046-16-26JUL19

Přehled systému
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Tablet

PC21338—UN—08JUL15

Tablet s možností využití aplikace Wi-Fi® poskytuje
uživateli rozhraní ke komunikaci mezi strojem a jinými
zdroji. Tablet používejte ke stahování požadovaných
aplikací. Mobilní připojení není nutné, ale doporučuje se.

Kompletní seznam kompatibilních tabletů a operačních
systémů nutných pro různé aplikace si vyžádejte od
svého prodejce produktů John Deere. Jazykové
nastavení tabletu určuje jazyk používaný v mobilních
aplikacích.

(Konfigurace jazykových nastavení viz Návod k obsluze
tabletu.)

POZNÁMKA: Udržujte tablet ve vzdálenosti nejméně
0,6 m (2 ft) od ostatních komunikačních zařízení,
například od vysílaček nebo bezdrátových kamer.

AE77568,00000E6-16-28JUN19

Přijímač StarFire™

PC20203—UN—06NOV14

Přijímač používá navigační satelity s korekčními satelity
StarFire™ k určování polohy stroje a směru jízdy.
Integrovaný modul pro kompenzaci terénu (TCM)
koriguje polohu stroje a tím kompenzuje
nerovnoměrnosti terénu. Pro SF2 nebo kinematiku v
reálném čase (RTK) je nutná aktivace přijímače.

HC94949,000061E-16-10AUG15

Displej

PC13407—UN—20APR11
Displej GreenStar™ 3 2630

PC24742—UN—28SEP17
Univerzální displej John Deere 4640

Displej je uživatelské rozhraní, které obsluha používá k
následujícím úkonům:

● konfigurace a kalibrace systémových součástí,
● monitorování výkonu systému,
● provádění nastavení systému,
● programování softwaru,
● prohlížení diagnostických testů.

RW00482,000022F-16-07FEB18

Wi-Fi je ochranná známka sdružení Wi-Fi Alliance.
StarFire je ochranná známka Deere & Company.

Přehled součástí
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Bezdrátový datový server

PC19880—UN—06AUG14

POZNÁMKA: Bezdrátový datový server (WDS) se
používá s displejem GreenStar™ 3 2630 a ve všech
konfiguracích secího stroje bez ohledu na displej.

WDS podporuje ukládání dat a jejich přenos mezi
zařízeními s rozhraním se sběrnicí CAN Wi-Fi® a
Ethernet.

POZNÁMKA: Aby nedocházelo ke ztrátě dat, zajistěte
synchronizaci dat bezdrátového datového serveru
WDS s tabletem dříve, než data odstraníte nebo
nahradíte WDS.

WDS shromažďuje a seskupuje data ze sběrnice CAN a
odesílá je bezdrátově do tabletu. Není-li server WDS
připojen k zařízení nebo tabletu, pokračuje ve
shromažďování a ukládání dat až do okamžiku navázání
spojení.

JO37333,0000048-16-30JUL19

Koaxiální kabel a anténa bezdrátového
datového serveru

PC19883—UN—06AUG14

Anténa bezdrátového datového serveru (WDS)
umožňuje připojení Wi-Fi® k tabletu. K vytvoření
volného připojení Wi-Fi® mezi WDS a tabletem je třeba
anténa WDS a koaxiální kabel. Maximální bezdrátová
vzdálenost mezi anténou a tabletem je 15.2 m (50 ft).

AE77568,0000109-16-28JUN19

Řídicí jednotka setí – pouze secí stroj

PC18389—UN—21JAN14

Řídicí jednotka setí získává a zpracovává vstupní data
ze snímačů semen a následně spočítá výstupní data
událostí pro setí jednoho řádku po druhém. Pro secí
stroje s 24 a méně řádky vystačí jedna řídicí jednotka
setí. Pro secí stroje s více než 24 řádky je zapotřebí
pomocné řídicí jednotky setí. Řídicí jednotka setí 1
sleduje vstupní hodnoty ze snímačů semen na řádcích 1
až 24 a řídicí jednotka 2 sleduje hodnoty ze snímačů
zbývajících řádků.

HC94949,0000A5E-16-01DEC16

Wi-Fi je ochranná známka sdružení Wi-Fi Alliance.

Přehled součástí
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Svorkovnice – pouze secí stroj

PC18503—UN—25FEB14

Svorkovnice propojuje hlavní kabeláž secího stroje se
součástmi systému Connect Mobile. Svorkovnice slouží
pouze k propojení a neprovádí výpočty ani neukládá
žádná data. Secí stroje s 24 a méně řádky vyžadují
jednu svorkovnici a u secích strojů s více než 24 řádky je
pak zapotřebí dodatečná svorkovnice.

POZNÁMKA: Veškeré kompatibilní secí stroje Deere
Bauer nevyžadují svorkovnici.

SeedStar™ 3 HP SeedStar™ XP
Bezdrátový datový
server

X X

Anténa a kabel X X
Řídicí jednotka setí X
Svorkovnice X
SeedStar je ochranná známka společnosti Deere & Company

HC94949,0000A5D-16-01DEC16

Přehled součástí
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Stažení aplikace Connect Mobile

1. Otevřete na tabletu obchod s aplikacemi a hledejte:
Connect Mobile.

2. Zvolte možnost Connect Mobile.

3. Zvolte možnost instalovat (stáhnout).
HC94949,0000A25-16-06JAN17

Connect Mobile – nastavení
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Nastavení aplikace Connect Mobile

1. Konfigurace bezdrátového datového serveru (WDS)

2. Připojení tabletu k serveru WDS

3. Nastavení displeje
JO37333,0000049-16-31JUL19

Konfigurace bezdrátového datového
serveru

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1. Stiskněte tlačítko Nabídka.

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

2. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC18513—UN—26FEB14
Softwarové tlačítko Nastavení

3. Vyberte tlačítko Nastavení.

PC21325—UN—29JUL15
Nastavení bezdrátového datového serveru

A—Pole k zadání názvu bezdrátové sítě
B—Tlačítko Nastavení hesla
E—Rozevírací nabídka bezdrátových kanálů

4. Zadejte název bezdrátové sítě (A). K rozlišení mezi
stroji použijte jedinečný název (například Honzův
kombajn).

POZNÁMKA: K připojení tabletu k bezdrátovému
datovému serveru je třeba zadat heslo. Heslo musí
být snadno zapamatovatelné nebo si ho
zaznamenejte a uložte k pozdějšímu použití.
Požadavky na heslo:
● Délka 8–21 znaků
● Bez mezer
● Používejte pouze znaky dostupné na displeji

PC21368—UN—16JUL15
Vytvoření hesla

Nastavení – Displej GreenStar™ 3 2630
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C—Pole k zadání hesla
D—Pole k potvrzení hesla

5. Stiskněte tlačítko Nastavení hesla (B). Do pole k
zadání hesla (C) zadejte heslo a stejné heslo zadejte
také do pole Potvrzení hesla (D).

6. Výchozí nastavení bezdrátového kanálu (E) je 6. Při
používání jiných zařízení s bezdrátovou komunikací
(například komunikační rádio stroje) ve vzdálenosti
do 4,8 km (3 mi) od bezdrátového datového serveru
zvolte kanál nejvzdálenější od kanálu jiného zařízení.

AE77568,0000403-16-08JUN18

Připojení tabletu k bezdrátovému datovému
serveru

Na tabletu se připojte k názvu bezdrátové sítě, která
byla nastavena na displeji.

1. Vyberte název bezdrátové sítě.

2. Zadejte heslo bezdrátové sítě.
HC94949,0000A27-16-22AUG16

Nastavení displeje

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1. Stiskněte tlačítko Nabídka.

PC17340—UN—24OCT13
Tlačítko GreenStar™

2. Zvolte tlačítko GreenStar™.

PC21150—UN—11MAY15
Tlačítko Zdroje

3. Stiskněte tlačítko Zdroje.

4. Zadejte položky klient, farma, pole, úkol a sezóna
sklizně.

PC21184—UN—20MAY15
Tlačítko Zařízení

5. Stiskněte tlačítko Zařízení.

6. Zadejte nastavení stroje a nářadí a zdroj záznamu.

PC21151—UN—11MAY15
Tlačítko Dokumentace

7. Stiskněte tlačítko Dokumentace.

8. Podle prováděné operace vytvořte kartu
Dokumentace, pokud ještě není vytvořená, a zadejte
informace o produktu.

(Další informace viz návod k obsluze displeje
GreenStar™ 2630.)

AE77568,0000404-16-08JUN18

GreenStar je ochranná známka společnosti Deere & Company

Nastavení – Displej GreenStar™ 3 2630
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Nastavení aplikace Connect Mobile

1. Konfigurace bezdrátového datového serveru (secí
stroj)

2. Konfigurace serveru Connect Mobile Server
(postřikovač nebo sklízecí mlátička)

3. Připojení tabletu k bezdrátové síti

4. Nastavení displeje
JO37333,000004A-16-31JUL19

Konfigurace bezdrátového datového
serveru (secí stroj)
POZNÁMKA: S displejem 4. generace se bezdrátový

datový server (WDS) používá je v konfiguracích se
secím strojem. V případě ostatních konfigurací
pokračujte částí Konfigurace serveru Connect
Mobile Server.

PC16682—UN—18MAR13
Aplikace ISOBUS VT

1. Zvolte aplikaci ISOBUS VT.

PC15293—UN—18MAR13
Tlačítko nabídky v ISOBUS VT

2. Zvolte tlačítko nabídky ISOBUS VT.

PC21499—UN—14SEP15
Tlačítko Bezdrátový datový server

3. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC21805—UN—29OCT15
Tlačítko Nastavení

4. Vyberte tlačítko Nastavení.

PC21802—UN—29OCT15
Nastavení bezdrátového datového serveru

PC21803—UN—29OCT15
Vytvoření hesla

A—Pole k zadání názvu bezdrátové sítě
B—Tlačítko Nastavení hesla
C—Pole k zadání hesla
D—Pole k potvrzení hesla
E—Rozevírací nabídka bezdrátových kanálů

5. Zadejte název bezdrátové sítě (A). K rozlišení mezi
stroji použijte jedinečný název (například Honzův
kombajn).

POZNÁMKA: K připojení tabletu k WDS je třeba zadat
heslo. Heslo musí být snadno zapamatovatelné
nebo si ho zaznamenejte a uložte k pozdějšímu
použití.
Požadavky na heslo:
● Délka 8–21 znaků

Nastavení – displej Generace 4
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● Bez mezer
● Používejte pouze znaky dostupné na displeji

6. Stiskněte tlačítko Nastavení hesla (B). Do pole k
zadání hesla (C) zadejte heslo a stejné heslo zadejte
také do pole Potvrzení hesla (D).

7. Výchozí tovární nastavení bezdrátového kanálu (E)
je 6. Při používání jiných zařízení s bezdrátovou
komunikací (například komunikační rádio stroje) ve
vzdálenosti do 4,8 km (3 mi) od WDS zvolte kanál
nejvzdálenější kanál od ostatních zařízení.

AE77568,0000407-16-26JUL19

Konfigurace serveru Connect Mobile Server
(postřikovač nebo sklízecí mlátička)
POZNÁMKA: Při použití displeje 4. generace v

konfiguraci se secím strojem se používá bezdrátový
datový server namísto serveru Connect Mobile
Server. Viz bezdrátový datový server.
Před nastavením displeje se ujistěte, že software
pro Connect Mobile Server je aktualizovaný. Viz
aktualizaci aplikace Connect Mobile Server.

PC17269—UN—15JUL13
Tlačítko Nabídka

1. Stiskněte tlačítko Nabídka.

PC25846—UN—28JUN18
Karta Systém

2. Zvolte záložku Systém.

PC23092—UN—26SEP16
Aplikace Nastavení bezdrátové sítě

3. Zvolte aplikaci Nastavení bezdrátové sítě.

PC25888—UN—03JUL18
Přepínač zapnutí/vypnutí Mobilní zařízení ke stroji

4. Přepněte Mobilní zařízení ke stroji do stavu ON.

PC25889—UN—03JUL18
Tlačítko Upravit

5. Stiskněte tlačítko Upravit.

PC25890—UN—03JUL18
A—Zadávací pole Název sítě
B—Pole k zadání hesla
C—Zadávací pole Kanál

6. Zadejte název sítě (A), heslo (B) a kanál (C).
JO37333,000004C-16-26JUL19

Připojení tabletu k bezdrátové síti
V tabletu se připojte k příslušnému názvu bezdrátové
sítě, která byla nastavena v displeji.

1. Vyberte název bezdrátové sítě.

2. Zadejte heslo bezdrátové sítě.
JO37333,000004D-16-20JUN19

Nastavení displeje

PC17269—UN—15JUL13
Tlačítko Nabídka

1. Stiskněte tlačítko Nabídka.

Nastavení – displej Generace 4
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PC25841—UN—28JUN18
Karta Aplikace

2. Zvolte kartu Aplikace.

PC17260—UN—11JUL13
Aplikace Pole a hranice

3. Zvolte aplikaci Pole a hranice.

4. Zadejte položky klient, farma a pole.

PC20410—UN—22MAY15
Aplikace Správce zařízení

5. Zvolte aplikaci Správce zařízení.

6. Zadejte nastavení stroje a nářadí a ověřte spuštění
záznamu.

PC20415—UN—11MAY15
Aplikace Nastavení práce

7. Zvolte aplikaci Nastavení práce.

8. Zadejte informace o produktu.

(Další informace viz návod k obsluze displeje 4.
generace.)

AE77568,0000408-16-28JUN18

Nastavení – displej Generace 4
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Provoz aplikace Connect Mobile

1. Použití aplikace Connect Mobile

2. Interaktivní nastavení sklízecí mlátičky – pouze
sklízecí mlátička

3. Přechod na stránku Bezdrátový datový server

4. Zobrazení hlavní stránky Bezdrátového datového
serveru

HC94949,0000A5F-16-06JAN17

Použití aplikace Connect Mobile

1. Ověřte, zda je displej správně nastaven.

(Další informace najdete v části Nastavení.)

2. Zkontrolujte, zda je na displeji správné provozní
nastavení pro daný typ stroje.

(Podrobnosti nastavení stroje najdete v Návodu k
obsluze stroje.)

3. Otevřete aplikaci Connect Mobile na tabletu.

4. Ověřte si, zda je tablet připojený do bezdrátové síti.

(Další informace najdete v části Nastavení.)

5. Jakmile je tablet připojen k bezdrátové síti, bude v
aplikaci Connect Mobile zobrazena poloha GPS.
Zadejte pole, spusťte stroj a začněte pracovat.

POZNÁMKA: Mapování polohy v aplikaci Connect
Mobile odpovídá poloze stroje. Například při
spuštění secího stroje a při aktivním setí, spustí se
také mapování polohy. Zdvižení secího stroje
mapování polohy zastaví.

JO37333,000004E-16-20JUN19

Interaktivní nastavení sklízecí mlátičky –
pouze sklízecí mlátička

POZNÁMKA: Interaktivní nastavení sklízecí mlátičky
(ICA) je k dispozici pouze u kompatibilních
sklízecích mlátiček. Kompletní seznam
kompatibilních sklízecích mlátiček si vyžádejte od
svého prodejce produktů John Deere.

Funkce ICA je součástí aplikace Connect Mobile a
umožňuje obsluze ohlašovat problémy. Aplikace
Connect Mobile dostává doporučení z ICA a zobrazuje
je uživateli. Operátor pak může provádět nastavení
stroje prostřednictvím serveru Connect Mobile.

AE77568,000040C-16-08JUN18

Přechod na stránku Bezdrátový datový
server
Pomocí displeje GreenStar™ 3 2630:

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1.Stiskněte tlačítko Nabídka.

Použití displeje Generace 4

PC16682—UN—18MAR13
Aplikace ISOBUS VT

1. Zvolte aplikaci ISOBUS VT.

PC15293—UN—18MAR13
Tlačítko nabídky v ISOBUS VT

2. Zvolte tlačítko nabídky ISOBUS VT.
AE77568,0000176-16-26SEP17

Zobrazení hlavní stránky Bezdrátového
datového serveru

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC19702—UN—05JUN14
Tlačítko Hlavní

2. Stiskněte tlačítko Hlavní.

Provoz
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PC20575—UN—13AUG15
Hlavní stránka Bezdrátového datového serveru

A—Záznam
B—Bezdrátové připojení
C—Dostupná data
D—Identifikace pole
E—Operace
F—Kapacita paměti

Záznam (A) – bliká, když bezdrátový datový server
(WDS) shromažďuje data.

Bezdrátové připojení (B) – informuje o připojení
mobilní aplikace k serveru WDS.

Dostupná data (C) – svítící zelená značí, že data v
serveru WDS nebyla odeslána do tabletu.

ID pole (D) – název pole používaný na displeji.

Provoz (E) – typ softwaru instalovaného v serveru
WDS.

Kapacita paměti (F) – množství dostupného prostoru k
uložení zaznamenaných dat.

AE77568,000040D-16-20JUN19

Provoz
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Přechod na stránku Bezdrátový datový
server
Pomocí displeje GreenStar™ 3 2630:

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1.Stiskněte tlačítko Nabídka.

Použití displeje Generace 4

PC16682—UN—18MAR13
Aplikace ISOBUS VT

1. Zvolte aplikaci ISOBUS VT.

PC15293—UN—18MAR13
Tlačítko nabídky v ISOBUS VT

2. Zvolte tlačítko nabídky ISOBUS VT.
AE77568,0000176-16-26SEP17

Odstranění dat z bezdrátového datového
serveru

POZNÁMKA: Aby nedocházelo ke ztrátě dat, zajistěte
synchronizaci dat bezdrátového datového serveru
WDS s tabletem dříve, než data vymažete nebo
nahradíte WDS.

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC18513—UN—26FEB14
Softwarové tlačítko Nastavení

2. Vyberte tlačítko Nastavení.

PC21329—UN—16JUL15
Nastavení bezdrátového datového serveru

A—Tlačítko Vymazat data

3. Stiskněte tlačítko Vymazat data (A).

PC20565—UN—08JUL15
Odstranění synchronizovaných dat

B—Tlačítko Přijmout

4. Zvolte tlačítko Přijmout (B).
AE77568,0000163-16-08JUN18

Provoz – správa dat v bezdrátovém datovém serveru
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Aktualizace softwaru

Pro dosažení nejlepšího výkonu aktualizujte software na
nejnovější verzi.

1. Aktualizace bezdrátového datového serveru nebo
serveru Connect Mobile

2. Aktualizujte aplikaci Connect Mobile
RW00482,000070A-16-09JUL18

Aktualizace bezdrátového datového
serveru

DŮLEŽITÉ: Před aktualizací softwaru zkontrolujte,
zda je stroj zaparkován.

Automatická aktualizace bezdrátového datového
serveru (WDS)
Chcete-li aktualizovat software automaticky, připojte
aplikaci John Deere Connect Mobile k bezdrátovému
datovému serveru.

1. Připojte tablet k serveru WDS.

(Podrobnější informace viz Připojení tabletu k
bezdrátovému datovému serveru.)

2. Otevřete aplikaci Connect Mobile a přihlaste se do
portálu provozního centra John Deere.

PC21831—UN—09NOV15
Aktualizace softwaru

A—Tlačítko Přijmout
B—Tlačítko Storno

3. Je-li k dispozici novější software, obdrží výzvu na

displeji. Stiskněte tlačítko Přijmout (A) a řiďte se
pokyny na displeji.

POZNÁMKA: Pokud je stisknuto tlačítko Zrušit (B),
zobrazí se tato zpráva po každém klíčovém cyklu.
Výzva k aktualizaci softwaru se nezobrazuje během
provozu. Pokud je k dispozici aktualizace, po
vypnutí a zapnutí zapalování nebo po výběru
nového klienta, farmy a pole se zobrazí výzva k
aktualizaci softwaru.

Manuální aktualizace bezdrátového datového
serveru
Při odmítnutí nebo zrušení výzvy k aktualizaci softwaru
může obsluha aktualizovat software serveru WDS ze
stránky Nastavení WDS.

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC18513—UN—26FEB14
Tlačítko Nastavení

2. Vyberte tlačítko Nastavení.

Provoz – aktualizace softwaru
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PC21330—UN—16JUL15
Nastavení bezdrátového datového serveru

A—Tlačítko Aktualizace softwaru

3. Chcete-li zkontrolovat, zda je software k dispozici,
zvolte tlačítko Aktualizace softwaru (A).

4. Chcete-li aktualizovat server WDS, postupujte podle
pokynů na displeji.

JO37333,0000050-16-31JUL19

Aktualizujte aplikaci Connect Mobile Server

PC17269—UN—15JUL13
Tlačítko Nabídka

1. Stiskněte tlačítko Nabídka.

PC25846—UN—28JUN18
Karta Systém

2. Zvolte záložku Systém.

PC15346—UN—11JUL13
Správce softwaru

3. Zvolte aplikaci Správce softwaru.

PC25847—UN—28JUN18
Karta Instalace a aktualizace

4. Zvolte kartu Instalace a aktualizace.

PC25848—UN—28JUN18
Tlačítko Zkontrolovat aktualizace online

5. Stiskněte tlačítko Zkontrolovat aktualizace online.
RW00482,000070B-16-05JUL18

Aktualizace aplikace Connect Mobile

K aktualizaci aplikace Connect Mobile použijte obchod s
aplikacemi tabletu. Většina výrobců tabletů informuje
uživatele, je-li k dispozici aktualizace stažených aplikací.
Než použijete tuto aplikaci, informujte se u prodejce
produktů John Deere, zda máte nejnovější verzi této
aplikace.

HC94949,0000A2F-16-06JAN17

Provoz – aktualizace softwaru
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Přechod na stránku Bezdrátový datový
server
Pomocí displeje GreenStar™ 3 2630:

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1.Stiskněte tlačítko Nabídka.

Použití displeje Generace 4

PC16682—UN—18MAR13
Aplikace ISOBUS VT

1. Zvolte aplikaci ISOBUS VT.

PC15293—UN—18MAR13
Tlačítko nabídky v ISOBUS VT

2. Zvolte tlačítko nabídky ISOBUS VT.
AE77568,0000176-16-26SEP17

Resetování hesla bezdrátové komunikace
Je-li známo aktuální heslo:

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC18513—UN—26FEB14
Tlačítko Nastavení

2. Vyberte tlačítko Nastavení.

PC21331—UN—16JUL15
Nastavení bezdrátového datového serveru

A—Tlačítko Nastavení hesla

3. Stiskněte tlačítko Nastavení hesla (A).

PC21340—UN—08JUL15
Nastavení hesla

B—Pole Předchozí heslo
C—Pole Nové heslo
D—Pole Potvrzení nového hesla
E—Tlačítko Přijmout

4. Zadejte předchozí heslo (B).

5. Zadejte nové heslo (C) a potvrďte nové heslo (D).

6. Zvolte tlačítko Přijmout (E).

Je-li současné heslo neznámé:

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

2. Vyberte tlačítko Nastavení.

Provoz – resetování hesla WDS
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PC21331—UN—16JUL15
Nastavení bezdrátového datového serveru

A—Tlačítko Nastavení hesla

3. Stiskněte tlačítko Nastavení hesla (A).

PC21309—UN—29JUN15
Nastavení hesla bezdrátového datového serveru

B—Tlačítko Zapomenuté heslo

4. Stiskněte tlačítko Zapomenuté heslo (B).

PC21310—UN—29JUN15
Zapomenuté heslo bezdrátového datového serveru

C—Sériové číslo WDS
D—Kód výzvy

5. Obraťte se na prodejce produktů John Deere a
poskytněte mu výrobní číslo serveru WDS (C) a kód
výzvy (D).

6. Na předcházející straně zadejte předchozí heslo z
nástroje pro resetování hesla. Vytvořte nové heslo a
zvolte tlačítko Přijmout.

AE77568,000040F-16-26JUL19

Provoz – resetování hesla WDS
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Přechod na stránku Bezdrátový datový
server
Pomocí displeje GreenStar™ 3 2630:

PC8663—UN—29APR15
Tlačítko Nabídka

1.Stiskněte tlačítko Nabídka.

Použití displeje Generace 4

PC16682—UN—18MAR13
Aplikace ISOBUS VT

1. Zvolte aplikaci ISOBUS VT.

PC15293—UN—18MAR13
Tlačítko nabídky v ISOBUS VT

2. Zvolte tlačítko nabídky ISOBUS VT.
AE77568,0000176-16-26SEP17

Diagnostika bezdrátového datového
serveru

PC20562—UN—16DEC14
Tlačítko Bezdrátový datový server

1. Stiskněte tlačítko Bezdrátový datový server.

PC18512—UN—26FEB14
Přiřazená klávesa Diagnostika

2. Zvolte přiřazenou klávesu Diagnostika.

PC25840—UN—28JUN18
Diagnostika bezdrátového datového serveru

A—Objednací číslo
B—Výrobní číslo
C—Verze softwaru / objednací číslo
D—Tlačítko Obnovení nastavení z výroby
E—Implementace čítače CAN

Objednací číslo (A) a Výrobní číslo (B) – zobrazují
identifikační informace bezdrátového datového serveru
(WDS).

Verze softwaru / číslo dílu (C) – zobrazuje verzi
softwaru instalovaného na serveru WDS.

POZNÁMKA: Po obnovení dat z výroby nelze tato data
načíst.

Tlačítko Obnovení nastavení z výroby (E) – odstraní
všechna data ze serveru WDS včetně názvu bezdrátové
sítě a informací o heslu k bezdrátové komunikaci.

Počitadla CAN nářadí (F) – zobrazuje počet zpráv CAN
přijatých na sběrnici CAN. Souhrnná čísla indikují, že
dochází ke komunikaci po sběrnici CAN.

POZNÁMKA: Počitadla CAN lze využít při diagnostice
prodejce.

CAN1: Komunikace s nářadím pomocí sběrnice CAN

CAN2: Komunikace po levé sběrnici CAN podsítě

CAN3: Komunikace po pravé sběrnici CAN podsítě
RW00482,0000706-16-28JUN18

Zjišťování a odstraňování závad
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Diagnostika pro Connect Mobile Server

PC20490—UN—17JUL19
Aplikace Connect Mobile Server

1. Vyberte aplikaci Connect Mobile Server.

PC20491—UN—17JUL19
Tlačítko Diagnostika

2. Zvolte tlačítko Diagnostika.

PC20492—UN—17JUL19
A—Bezdrátová síť
B—Verze aplikačního softwaru

C—Výrobní číslo stroje
D—Požadavky

Bezdrátová síť (A) – Vyberte informace sítě pro
otevření aplikace Bezdrátové nastavení.

Verze aplikačního softwaru (B) – Zobrazí verzi
softwaru aplikace Connect Mobile Server.

Výrobní číslo displeje (C) – Zobrazí výrobní číslo
hardwaru displeje 4. generace.

Požadavky (D) – U požadavků serveru Connect Mobile
Server se zobrazí zelené zaškrtnutí, pokud jsou splněny.
Je-li nutné komponentu nakonfigurovat, zobrazí se
vykřičník.

JO37333,0000051-16-31JUL19

Další pomocné materiály

Další pomocné materiály jsou dostupné prostřednictvím
mobilních aplikací a poskytují uživatelům další asistenci
při využívání aplikace a odstraňování potíží:

● Instruktážní videa
● Sledovatelné příznaky a doporučení ke zjišťování a

odstraňování závad
● Doporučení k optimalizaci

Další užitečné informace získáte zde:

1. Zvolte možnost Nabídka.

2. Zvolte možnost Nápověda.
HC94949,0000A31-16-01SEP16

Zjišťování a odstraňování závad – tablet

Příznak Závada Odstranění

Tablet nemůže načíst aplikaci z
obchodu s aplikacemi.

Nekompatibilní hardware nebo
operační systém tabletu.

Ověřte si, zda používáte kompatibilní
hardware a operační systém tabletu.
Viz Deere.com nebo se informujte u
svého prodejce John Deere o
kompatibilních verzích hardwaru a
operačního sytému tabletu.

Nedostatek paměti tabletu. Ověřte si, zda má tablet dostatek
paměti ke stažení mobilní aplikace.
Správa paměti tabletu viz informace
výrobce tabletu.

Zjišťování a odstraňování závad
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Příznak Závada Odstranění

Není možné připojení k internetu. Ověřte si aktivaci datového plánu
nebo Wi-Fi®. Diagnostika problémů s
připojením k internetu viz materiály
podpory výrobce tabletu.

Nedostatečná kapacita baterie. Zkontrolujte, zda tablet splňuje
požadavek minimální kapacity baterie
(požadavky výrobce) ke stažení
aplikací.

Problémy s obchodem s aplikacemi. Obchod s aplikacemi může mít
problémy. Pokuste se stáhnout
aplikaci později.

AE77568,0000117-16-12AUG15

Wi-Fi je ochranná známka sdružení Wi-Fi Alliance.

Zjišťování a odstraňování závad
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Seznam kontrol před sezónou

⃞ Aktualizujte všechny komponenty aplikace Connect
Mobile, včetně těchto:
- Displej
- Přijímač StarFire™
- Bezdrátový datový server WDS (Wireless data
server)

- Řídicí jednotky stroje (kontaktujte svého prodejce
produktů John Deere)

⃞ Zkontrolujte, zda je stroj správně nastaven a
nakalibrován.

⃞ Aktualizujte operační systém tabletu.
⃞ Aktualizujte aplikaci Connect Mobile.
⃞ Zkontrolujte, zda je nastavení dokumentace displeje

kompletní.
⃞ Zkontrolujte, zda nejsou poškozeny kabely.
⃞ Zkontrolujte, zda je anténa správně instalována a

pevně připojená.
⃞ Zkontrolujte, zda jsou všechny konektory připevněny

a zda jsou všechny kontakty správně usazeny.
⃞ Zkontrolujte, zda jsou všechna data sklizně

synchronizována s příslušnými místy, nebo
odstraněna.

HC94949,0000A32-16-01DEC16

Kontrolní seznam po sezóně

⃞ Zkontrolujte, zda jsou všechna data stroje
synchronizována s příslušnými místy, nebo
odstraněna.

⃞ Zkontrolujte, zda nejsou poškozeny kabely.

HC94949,0000A33-16-01DEC16

Denní kontrolní seznam

⃞ Zkontrolujte, zda je stroj správně nastaven a
kalibrován.

⃞ Zkontrolujte, zda je anténa řádně instalována a
pevně připevněna, pokud je ve výbavě.

⃞ Zkontrolujte, zda jsou utáhnuty všechny konektory a
zda jsou všechny kontakty správně usazeny.

⃞ Zkontrolujte, zda jsou všechna data stroje
synchronizována s příslušnými místy, nebo
odstraněna.

⃞ Než spustíte aplikaci Connect Mobile, zkontrolujte,

zda je tablet plně nabitý. Připojte tablet k výstupu
příslušenství stroje.

HC94949,0000A34-16-01DEC16

StarFire je ochranná známka Deere & Company

Údržba
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Technické informace
U společnosti John Deere je možné zakoupit technické
informace. Publikace jsou k dispozici v tištěné formě
nebo na disku CD-ROM.

Objednávky lze provádět jedním z následujících
způsobů:

● Obchod s technickými informacemi John Deere:
www.JohnDeere.com/TechInfoStore

● Zavolejte na číslo 1-800-522-7448
● Obraťte se na svého prodejce produktů John Deere

Dostupné informace obsahují:

TS189—UN—17JAN89

KATALOGY NÁHRADNÍCH DÍLŮ představují seznam
náhradních dílů dostupných pro vaše zařízení se
schematickými ilustracemi, které vám pomohou určit
správné díly. To je také užitečné při montáži a
demontáži.

TS191—UN—02DEC88

NÁVODY K POUŽITÍ poskytují informace o
bezpečnosti, provozu, údržbě a servisu.

TS224—UN—17JAN89

TECHNICKÉ PŘÍRUČKY popisující servisní informace
pro vaše zařízení. Obsahují specifikace, ilustrované
postupy montáže a demontáže, hydraulická schémata
průtoku oleje a schémata zapojení kabeláží. Některé
produkty obsahují samostatné příručky na opravu a
diagnostiku. Některé součásti, například motory, jsou k
dispozici v samostatných technických příručkách
součástek.

TS1663—UN—10OCT97

VZDĚLÁVACÍ PROGRAM zahrnuje pět řad obsáhlých
knih, ve kterých je obsažen souhrn základních informací
bez ohledu na výrobce:

● Řada zemědělských učebnic se zabývá
technologiemi v zemědělství a chovu dobytka.

● Řada pro vedení zemědělského podniku zkoumá
problémy “skutečného světa” a nabízí praktická
řešení v oblasti marketingu, financování, výběru
zařízení a dodržování předpisů.

● Příručky Základy servisních prací vám ukazují, jak
opravit a udržovat zařízení určené pro provoz mimo
pozemní komunikace.

● Příručky Základy obsluhy stroje vysvětlují kapacity
strojů a úpravy, způsoby zvýšení výkonu stroje a
minimalizace nadbytečných činností v terénu.

● Příručky Základy kompaktních zařízení poskytují
pokyny k provádění servisu a údržby zařízení s
vývodovým hřídelem o výkonu do 40 koní.

DX,SERVLIT-16-07DEC16

Dostupná servisní literatura John Deere
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John Deere je k vaším službám

TS201—UN—15APR13

SPOKOJENOST ZÁKAZNÍKA je pro John Deere
důležitá.

Naši prodejci se snaží pohotově poskytnout náhradní
díly a služby:

-Spotřební a náhradní díly na podporu vašeho vybavení.

-Školení servisních techniků a nutné nástroje na
diagnostiku a opravy k údržbě vašeho vybavení.

PROCES ŘEŠENÍ PROBLÉMU SE SPOKOJENOSTI
ZÁKAZNÍKŮ

Váš prodejce John Deere je zaměřen na podporu
vašeho vybavení a vyřeší jakékoli problémy, které
mohou nastat.

1. Při kontaktování svého prodejce mějte připraveny
následující informace:

-Model stroje a identifikační číslo výrobku

-Datum nákupu

-Charakter závady

2. Projednejte problém s vedoucím údržby prodejce.

3. Pokud problém nevyřešíte, vysvětlete ho vedoucímu
obchodního oddělení a vyžádejte si pomoc.

4. Pokud máte trvalý problém, který vaše obchodní
zastoupení není schopno vyřešit, požádejte vašeho
prodejce, aby kvůli pomoci kontaktoval firmu John
Deere. Nebo kontaktujte Ag Customer Assistance
Center at 1-866-99DEERE (866-993-3373), nebo nám
pošlete e-mail na www.deere.com/en_US/ag/contactus/.

DX,IBC,2-16-02APR02

Servis John Deere Vás podpoří ve Vaší práci
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