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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

WARNING
TO REDUCE THE RISK OF FIRE, 
ELECTRIC SHOCK, OR INJURY:
»	�Always connect to a polarized 

outlet (one slot is wider than  
the other). Do not modify the 
polarized plug to fit a non-polar-
ized outlet or extension cord.

»	�Do not leave vacuum cleaner 
when it is plugged in. Unplug  
from outlet when not in use  
and before servicing.

»	�Do not use outdoors or on  
wet surfaces.

»	�Do not allow to be used as a toy. 
Close attention is necessary when 
used by or near children.

»	�Do not use for any purpose other 
than described in this User’s 
Guide. Use only manufacturer’s 
recommended attachments.

»	�Do not use with damaged cord or 
plug. If appliance is not working  
as it should, has  been dropped, 
damaged, left outdoors, or 
dropped into water, have it repaired 
at an authorized service center.

»	�Do not pull or carry by cord, use 
cord as a handle, close a door on 
cord, or pull cord around sharp 
edges or corners. Do not run 
appliance over cord. Keep cord 
away from heated surfaces.

»	�Do not unplug by pulling on  
cord. To unplug, grasp the plug, 
not the cord. 

»	�Do not handle plug or vacuum 
cleaner with wet hands.

»	�Do not put any object into  
openings. Do not use with any 
opening blocked; keep openings 
free of dust, lint, hair, and anything 
that may reduce air flow.

»	�Keep hair, loose clothing, fingers, 
and all parts of body away from 
openings and moving parts.

»	�Turn off all controls before  
plugging or unplugging  
vacuum cleaner.

»	�Use extra care when cleaning  
on stairs.

»	�Do not use to pick up flammable 
or combustible materials (lighter 
fluid, gasoline, kerosene, etc.)  
or use in areas where they may  
be present.

»	�Do not use vacuum cleaner in an 
enclosed space filled with vapors 
given off by oil base paint, paint 
thinner, some moth proofing  
substances, flammable dust, or 
other explosive or toxic vapors.

»	�Do not use to pick up toxic  
material (chlorine bleach,  
ammonia, drain cleaner, etc.).

»	�Do not pick up anything that is 
burning or smoking, such as  
cigarettes, matches, or hot ashes.

»	�Do not use without filters in place.
»	�Do not pick up hard or sharp 

objects such as glass, nails, screws, 
coins, etc.

»	�Use only on dry, indoor surfaces.
»	�Keep appliance on a level surface.
»	�Do not carry the vacuum cleaner 

while it is running.
»	�Unplug before connecting  

or disconnecting the  
TurboEraser® Tool.

This model is for household use only. 

SAVE THESE 
INSTRUCTIONS  

WARNING
Do not plug in your vacuum cleaner until 
you are familiar with all instructions and 
operating procedures.

WARNING
Plastic film can be dangerous. To avoid 
danger of suffocation, keep away from 
babies and children.WARNING

The rotating floor brush continues to rotate while tools are in use. To reduce the risk of injury 
from moving parts, always move the cleaner with the carrying handle at the back of the 
cleaner. Always place vacuum cleaner on floor with handle in upright position when using 
tools. Never place your fingers under the cleaner when it is running. Never place powerfoot 
on furniture or on uneven surfaces. Do not place vacuum cleaner close enough to objects to 
pull them into a rotating brush.

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING YOUR UPRIGHT VACUUM.  
When using an electrical appliance, basic precautions should be observed, including the following: 

THIS APPLIANCE HAS  
A POLARIZED PLUG
To reduce the risk of electric shock, this appliance has a polarized plug (one blade  
is wider than the other). This plug will fit in a polarized outlet only one way. If the  
plug does not fit fully in the outlet, reverse the plug. If it still does not fit, contact a  
qualified electrician to install a proper outlet. Do not change the plug in any way.

Hot

Neutral
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What’s in the Box

Thanks for buying a BISSELL vacuum! 
We love to clean and we’re excited to share one of our innovative products 

with you. We want to make sure your vacuum works as well in five years as  

it does today, so this guide has tips on using (page 6), maintaining (pages 

7-9), and if there is a problem, troubleshooting (page 10).

Your vacuum needs a little assembly before you can put it to work, so flip to 

page 5 and let’s get started!

TurboEraser® 
Tool 

Extension
Wand Long Reach 

Dusting Tool 

User  
Guide

2 Screws
(taped to handle)

Crevice 
Tool

NOTE: Long Reach Dusting Tool does not store on vacuum.



www.BISSELL.com4

Getting to Know Your Vacuum

1. 	 Handle
2. 	�Pet TurboEraser® Tool
3.	 Dirt Tank Release Button
4. 	Dirt Tank 
5.	� Hose Wand Base  

(remove to use tools)
6.	� Pre-Motor Filter  

(located under dirt tank)
7. 	� Post Motor Filter Door 

Access 
8.	 Height Adjustment Knob
9.	 Triple Action™ Brush Roll 
10.Stretch Hose 
11.	 Power Cord 
12.	�Crevice Tool (pre-installed)
13.	Extension Wand (pre-installed)
14.	Hose Clip
15.	Power Switch Pedal
16.	Handle Recline Pedal 
17.	� Long Reach Dusting Tool  

(does not store on vacuum)

1

2

3

4

7

6

8

9

5

10

14

11

13

15
16

17

12
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Assembly 
The only tool you will need to assemble  
your vacuum is a Phillips screwdriver.

Slide handle down over body of vacuum. 

Take the opposite end of the hose and open 
the foot base door. Insert hose end into foot 
and push into place.
Once inserted into the foot, hose should be 
stretched into the side and upper hose clips.

Insert two screws and fasten using 
screwdriver.

Insert hose with elbow end facing down 
and align, locking tab with slot. Rotate 
clockwise until snapped into place.

5

Install Pet TurboEraser Tool in front of 
vacuum by inserting end upward into 
handle until “clicks”.

Select models include a Febreze® filter. To 
switch your filter, remove the dirt tank by 
pushing the release button on the tank 
handle and lifting away.

NOTE: The Long Reach Dusting Tool does not store on-board (see Tools section for usage).

1 2

3 4

6

Febreze and related trademarks are owned by the Procter & Gamble Company, Cincinnati, Ohio and used under license by Bissell Homecare, Inc.
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Operations: Power On & Settings

Tools

To power ON, step on 
the RED Power Switch 
Pedal located near the 
bottom  on the back 
side. Push the lower 
Handle Recline Pedal 
two times for an even 
lower recline.

NOTE: For optimal cleaning, adjust to the lowest 
practical setting. If your vacuum is difficult to push, or is 
pushing larger debris, adjust to the next higher setting.

Turn dial on foot to adjust to 1 of 5 height adjustments.

Lowest Setting: For low pile 
carpet and bare floors.

Medium Setting: For medium 
pile carpet.

Highest Setting: For high pile 
and most shag carpet. Adjust to 
high setting if difficult to push.

To attach any of 
the included tools, 
remove the lower 
wand base from the 
foot of the vacuum 
and from both hose 
clips. Insert the 
desired tool firmly 
into the hose end.

NOTE: Crevice Tool and Extension Wand come pre-installed on the back of the vacuum. 
The Long Reach Dusting Tool does not store on the vacuum. 

1 2

Long Reach 
Dusting Tool
Use for dusting large 
surfaces in your home 
including tables, 
curtains and other 
furniture.

TurboEraser™ Tool 
Remove tool by pulling 
away and downwards
from vacuum. For best 
use, press the brush 
gently down and pull 
towards you in raking 
motion; too much 
pressure will cause 
brush to stop rotating.

Crevice Tool
Use in narrow spaces 
or along baseboards 
and edges. 

Extension Wand
Attach with desired 
tool for longer reach.
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Maintenance: Empty Dirt Tank

 

WARNING
To reduce the risk of electrical shock, turn power switch off and disconnect polarized plug 
from electrical outlet before performing maintenance or troubleshooting checks.

Remove tank by pressing the release 
button on the tank handle.

Empty contents 
of dirt tank into 
trash container, 
and gently shake 
the top handle to 
remove build up.

Place the top handle 
straight down into 
the dirt tank. Align 
the latch arrows and 
gently twist clockwise. 
When fully assembled, 
the tank will click into 
place. Replace the tank 
back onto the vacuum 
– it will click when fully 
installed.

Maintenance: Pre-Motor Filter

Remove the dirt 
tank to locate and 
remove the pre-
motor filter.  Pinch 
the filter and lift to 
remove from unit.

NOTE: If you notice excess build up around the top of the tank, before removing 
top piece, gently tap the tank to allow contents to settle.

Grasp handle on 
back of tank with 
one hand and the 
top handle with 
the other. Twist 
the top handle 
counterclockwise 
until latches release. 
Pull the top handle 
straight up from the 
dirt tank. 

While holding 
over trash, gently 
separate filter 
layers (being 
careful not to rip 
filter layers) and 
shake out excess 
debris.

1 2

3 4

NOTE: Filter can be rinsed in warm water. Allow it to completely dry before 
replacing. If the filter is damaged, replace the part.

1 2
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WARNING
Do not operate vacuum with damp or wet filters, as well as without filters or the Dirt 
Container in place. Allow components to dry before reassembling the Dirt Container.

Maintenance: Floor Brush Roll

Maintenance: Post-Motor Filter

Clean debris from rotating 
floor brush, motor 
pulley, drive belt and air 
passageway areas. 

WGrasp rotating floor 
brush at both ends and 
lift straight out of the 
vacuum foot. Slip off 
the belt. 

Located on the front near the height 
adjustment knob, remove filter door by 
pressing and pulling latch downward. 

Remove the filter by 
grasping the handle 
on the front of the 
filter and pulling 
out from vacuum. 
Clean by tapping 
the filter on the side 
of a trash container 
or replace filter, as 
necessary.

NOTE: For ease of screw removal and replacement, use a magnetic Phillips screwdriver.

Ensure vacuum is unplugged.
Place handle in low position, 
remove hose from foot and 
turn vacuum over bottom side 
up. Remove 6 screws with a 
Phillips head screwdriver. Lift 
brush cover off of the vacuum. 

1

1

2

2 3

NOTE: The pleated post-
motor filter may NOT be 
washed with water or 
detergent. If dust and/or 
debris accumulates on filter, 
gently tap the filter on the 
side of a garbage container. 

Replace filter in unit with 
handle facing you. Replace 
the door by hooking the 
bottom into the grooves 
and rotate towards unit, 
snapping into place.

3
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With rotating brush removed 
(steps 1-3 maintenance floor 
brush roll), grasp old drive belt 
and remove from motor pulley. 

Place new belt over 
motor pulley and 
stretch other end 
over the floor brush.

Place ends of rotating floor 
brush down into slots. 
Reposition bottom cover and 
replace all 6 screws.

Twist top handle from the round 
separator counterclockwise to 
release. Wash in warm water with 
mild detergent. Dry completely 
before reassembling.

With the top handle 
removed, wash the dirt 
tank in warm water 
with mild detergent. 
Allow tank to air dry.

Align tabs to return 
separator to top handle. 
Align latch arrows and 
twist tank clockwise 
until “clicks” into place.

Maintenance: Cleaning the Dirt Tank

Maintenance: Clearing a Clog

Maintenance: Drive Belt

Remove dirt tank and 
check suction inlet 
located on body of 
vacuum for debris.

Grasp upper hose end and twist 
elbow counterclockwise to 
remove. Remove lower hose end 
by pulling it from vacuum base. 
Unclog by inserting a “blunt” 
object, like a broom handle, into 
hose to dislodge blockage. Do 
not use sharp objects.

1

1

1

2

2

2

3

3

NOTE: If clog persists, follow the floor brush roll maintenance 
steps on page 8 and inspect air passageways for obstructions.
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Troubleshooting

WARNING
To reduce the risk of electric shock, turn power switch off and disconnect plug from 
electrical outlet before performing maintenance or troubleshooting checks.

Have a problem? Let’s find a solution. 
This may sound silly, but is your vacuum plugged in? Or is there any chance one of the hoses 
isn’t connected properly? Be sure to check those common things first, and if your vacuum 
still won’t work, check the list below.

Problem Possible causes Remedies
Vacuum  
cleaner won’t  
turn on

Blown fuse/tripped breakers  
in home

Check/replace fuse or reset breaker

Vacuum  
cleaner won’t  
pick up dirt

Hose not attached to foot suction 
opening

Grasp quick reach handle and firmly push 
hose wand onto the suction opening

Crack or hole in hose Check hose and replace if needed

Broken or stretched drive belt Replace drive belt, see page 9

Rotating floor brush bristles worn Replace brush

Rotating floor brush jammed Remove brush and clean debris  
from brush ends

Filters are dirty Check and clean pre-motor and  
post-motor filters, see page 7-8

Clog in vacuum Follow instructions on page 9 for 
clearing clogs

Tools won’t 
pick up

Dirt container or upper tank not 
installed properly

Position correctly and lock in place

Filters are dirty Check and clean pre-motor and  
post-motor filters, see page 7-8

Clog in vacuum Follow instructions on page 9 for 
clearing clogs

Visible dirt 
escaping  
from cleaner

Dirt container full Empty dirt container

Filters missing or installed  
incorrectly

Check pre-motor and post-motor  
filters for correct installation

Vacuum 
cleaner 
difficult to 
push

Incorrect height adjustment Adjust powerfoot to correct height 
setting
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If your BISSELL product should require service:
Contact BISSELL Consumer Care to locate a BISSELL Authorized Service Center in your area. 
If you need information about repairs or replacement parts, or if you have questions about 
your warranty, contact BISSELL Consumer Care.

This warranty gives you specific legal rights, 
and you may also have other rights which 
may vary from state to state. If you need 
additional instruction regarding this warran-
ty or have questions regarding what it may 
cover, please contact BISSELL Consumer 
Care by E-mail, telephone, or regular mail  
as described below.

Limited Five-Year Warranty
Subject to the *EXCEPTIONS AND 
EXCLUSIONS identified below, upon receipt 
of the product BISSELL will repair or replace 
(with new or remanufactured components 
or products), at BISSELL’s option, free of 
charge from the date of purchase by the 
original purchaser, for five years any  
defective or malfunctioning part.
See information below on "If your BISSELL 
product should require service".
This warranty applies to product used for 
personal, and not commercial or rental  
service. This warranty does not apply to  
fans or routine maintenance components 
such as filters, belts, or brushes. Damage or 
malfunction caused by negligence, abuse, 
neglect, unauthorized repair, or any other 
use not in accordance with the User's Guide 
is not covered. 

BISSELL IS NOT LIABLE FOR INCIDENTAL 
OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY 
NATURE ASSOCIATED WITH THE USE OF 
THIS PRODUCT. BISSELL’S LIABILITY WILL 
NOT EXCEED THE PURCHASE PRICE OF 
THE PRODUCT. 
Some states do not allow the exclusion or 
limitation of incidental or consequential 
damages, so the above limitation or  
exclusion may not apply to you. 
*EXCEPTIONS AND EXCLUSIONS FROM 
THE TERMS OF THE LIMITED WARRANTY
THIS WARRANTY IS EXCLUSIVE AND 
IN LIEU OF ANY OTHER WARRANTIES 
EITHER ORAL OR WRITTEN. ANY IMPLIED 
WARRANTIES WHICH MAY ARISE 
BY OPERATION OF LAW, INCLUDING 
THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED 
TO THE FIVE YEAR DURATION FROM 
THE DATE OF PURCHASE AS DESCRIBED 
ABOVE.
Some states do not allow limitations on  
how long an implied warranty lasts so the 
above limitation may not apply to you.

Website:
www.BISSELL.com

E-mail:
www.BISSELL.com/email-us

Call:
BISSELL Consumer Care
1-800-237-7691
Monday – Friday 8am - 10pm ET
Saturday 9am - 8pm ET 
Sunday 10am - 7pm ET

Warranty

Service

Please do not return this product to the store.
Other maintenance or service not included in the manual should be  
performed by an authorized service representative.
For any questions or concerns, BISSELL is happy to be of service.  
Contact us directly at 1-800-237-7691.

NOTE: Please keep your original sales receipt. It provides proof of date of 
purchase in case you ever need to make a warranty claim.
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Registering is quick, easy and offers you benefits over the lifetime of your product.  

You’ll receive:

Visit www.BISSELL.com/registration!

Visit us online at: BISSELL.com
When contacting BISSELL, have model number of 
cleaner available.

Please record your  
Model Number: ____________________________

Please record your  
Purchase Date:  ____________________________

NOTE: Please keep your original sales receipt. 
It provides proof of purchase date in the event 
of a warranty claim. See Warranty on page 11 
for details.  

BISSELL Rewards Points
Automatically earn points for  
discounts and free shipping on 
future purchases.

Faster Service
Supplying your information now 
saves you time should you need to 
contact us with questions regarding 
your product.

Product Support Reminders 
and Alerts
We’ll contact you with any  
important product maintenance 
reminders and alerts.

Special Promotions
Optional: Register your email  
to receive notice of offers,  
contests, cleaning tips and more!

Parts & Supplies
For Parts and Supplies, go to BISSELL.com and 
enter your model number in the search field. 

Register your product today!

We can’t wait  
to hear from you!

We really do read  
your comments, tweets,  

and posts.

Rate this product on 
BISSELL.com

or any of our retailer sites  
and let us (and millions of  

your closest friends)  
know what you think! 

For cleaning tips and more visit www.BISSELL.com or find us at:

BISSELL BISSELLClean BISSELL BISSELLBISSELLClean
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INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

»	�Conecte siempre a un tomacorriente 
polarizado (una ranura es más ancha 
que la otra). No modifique el enchufe 
polarizado para que entre en un 
tomacorriente o un cordón de  
extensión no polarizados.

» No deje la aspiradora desatendida 
mientras esté enchufada. Desenchufe 
del tomacorriente cuando no se 
use y antes de efectuar tareas de 
servicio.

» No la use al aire libre ni sobre  
superficies mojadas.

» No permita que se use como un 
juguete. Se debe estar muy atento 
cuando la usan los niños o cuando se 
usa cerca de ellos.

» No la utilice para ningún otro 
propósito que no sean los que se 
describen en esta guía del usuario. 
Use únicamente los accesorios que 
recomienda el fabricante.

» No la use si el cordón o el  
enchufe están dañados. Si el  
electrodoméstico no funciona como 
debiera, si se lo ha dejado caer, 
dañado, dejado al aire libre, o si se 
ha caído en el agua, haga que lo 
reparen en un centro de servicio 
autorizado.

» No arrastre ni cargue por el cordón 

eléctrico ni utilice el cordón como si 
fuera una manija. No cierre la puerta 
sobre el cordón ni tire del mismo 
sobre bordes ni esquinas filosas. No 
pase el electrodoméstico por arriba 
del cordón. Mantenga el cordón  
alejado de superficies calientes.

» No desenchufe tirando del cordón.  
Al desenchufar, agarre el enchufe,  
no el cordón.

» No toque la aspiradora ni el enchufe 
con las manos mojadas.

» No coloque ningún objeto en las 
aberturas. No lo use con aberturas 
bloqueadas; mantenga las  
aberturas libres de polvo, pelusas, 
pelos y cualquier cosa que pueda 
reducir el flujo de aire.

» Mantenga el pelo, la ropa holgada, 
los dedos y cualquier parte del  
cuerpo lejos de las aberturas y 
piezas móviles.

» Apague todos los controles antes de 
enchufar o desenchufar la aspiradora.

» Tenga mucho cuidado al limpiar en 
escaleras.

» No la use para recoger materiales 
inflamables ni combustibles (fluido 
para encendedores, gasolina,  
queroseno, etc.) ni la use  
donde pueda haberlos.

» No utilice la aspiradora en un espacio 
cerrado lleno de vapores de pintura 
al aceite, disolventes de pintura, 
ciertas sustancias antipolillas, polvos 
inflamables u otros vapores  
explosivos o tóxicos.

» No la use para recoger materiales 
tóxicos (blanqueador con cloro, 
amoníaco, limpiador de drenajes, 
etc.).

» No aspire nada que se esté  
quemando o humeando, como  
cigarrillos, fósforos o cenizas  
calientes.

» No la use sin los filtros instalados.
» No aspire objetos duros o filosos 

como vidrio, clavos, tornillos,  
monedas, etc.

» Use solo sobre superficies secas en 
ambientes interiores.

» Mantenga el electrodoméstico sobre 
una superficie nivelada.

» No transporte la aspiradora mientras 
está funcionando. Desenchúfela 
antes de conectar o desconectar la 
herramienta TurboEraser®.

Este modelo es solamente para uso doméstico.

GUARDE ESTAS  
INSTRUCCIONES

ADVERTENCIA
La película de plástico puede ser peligrosa. Para evitar el 
peligro de asfixia, mantenga fuera del alcance de bebés 
y niños.

ADVERTENCIA
El cepillo para piso sigue girando mientras se usan las herramientas. Para reducir el riesgo de lesiones de las piezas móviles, siempre mueva la 
aspiradora usando la manija de transporte en la parte posterior de la aspiradora. Siempre coloque la aspiradora sobre el piso con la manija en 
la posición vertical al usar herramientas. Nunca coloque los dedos abajo de la aspiradora cuando está funcionando. Nunca coloque el cabezal 
motorizado sobre muebles ni superficies irregulares. No coloque la aspiradora suficientemente cerca de objetos como para tirar de ellos adentro 
del cepillo giratorio.

LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE USAR SU ASPIRADORA VERTICAL.  Cuando se utiliza un 
electrodoméstico, es necesario tomar precauciones básicas, que incluyen las siguientes:

ESTE ELECTRODOMÉSTICO TIENE UN 
ENCHUFE POLARIZADO 
Para disminuir el riesgo de choque eléctrico, este electrodoméstico tiene un enchufe  
polarizado (una de las clavijas es más ancha que la otra). Este enchufe entra en un  
tomacorriente polarizado en una sola posición. Si el enchufe no entra bien en el  
tomacorriente, inviértalo. Si aun así no entra, comuníquese con un electricista calificado  
para que instale un tomacorriente apropiado. No modifique el enchufe de manera alguna.

Vivo

Neutro

ADVERTENCIA PARA REDUCIR EL RIESGO DE INCENDIOS, CHOQUE ELÉCTRICO O LESIONES:

ADVERTENCIA
No enchufe la aspiradora hasta que esté familiarizado con 
todas las instrucciones y los procedimientos de operación.
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Diagrama del producto . . . . . .      4
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Registro del producto . . . . . . .       12

Atención al consumidor . . . . .     12

NOTA: Los accesorios estándar varían de un modelo a otro. Para identificar lo que se debiera haber 
incluido con su compra, consulte la lista “contenido de la caja” situada en la pestaña superior de la caja.

Qué hay en la caja

¡Muchas gracias por comprar una aspiradora BISSELL! 
Nos gusta mucho limpiar y nos entusiasma compartir uno de nuestros  
productos innovadores con usted. Queremos asegurarnos de que su  
aspiradora de alfombras funcione tan bien dentro de cinco años como  
funciona hoy, por eso, esta guía incluye consejos sobre el uso (página 6),  
mantenimiento (páginas 7-9) y si hay un problema, identificación de fallas 
(página 10).

Su aspiradora necesita un poco de armado antes de que la pueda poner a  
trabajar ¡vaya a la página 5 y póngase en marcha!

Herramienta 
TurboEraser®

Tubo de 
extensiónHerramienta 

para polvo con 
largo alcance

Guía del 
Usuario

2 tornillos 
(fijados con cinta 

adhesiva a la 
manija)

Herramienta 
para espacios 

pequeños

NOTA: La herramienta para polvo con largo alcance no se guarda en la aspiradora.
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Familiarización con la aspiradora

1. 	 Manija
2. 	Herramienta Pet TurboEraser®
3. 	Botón de liberación del 			
	 tanque de suciedad
4. 	Tanque de suciedad
5. 	Base para el tubo de manguera  
	 (extraiga para usar herramientas)
6.	� Filtro antes del motor  

(situado abajo del tanque de suciedad)
7. 	 Acceso para la puerta del filtro
	 después del motor
8. 	Perilla de ajuste de la altura
9. 	Cepillo cilíndrico Triple Action™
10. Manguera extensible
11. 	Cordón de alimentación
12. Herramienta para espacios 		
	 pequeños (pre-installed)
13.	Tubo de extensión (pre-installed)
14. Clip de manguera
15. Pedal de encendido
16. Pedal para reclinar la manija
17. Herramienta para polvo con  
	 largo alcance 
	 (no se guarda en la aspiradora)

1

2

3

4

7

6

8

9

5

10

14

11

13

15
16

17

12
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Ensamblaje 
La única herramienta que necesitará para el  
ensamblaje de su aspiradora es un destornillador Phillips.

Deslice la manija hacia abajo sobre el cuerpo 
de la aspiradora.

Tome el extremo opuesto de la manguera y abra la puerta 
de la base del pie. Inserte el extremo de la manguera en el 
pie y empuje en su sitio. 
Una vez insertada en el pie, la manguera se debe estirar 
dentro de los clips lateral y superior para manguera.

Inserte dos tornillos y asegure con un destornillador.

Inserte la manguera con el extremo del codo hacia 
abajo y alinee la lengüeta de bloqueo con la ranura. 
Gire en sentido horario hasta que calce en su sitio.

Instale la herramienta Pet TurboEraser en la parte 
delantera de la aspiradora insertando el extremo hacia 
arriba en la manija hasta que emita un “chasquido”.

Modelos selectos incluyen un filtro Febreze®. Para cambiar 
el filtro, extraiga el tanque de suciedad presionando el 
botón de liberación en la manija del tanque y alzándolo 
hacia afuera.

NOTA: La herramienta para polvo con largo alcance no se almacena abordo (consulte las instrucciones para el uso en la 
sección Herramientas).

Febreze y las marcas registradas relacionadas son propiedad de The Procter & Gamble Company, Cincinnati, Ohio y Bissell Homecare, Inc. la usa 
bajo licencia.

5

1 2

3 4

6
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Operaciones: Encendido y ajustes

Herramientas 

Para encender la alimentación 
(ON) pise el pedal interruptor 
de encendido ROJO situado 
cerca de la parte inferior en la 
parte posterior. Empuje dos 
veces el pedal de reclinar de la 
manija inferior para reclinarla 
aún más.

NOTA: Para una limpieza óptima, ajuste a la altura más baja que sea 
práctica. Si es difícil empujar su aspiradora, o está empujando suciedad  
más alta, ajuste a la posición más alta siguiente.

Gire el dial del pie para ajustarlo en 1 de los 5 ajustes de altura.

Ajuste más bajo: Para alfombras de pelo 
corto y pisos duros.

Ajuste mediano: Para alfombras con pelo 
mediano.

Ajuste más elevado: Para las alfombras 
de pelo alto y la mayoría de las alfombras 
de pelo largo. Ajuste la altura si es difícil 
de empujar.

Para instalar cualquiera de 
las herramientas incluidas, 
extraiga la base del tubo 
inferior de la base de la 
aspiradora y de ambos clips 
para la manguera. Inserte 
la herramienta deseada 
firmemente en el extremo 
de la manguera.

NOTA: Crevice Tool and Extension Wand come pre-installed on the back of the vacuum. La herramienta para polvo 
con largo alcance no se guarda en la aspiradora.

1 2

Herramienta para polvo con 
largo alcance
Use para limpiar el polvo de 
superficies grandes en su casa, 
incluyendo mesas, cortinas y 
otros muebles.

Herramienta TurboEraser 
Extraiga la herramienta tirando 
hacia fuera y hacia abajo de la 
aspiradora. Para mejorar el uso, 
presione suavemente hacia 
abajo el cepillo y tire hacia 
usted, con un movimiento de 
rastrillado; demasiada presión 
hará que el cepillo deje de 
girar.

Herramienta para espacios 
pequeños
Use en espacios angostos y a 
lo largo de zócalos y bordes.

Tubo de extensión
Conecte a la herramienta 
deseada para tener mayor 
alcance.
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Mantenimiento: Vacíe el tanque de suciedad

 

ADVERTENCIA
Para reducir el riesgo de choque eléctrico, coloque el interruptor de encendido en la posición de apagado y desconecte el 
enchufe polarizado del tomacorriente antes de efectuar tareas de mantenimiento o identificación de fallas.

Saque el tanque presionando el botón de 
liberación en la manija del tanque.

Vacíe el contenido del 
tanque de suciedad en 
un recipiente para basura 
y sacuda suavemente 
la manija superior para 
eliminar acumulaciones.

Coloque la manija superior 
recta hacia abajo en el tanque 
de suciedad. Alinee las flechas 
del cierre y gire suavemente en 
sentido horario. Cuando esté 
totalmente ensamblado, el tanque 
emitirá un chasquido para indicar 
que ha quedado en su sitio. 
Vuelva a instalar el tanque sobre 
la aspiradora, el tanque emitirá 
un “chasquido” cuando esté 
totalmente instalado.

Mantenimiento: Filtro antes del motor

Extraiga el tanque de 
suciedad para buscar y 
extraer el filtro antes del 
motor. Apriete el filtro y 
levántelo para quitarlo de 
la unidad.

NOTA: Si observa un exceso de acumulación de suciedad alrededor de la parte superior, antes de sacar la pieza 
superior golpee suavemente el tanque para permitir que se deposite la suciedad.

Tome con una mano la 
manija en la parte trasera 
del tanque y con la otra 
mano la manija superior. 
Gire la manija superior en 
sentido contrahorario hasta 
que se suelte el cierre.
Tire de la pieza de la manija 
superior de manera recta 
hacia arriba desde el tanque 
de suciedad.

Mientras lo sostiene 
sobre el recipiente de 
basura, separe con 
cuidado las capas 
del filtro (teniendo 
cuidado de no 
rasgarlas) y sacuda el 
exceso de suciedad.

1 2

3 4

NOTA: Se pueden enjuagar los filtros en agua caliente. Asegúrese de que esté completamente seco antes de 
volver a instalarlo. Si el filtro está dañado, reemplace la pieza.

1 2
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ADVERTENCIA
No haga funcionar la aspiradora con filtros húmedos o mojados, o sin tener filtros o el recipiente para suciedad instalados. 
Permita que sequen los componentes antes de volver a armar el recipiente de suciedad.

Mantenimiento: Cepillo cilíndrico para piso

Mantenimiento: Filtro después del motor

Limpie la suciedad del cepillo 
giratorio para piso, polea del motor, 
correa de accionamiento y pasajes 
áreas de pasaje de aire.

Tome el cepillo giratorio para 
piso de ambos extremos y 
levante recto hacia afuera de 
la aspiradora. Deslice la correa 
quitándola.

Situado en la parte delantera cerca de la perilla de 
ajuste de altura, quite la puerta del filtro presionando y 
tirando del cierre hacia abajo.

Saque el filtro tomando 
la manija en la parte 
delantera de filtro y 
tirando hacia fuera de 
la aspiradora. Limpie 
golpeando suavemente 
el filtro en el lado de un 
recipiente para basura 
o cambie el filtro, en la 
medida que sea necesario.

NOTA: Para facilitar la extracción y el reemplazo de los tornillos, use un destornillador Phillips magnético.

Asegúrese de que la aspiradora esté 
desenchufada. Coloque la manija en la 
posición inferior, extraiga la manguera 
de la base e invierta la aspiradora 
para que el lado inferior quede hacia 
arriba. Extraiga los 6 tornillos con un 
destornillador con cabeza Phillips. 
Levante la cubierta del cepillo de la 
aspiradora.

1

1

2

2 3

NOTA: NO se puede lavar con agua  
o detergente el filtro plegado después 
del motor. Si se acumula polvo y 
suciedad en el filtro, golpee  
suavemente el filtro en el lado del 
recipiente de basura.

Reemplace el filtro en la unidad 
con la manija apuntando hacia 
usted. Vuelva a instalar la puerta 
enganchando la parte inferior en 
las ranuras y gire hacia la unidad 
hasta que calce en su sitio.

3
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Con los cepillos giratorios retirados 
(pasos 1-3 de comprobación del cepillo 
giratorio para piso), tome la correa de 
accionamiento vieja y sáquela de la 
polea del motor.

Coloque la correa nueva 
sobre la polea del motor 
y estire sobre el otro 
extremo sobre el cepillo 
para piso.

Coloque los extremos del cepillo  
giratorio hacia abajo dentro de las  
ranuras. Vuelva a instalar la cubierta 
inferior y todos los 6 tornillos.

Gire la manija superior de la pieza separadora 
redonda en sentido antihorario para liberarla. 
Lave a mano en agua tibia usando un 
detergente suave. Seque completamente 
antes de armar de nuevo.

Con la manija superior retirada 
puede lavar el tanque de 
suciedad con agua tibia y un 
detergente suave. Permita que 
el tanque seque al aire.

Alinee las lengüetas para 
devolver el separador a la 
manija superior. Alinee las 
flechas de bloqueo y gire el 
tanque en sentido horario hasta 
que emita un “chasquido” al 
calzar en su sitio.

Mantenimiento: Limpieza del tanque de suciedad

Mantenimiento: Eliminación de una obstrucción

Mantenimiento: Correa de accionamiento

Extraiga el tanque de suciedad 
y comprueba la entrada de la 
succión situada en el cuerpo 
de la aspiradora para ver si hay 
suciedad.

Agarre el extremo superior de la manguera 
y gire el codo en sentido antihorario 
para extraerlo. Extraiga el extremo de la 
manguera inferior tirando suavemente 
de la base de la aspiradora. Elimine la 
obstrucción insertando un objeto con 
punta, como el palo de una escoba, 
adentro de la manguera, para despejar la 
obstrucción. No utilice objetos filosos.

1

1

1

2

2

2

3

3

NOTA: Si persiste la obstrucción, siga los pasos de mantenimiento del cepillo 
giratorio para pisos que aparece en la página 8 e inspeccione los pasajes de aire 
para determinar si hay obstrucciones.
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Identificación de fallas

ADVERTENCIA
Para reducir el riesgo de choque eléctrico, apague el interruptor de encendido y desconecte el enchufe del 
tomacorriente antes de efectuar tareas de mantenimiento o hacer una comprobación para identificar fallas.

¿Tiene un problema? Encontremos una solución. 
Esto puede sonar infantil, pero ¿esté enchufada la aspiradora? ¿O existe la probabilidad que una de las 
mangueras no esté conectada correctamente? Asegúrese de comprobar estas cosas comunes primero, 
y si su aspiradora todavía no funciona, compruebe la lista a continuación.

Problema Causas posibles Acciones correctivas
No se enciende la 
aspiradora

Fusible quemado o disyuntor disparado en 
la casa

Compruebe/reemplace el fusible o restablezca el 
disyuntor

La aspiradora no 
recoge la suciedad

La manguera no está conectada a la abertura 
de succión de la base

Agarre la manija de rápido alcance y empuje el 
tubo de la manguera firmemente sobre la abertura 
de succión

Grieta o agujero en la manguera Compruebe la manguera y reemplácela si es 
necesario

Correa de accionamiento rota o estirada Reemplace la correa de accionamiento; consulte 
la página 9

Las cerdas de los cepillos giratorios para el 
piso están gastadas

Reemplace el cepillo

Cepillo giratorio para el piso atascado Saque el cepillo y limpie la suciedad de los 
extremos del cepillo

Los filtros están sucios Comprueba y limpie los filtros antes del motor y 
después del motor; consulte las páginas 7 y 8

Aspiradora taponada Siga las instrucciones de la página 9 para eliminar 
la obstrucción

Las herramientas 
no recogen 
suciedad

El tanque de suciedad o el tanque superior no 
está instalado correctamente

Colóquelo correctamente y bloquéelo en su sitio

Los filtros están sucios Comprueba y limpie los filtros antes del motor y 
después del motor; consulte las páginas 7 y 8

Aspiradora taponada Siga las instrucciones de la página 9 para eliminar 
la obstrucción

Hay suciedad visi-
ble que escapa de 
la aspiradora

El tanque de suciedad está lleno Vacíe el tanque de suciedad

Faltan filtros o no están bien instalados Compruebe los filtros antes y después del motor 
para determinar si están bien instalados

Es difícil empujar 
la aspiradora

Ajuste incorrecto de la altura Ajuste el cabezal motorizado a la altura correcta
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Si su producto BISSELL requiere servicio:
Comuníquese con Atención al Consumidor de BISSELL para ubicar un centro de servicio autorizado de BISSELL en su área.
Si necesita información sobre reparaciones o repuestos o si tiene preguntas sobre su garantía, comuníquese con el  
departamento de atención al consumidor de BISSELL.

Esta garantía le concede derechos legales específicos, y 
es posible que tenga otros derechos que pueden variar de 
un estado a otro. Si necesita instrucciones adicionales con 
respecto a esta garantía o si tiene preguntas con respecto a 
lo que puede cubrir, comuníquese con el departamento de 
atención al cliente de BISSELL por correo electrónico,  
teléfono o correo postal como se describe a continuación.

Garantía limitada de cinco años
Sujeta a las *EXCEPCIONES Y EXCLUSIONES identificadas 
a continuación, una vez que BISSELL reciba el producto, 
y a su única discreción, BISSELL reparará o reemplazará 
gratuitamente (con componentes o productos nuevos o 
remanufacturados) durante cinco años a partir de la fecha 
de compra del comprador original, cualquier pieza que esté 
defectuosa o que no funcione correctamente.
Consulte la información a continuación sobre “Si su  
producto BISSELL necesita servicio”.
Esta garantía se aplica a productos usados para fines  
personales y no para servicios comerciales o de alquiler. 
Esta garantía no se aplica a los ventiladores ni a los  
componentes de mantenimiento periódico como filtros, 
correas o cepillos. No cubre los daños o desperfectos  
causados por negligencia, abuso o descuido, reparación no 
autorizada o cualquier otro uso no contemplado en la guía 
del usuario. 

BISSELL NO ES RESPONSABLE DE DAÑOS INCIDENTALES 
O CONSECUENTES DE NINGUNA NATURALEZA 
RELACIONADOS CON EL USO DE ESTE PRODUCTO. LA 
RESPONSABILIDAD DE BISSELL NO SERÁ MAYOR QUE EL 
PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO.
Algunos estados no permiten la exclusión ni la limitación 
de daños consecuentes o incidentales, de modo que la 
limitación o exclusión antes mencionada puede que no se 
aplique en su caso.
*EXCEPCIONES Y EXCLUSIONES DE LOS TÉRMINOS DE 
LA GARANTÍA LIMITADA 
ESTA GARANTÍA ES EXCLUSIVA Y EN LUGAR DE 
CUALQUIER OTRA GARANTÍA, YA SEA ORAL O 
ESCRITA. CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA QUE 
PUEDA SURGIR CONFORME A DERECHO, INCLUIDAS 
LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE APTITUD E IDONEIDAD 
PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, SE LIMITAN A LA 
DURACIÓN DE CINCO AÑOS CONTADOS A PARTIR DE LA 
FECHA DE COMPRA SEGÚN SE DESCRIBE ARRIBA.
Algunos estados no permiten limitaciones de la duración 
de una garantía implícita, de modo que la limitación o 
exclusión antes mencionada puede que no se aplique en 
su caso.

Sitio web:
www.BISSELL.com

Correo Electrónico:
www.BISSELL.com/email-us

Llame al:
Atención al Consumidor de BISSELL
1-800-237-7691
Lunes a viernes 	 8 am - 10 pm hora del este
Sábados 		  9 am - 8 pm hora del este
Domingos 		 10 am - 7 pm hora del este

Garantía

Servicio

Por favor no devuelva este producto al establecimiento donde 
lo compró.
Todo trabajo de mantenimiento o servicio no incluido en el manual deberá ser realizado por un  
representante de servicio autorizado.
Si tiene alguna pregunta o inquietud, BISSELL lo atenderá con mucho gusto.
Comuníquese directamente con nosotros llamando al 1-800-237-7691.

NOTA: Guarde el recibo original de compra. Servirá como comprobante de la fecha de 
compra en caso de que alguna vez necesite hacer un reclamo en garantía.
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Visite nuestro sitio web en: www.BISSELL.com

El registro es rápido, fácil y le ofrece beneficios durante la vida útil de su producto.  

Usted recibirá:

¡Visite  www.BISSELL.com/registration!

Visítenos en línea en: BISSELL.com
Al comunicarse con BISSELL, tenga disponible el número de modelo 
de la aspiradora.

Anote su 
número de modelo:  _____________________________________

Anote su 
fecha de compra:  _______________________________________

NOTA: Guarde el recibo original de compra. Servirá como 
comprobante de la fecha de compra en caso de que necesite 
hacer un reclamo de garantía. Consulte la Garantía en la  
página 11 para ver los detalles.

Puntos de recompensa  
de BISSELL
Gane puntos automáticamente para descuentos 
y envío gratis de compras futuras.

Servicio más rápido
Si suministra su información ahora le ahorrará 
tiempo en caso de que necesite comunicarse 
con nosotros con preguntas sobre su producto.

Recordatorios y alertas de apoyo 
para su producto
Nos comunicaremos con usted con recorda-
torios de mantenimiento y alertas importantes 
sobre el producto.

Promociones especiales opcionales
¡Registre su correo electrónico y reciba avisos de 
ofertas, concursos, sugerencias para la limpieza 
y mucho más!

Piezas y suministros
Por piezas y suministros vaya a BISSELL.com e ingrese el 
número de su modelo en el campo de búsqueda.

¡Registre su producto hoy mismo!

¡Esperamos  
impacientemente  

sus noticias!
Realmente queremos leer sus  

comentarios, tweets y mensajes.

¡Califique este producto en 
BISSELL.com

o en cualquier sitio de nuestros  
minoristas y comuníquenos su  

opinión (a nosotros y a miles de sus 
amigos más cercanos)!

Por consejos para la limpieza y más, visite www.BISSELL.com o encuéntrenos en:

BISSELL BISSELLClean BISSELL BISSELLBISSELLClean



POWERTRAKMD 
Aspirateur
___________
GUIDE DE L’UTILISATEUR
SÉRIE 1790

Vous préférez  
regarder une vidéo? 
Recherchez cette 
icône et allez en ligne 
pour y voir une vidéo 
du mode d’emploi de 
votre aspirateur à

www.BISSELL.com
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CONSIGNES DE SÉCURITÉ IMPORTANTES

»	�Brancher toujours l’appareil à une prise 
polarisée (une fente est plus large 
que l’autre). Ne pas modifier la fiche 
polarisée pour qu’elle s’adapte à une 
prise ou un cordon prolongateur non 
polarisé.

» Ne pas laisser l’aspirateur sans sur-
veillance lorsqu’il est branché dans 
une prise. Le débrancher de la prise 
s’il est inutilisé ou avant d’en assurer 
l’entretien.

» Ne pas utiliser l’aspirateur à l’extérieur 
ou sur des surfaces mouillées.

» Ne pas permettre à qui que ce soit 
de se servir de l’aspirateur comme 
d’un jouet. Faire preuve de prudence 
lorsqu’il est utilisé par des enfants ou à 
proximité de ceux-ci.

» Ne pas utiliser l’appareil à d’autres fins 
que celles décrites dans le guide de 
l’utilisateur. Utiliser uniquement les 
accessoires recommandés par le  
fabricant de l’appareil.

» Ne pas utiliser de cordon  
d’alimentation ou de prise  
endommagés. Si l’appareil ne 
fonctionne pas comme il le devrait, 
s’il a été échappé, endommagé, laissé 
dehors ou immergé dans l’eau par 
accident, le faire réparer dans un  
centre de service autorisé.

» Ne pas tirer sur le cordon, transporter 
l’aspirateur par son cordon ou se servir 
de ce dernier comme d’une poignée. 
Ne pas fermer une porte sur le cordon 

ou tirer le cordon sur des bords ou  
des coins coupants. Ne pas faire rouler 
l’aspirateur par-dessus son cordon. 
Garder le cordon à l’écart de toute 
surface chauffée.

» Ne pas débrancher l’aspirateur en tirant 
sur le cordon. Pour le débrancher, tirer 
sur la fiche et non pas sur le cordon.

» Ne pas manipuler la fiche ou l’aspira-
teur en ayant les mains mouillées.

» Ne pas insérer d’objet quelconque 
dans les ouvertures de l’appareil. Ne 
pas utiliser l’appareil si l’une de ses 
ouvertures est bloquée; garder les 
ouvertures libres de poussière, de 
peluches, de cheveux et de tout ce qui 
peut réduire le débit d’air de l’appareil.

» Garder les cheveux, les vêtements 
lâches et toutes les parties du corps 
à l’écart des ouvertures et des pièces 
mobiles de l’appareil.

» Mettre hors tension toutes les  
commandes avant de brancher  
ou de débrancher l’aspirateur.

» Faire preuve de prudence en passant 
l’aspirateur dans les escaliers.

» Ne pas ramasser de matières  
inflammables ou combustibles avec 
l’aspirateur (par exemple, liquide  
à briquet, essence, kérosène,  
etc.) ni utiliser l’appareil dans  
des lieux où de telles matières  
peuvent être présentes.

» Ne pas utiliser l’aspirateur dans  
un espace clos où sont  

présentes des vapeurs émises par de 
la peinture à l’huile, des diluants pour 
peintures, des substances antimites, 
de la poussière inflammable ou autres 
vapeurs explosives ou toxiques.

» Ne pas utiliser l’appareil pour  
ramasser des matières toxiques  
(produit à blanchir au chlore, ammoni-
aque, nettoyant pour drain, etc.)

» Ne pas utiliser l’appareil pour ramasser 
quoi que ce soit qui brûle ou qui fume 
comme des cigarettes, des allumettes 
ou des cendres chaudes.

» Ne pas utiliser l’aspirateur sans qu’un 
filtre ait été installé dans l’appareil.

» Ne pas utiliser l’appareil pour ramasser 
des objets durs ou tranchants comme 
du verre, des clous, des vis, des pièces 
de monnaie, etc.

» Se servir uniquement de l’appareil sur 
des surfaces intérieures sèches. 

» Garder l’appareil sur une surface de 
niveau. 

» Ne pas transporter l’aspirateur pendant 
qu’il fonctionne.

» Débrancher l’aspirateur avant de  
raccorder et de désaccoupler  
l’accessoire TurboEraserMD.

Ce modèle est destiné à un usage domestique uniquement.

CONSERVER CES 
INSTRUCTIONS

AVERTISSEMENT
La pellicule de plastique peut être dangereuse. Pour éviter 
tout risque de suffocation, garder la pellicule de plastique 
à l’écart des bébés et des enfants.

AVERTISSEMENT
La brosse rotative pour plancher continue de tourner lorsque les accessoires sont utilisés. Pour réduire le risque de blessure par des pièces 
mobiles, déplacer toujours l’aspirateur par sa poignée de transport à l’arrière de l’appareil. Placer toujours l’aspirateur sur le sol avec la poignée en 
position verticale lors de l’utilisation des accessoires. Ne jamais placer les doigts sous l’aspirateur pendant qu’il fonctionne. Ne jamais placer le pied 
motorisé sur des meubles ou des surfaces non uniformes. Ne pas placer l’aspirateur trop près d’objets qui risquent d’être aspirés dans la brosse 
rotative.

LIRE TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT D’UTILISER VOTRE ASPIRATEUR-BALAI. Lors de l’utilisation  
d’un appareil électrique, des précautions de base doivent être observées, y compris ce qui suit :

CET APPAREIL EST DOTÉ D’UNE 
FICHE POLARISÉE 
Pour réduire le risque de décharge électrique, cet appareil est doté d’une fiche polarisée  
(une broche est plus large que l’autre). Cette fiche ne s’adaptera que d’une seule façon à  
une prise polarisée. Si la fiche ne s’insère pas complètement dans la prise, inverser la fiche. 
Si elle ne s’insère toujours pas, contacter un électricien compétent pour installer une prise 
adéquate. Ne pas modifier la fiche de quelque façon que ce soit.

Sous 
tension

Neutre

AVERTISSEMENTPOUR RÉDUIRE LE RISQUE D’INCENDIE, DE DÉCHARGE ÉLECTRIQUE OU DE BLESSURE :

AVERTISSEMENT
Ne pas brancher votre aspirateur avant de vous être familiarisé 
avec toutes les instructions de l’appareil et son mode d’emploi.
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Consignes de sécurité . . . . . . .        2

Aperçu du produit  . . . . . . . . . .          4

Assemblage  . . . . . . . . . . . . . . . .                 5

Emploi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      6

Entretien et soin.  . . . . . . . . . .           7-9

Dépannage . . . . . . . . . . . . . . . .                 10

Garantie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     11

Service  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      11

Enregistrement du produit  . .  12

Service à la clientèle . . . . . . . . .        12

REMARQUE : Les accessoires standards peuvent varier selon le modèle. Pour identifier ceux qui devraient 
être inclus avec votre achat, veuillez consulter la liste du contenu de la boîte située sur le rabat supérieur de 
la boîte.

Contenu de la boîte

Merci de votre achat d’un aspirateur BISSELL!
Nous aimons nettoyer et nous sommes heureux de partager avec vous nos 
produits les plus innovants. Nous souhaitons nous assurer que votre aspirateur 
fonctionnera tout aussi bien dans cinq ans qu’aujourd’hui; c’est pourquoi ce 
guide contient des conseils sur l’emploi de votre appareil (page 6), son  
entretien (pages 7 à 9) et son dépannage en cas de problème (page 10).

Votre aspirateur nécessite un peu d’assemblage avant de pouvoir l’utiliser,  
passez donc à la page 5 et commençons!

Accessoire 
TurboEraserMD

Rallonge
Brosse à 

épousseter de 
grande portée

Guide de 
l’utilisateur

2 vis (fixées avec 
du ruban adhésif 

à la poignée Suceur plat

REMARQUE : La brosse à épousseter de grande portée ne se range pas sur l’aspirateur.



www.BISSELL.com4

Découvrir votre aspirateur

1. 	 Poignée
2. 	Accessoire TurboEraserMD  
	 pour poils d’animaux
3. 	Bouton de déverrouillage  
	 de collecteur de poussière
4. 	Collecteur de poussière
5. 	Base du tuyau  
	 (enlever pour utiliser les accessoires)
6.	 Filtre prémoteur  
	 (situé sous le collecteur de poussière)
7. 	 Trappe d’accès au filtre 
	 post-moteur
8. 	Bouton de réglage de la hauteur
9.	  Brosse à rouleau  
	 Triple ActionMC

10. Tuyau extensible
11. 	Cordon d’alimentation
12.	Suceur plat (pre-installed)
13.	Rallonge (pre-installed)
14.	Agrafe pour tuyau
15.	Pédale de marche-arrêt
16.	Pédale d’inclinaison de la poignée
17.	Brosse à épousseter de grande 		
	 portée 
	 (ne se range pas sur l’appareil)

1

2

3

4

7

6

8

9

5

10

14

11

13

15
16

17

12
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Assemblage
Le seul outil nécessaire pour assembler votre  
aspirateur est un tournevis à tête cruciforme.

Glissez la poignée par-dessus le corps de l’aspirateur.

Prenez l’extrémité opposée du tuyau et ouvrez le volet 
de la base du pied. Insérez l’extrémité du tuyau dans le 
pied et poussez-le en place. 
Lorsqu’il a été inséré dans le pied, le tuyau devrait 
être étiré le long du côté de l’appareil et retenu par les 
agrafes supérieures du tuyau.

Insérez deux vis et serrez avec le tournevis.

Insérez le tuyau, la partie coudée orientée vers le bas 
et alignez l’onglet de blocage sur la fente. Tournez 
dans le sens des aiguilles d’une montre jusqu’à ce que 
le tuyau s’enclenche en place.

Installez le TurboEraser pour poils d’animaux à 
l’avant de l’aspirateur en insérant dans la poignée 
son extrémité orientée vers le haut jusqu’à ce qu’elle 
s’enclenche.

Des modèles choisis incluent un filtre FebrezeMD. Pour 
remplacer le filtre, enlevez le collecteur de poussière en 
poussant le bouton de déverrouillage sur la poignée du 
collecteur et en le soulevant.

REMARQUE : La brosse à épousseter de grande portée ne se range pas sur l’appareil (voir la section Accessoires pour 
connaître son utilisation).

Febreze et les marques de commerce connexes sont la propriété de la Procter & Gamble Company, dont le siège social est situé à Cincinnati en 
Ohio, et sont utilisées en vertu d’une licence de Bissell Homecare, Inc.

5

1 2

3 4

6
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Emploi : mise en marche et réglages

Accessoires  

Pour mettre en marche 
l’appareil, appuyez avec le pied 
sur la pédale de marche-arrêt 
ROUGE, située près du bas de 
l’appareil, à l’arrière. Poussez 
la pédale d’inclinaison de la 
poignée deux fois pour incliner 
encore plus l’appareil.

REMARQUE : Pour un nettoyage optimal, réglez l’appareil au réglage le plus 
bas possible. Si votre aspirateur est difficile à pousser ou s’il pousse de plus 
gros débris, réglez l’appareil au prochain réglage plus haut.

Tournez le cadran sur le pied pour régler la hauteur (1 à 5).

Réglage le plus bas : Pour les planchers 
nus et les moquettes et tapis à poils ras.

Réglage moyen : Pour les moquettes et 
tapis à poils moyennement longs.

Réglage le plus élevé : Pour les moquettes 
et tapis à poils longs et la plupart des tapis 
et moquettes à poils très longs. Réglez la 
hauteur de l’aspirateur si celui-ci est  
difficile à pousser.

Pour raccorder l’un ou 
l’autre des accessoires 
inclus, enlevez la base 
inférieure du tuyau du pied 
de l’aspirateur et des deux 
agrafes. Insérez fermement 
l’accessoire désiré dans 
l’extrémité du tuyau.

REMARQUE : Crevice Tool and Extension Wand come pre-installed on the back of the 
vacuum. La brosse à épousseter de grande portée ne se range pas sur l’aspirateur.

1 2

Brosse à épousseter  
de grande portée
Utilisez-la pour les grandes 
surfaces dans la maison 
comme les tables, les rideaux 
et autres meubles.

TurboEraserMC 
Enlevez l’outil en le tirant à 
l’écart de l’aspirateur et vers 
le bas. Pour une utilisation 
optimale, exercez une pression 
délicate sur la brosse et tirez-la 
vers vous en un mouvement 
de râtelage. Si une trop grande 
pression est exercée sur la 
brosse, celle-ci s’arrêtera de 
tourner.

Suceur plat
Utilisez-le dans les espaces 
étroits ou le long des plinthes 
et des bordures.

Rallonge
Raccordez-la à l’accessoire 
désiré pour une plus grande 
portée de manœuvre.
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Entretien : vider le collecteur de poussière

 

AVERTISSEMENT
Pour réduire le risque de décharge électrique, mettre l’appareil hors tension et débrancher la fiche polarisée de la prise de 
courant avant d’effectuer toute intervention d’entretien ou de dépannage.

Enlevez le collecteur en appuyant sur le bouton de 
déverrouillage sur la poignée du collecteur.

Videz le contenu du 
collecteur de poussière 
dans une poubelle et 
secouez légèrement la 
poignée supérieure pour 
éliminer l’accumulation 
de résidus.

Placez la poignée supérieure 
tout droit dans le collecteur de 
poussière. Alignez les flèches des 
loquets et tournez délicatement 
dans le sens des aiguilles d’une 
montre. Une fois complètement 
assemblé, le collecteur 
s’enclenchera en place. Remettez 
le collecteur sur l’aspirateur; 
il s’enclenchera lorsqu’il est 
correctement installé.

Entretien : filtre prémoteur

Enlevez le collecteur de 
poussière pour localiser et 
enlever le filtre prémoteur. 
Pincez le filtre et 
soulevez-le pour l’extraire 
de l’unité.

REMARQUE : Si vous observez une accumulation excessive de débris dans la partie supérieure du collecteur, tapez 
délicatement sur le collecteur pour permettre à son contenu de se déposer au fond avant d’enlever la pièce du dessus.

Agrippez la poignée à 
l’arrière du collecteur 
d’une main et la poignée 
supérieure de l’autre. 
Tournez la poignée 
supérieure dans le sens 
contraire des aiguilles d’une 
montre jusqu’à ce que les 
loquets se libèrent.
Tirez tout droit la poignée 
supérieure pour libérer le 
collecteur.

Tout en le tenant 
au-dessus d’une 
poubelle, séparez 
délicatement les 
couches du filtre (en 
prenant soin de ne pas 
déchirer les couches 
du filtre) et secouez 
le filtre pour éliminer 
l’excès de débris.

1 2

3 4

REMARQUE : Le filtre peut être rincé à l’eau tiède. Laissez-le complètement sécher avant de le remettre dans 
l’appareil. Si le filtre est endommagé, remplacez-le.

1 2
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AVERTISSEMENT
Ne pas faire fonctionner l’aspirateur si les filtres sont humides ou mouillés, si les filtres sont manquants ou si le collecteur de 
poussière n’a pas été remis en place. Laisser les composants sécher avant de réassembler le collecteur de poussière.

Entretien : brosse à rouleau pour plancher

Entretien : filtre post-moteur

Éliminez les débris de la brosse à 
rouleau, de la poulie du moteur, de 
la courroie d’entraînement et des 
zones de circulation d’air.

Agrippez les deux extrémités  
de la brosse à rouleau et 
extrayez-la tout droit du pied 
de l’aspirateur. Faites glisser la 
courroie.

Le filtre étant situé à l’avant de l’appareil près du 
bouton de réglage de la hauteur, enlevez la trappe du 
filtre en appuyant et en tirant le loquet vers le bas.

Enlevez le filtre en 
agrippant la poignée 
à l’avant du filtre et en 
l’extrayant de l’aspirateur. 
Nettoyez le filtre en le 
frappant sur la paroi d’une 
poubelle ou remplacez-le 
au besoin.

REMARQUE : Pour déposer et poser facilement les vis, servez-vous d’un tournevis magnétique à tête cruciforme.

Assurez-vous que l’aspirateur est 
débranché. Placez la poignée en 
position basse, enlevez le tuyau 
du pied de l’appareil et retournez 
l’aspirateur à l’envers. Enlevez les six 
vis avec un tournevis à tête cruciforme. 
Soulevez le carter du logement de la 
brosse pour enlever celle-ci.

1

1

2

2 3

REMARQUE : Le filtre plissé  
post-moteur ne peut PAS être 
 lavé avec de l’eau ou un détergent. 
Si de la poussière et/ou des débris 
s’accumulent sur le filtre, frappez-le 
délicatement sur la paroi d’une  
poubelle.

Remettez le filtre dans l’unité, sa 
poignée étant orientée vers vous. 
Remettez la trappe en accrochant 
sa partie inférieure dans les rainures 
et en la tournant vers l’unité pour 
l’enclencher en place.

3
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La brosse à rouleau pour plancher  
ayant été enlevée (étapes 1 à 3 de la 
brosse à rouleau), agrippez la courroie 
d’entraînement usée pour l’enlever de la 
poulie du moteur.

Placez la courroie neuve 
sur la poulie du moteur et 
étirez l’autre extrémité de 
la courroie sur la brosse à 
rouleau.

Placez les extrémités de la brosse à  
rouleau dans les fentes. Repositionnez  
le carter du logement de la brosse, 
remettez et resserrez les six vis en 
place.

Tournez la poignée supérieure dans le 
sens contraire des aiguilles d’une montre 
pour la libérer du séparateur rond. Lavez le 
séparateur à l’eau tiède avec un détergent 
doux. Séchez-le complètement avant de le 
réassembler.

La poignée supérieure étant 
enlevée, nettoyez le collecteur 
de poussière à l’eau tiède avec 
un détergent doux. Laissez le 
collecteur sécher à l’air.

Alignez les onglets pour 
raccorder le séparateur et la 
poignée supérieure. Alignez les 
flèches du loquet et tournez 
le collecteur dans le sens des 
aiguilles d’une montre jusqu’à ce 
qu’il s’enclenche en place.

Entretien : nettoyage du collecteur de poussière

Entretien : libérer un blocage

Entretien : courroie d’entraînement

Enlevez le collecteur de  
poussière et vérifiez la 
présence de débris dans  
l’orifice d’aspiration situé sur  
le corps de l’aspirateur.

Agrippez l’extrémité supérieure du tuyau 
et tournez le coude dans le sens contraire 
des aiguilles d’une montre pour l’enlever. 
Enlevez l’extrémité inférieure du tuyau en 
le tirant hors de la base de l’aspirateur. 
Débloquez le tuyau en y insérant un objet  
« émoussé », comme un manche à balai 
pour déloger les débris. N’utilisez pas 
d’objets pointus.

1

1

1

2

2

2

3

3

REMARQUE : Si le blocage persiste, effectuez les étapes d’entretien de la brosse à 
rouleau à la page 8 et inspectez les voies de circulation d’air pour y détecter toute 
obstruction.
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Dépannage

AVERTISSEMENT
Pour réduire le risque de décharge électrique, mettre l’appareil hors tension et débrancher la fiche polarisée 
de l’appareil de la prise de courant avant d’effectuer toute intervention d’entretien ou de dépannage.

Vous avez un problème? Trouvons une solution. 
Cela peut sembler stupide, mais votre aspirateur est-il branché? Ou encore, se peut-il que l’une des 
extrémités du tuyau ne soit pas raccordée correctement? Assurez-vous de vérifier d’abord ces choses 
courantes; si l’aspirateur ne fonctionne toujours pas, consultez la liste ci-dessous.

Problème Causes possibles Solutions
L’aspirateur ne se 
met pas en marche

Fusible grillé/disjoncteurs déclenchés dans 
la maison

Vérifier/remplacer le fusible ou réenclencher le 
disjoncteur

L’aspirateur  
n’aspire pas la 
poussière

Tuyau non raccordé à l’ouverture d’aspiration 
sur le pied

Agripper la poignée d’accès rapide et pousser  
fermement le tuyau dans l’ouverture d’aspiration

Tuyau fissuré ou percé Vérifier le tuyau et le remplacer au besoin

Courroie d’entraînement rompue ou étirée Remplacer la courroie d’entraînement, voir la 
page 9

Soies usées sur la brosse à rouleau Remplacer la brosse

Brosse rotative pour plancher coincée Enlever la brosse et nettoyer les débris des 
extrémités de la brosse

Filtres sales Vérifier et nettoyer les filtres prémoteur et 
post-moteur, voir les pages 7 et 8

Blocage dans l’aspirateur Suivre les instructions de la page 9 pour libérer 
les blocages

Les accessoires 
n’aspirent pas la 
poussière

Collecteur de poussière ou collecteur 
supérieur non installé correctement

Positionner correctement et verrouiller en place

Filtres sales Vérifier et nettoyer les filtres prémoteur et 
post-moteur, voir les pages 7 et 8

Blocage dans l’aspirateur Suivre les instructions de la page 9 pour libérer 
les blocages

De la saleté visible 
s’échappe de  
l’aspirateur

Collecteur de poussière plein Vider le collecteur de poussière

Filtres manquants ou mal installés Vérifier l’installation correcte des filtres prémoteur 
et post-moteur

L’aspirateur est 
difficile à pousser

Réglage incorrect de la hauteur Régler le pied motorisé pour corriger le réglage 
de hauteur
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Si votre produit BISSELL doit être réparé :
Contactez le service à la clientèle de BISSELL pour localiser un centre de service agréé BISSELL dans votre région.
Si vous avez besoin d’information sur les réparations ou les pièces de rechange, ou si vous avez des questions sur votre 
garantie, contactez le service à la clientèle de BISSELL.

Cette garantie vous confère des droits légaux particuliers 
et il est possible que vous ayez d’autres droits qui peuvent 
varier selon l’État ou la province. Si vous avez besoin  
d’instructions supplémentaires concernant cette garantie 
ou si vous avez des questions sur ce qu’elle couvre, veuillez 
contacter le service à la clientèle de BISSELL par courriel, 
par téléphone ou par courrier postal comme décrit  
ci-dessous.

Garantie limitée de cinq ans
Sous réserve des *EXCEPTIONS ET EXCLUSIONS stipulées 
ci-dessous, BISSELL, à la réception du produit défectueux, 
réparera ou remplacera (avec des composants ou des  
produits neufs ou remis à neufs) à sa discrétion et sans frais 
toute pièce défectueuse ou tout appareil défectueux pour 
une période de cinq ans à compter de la date d’achat de 
l’appareil par l’acheteur original.
Consultez la rubrique intitulée « Si votre produit BISSELL 
doit être réparé ».
Cette garantie s’applique au produit utilisé à des fins 
personnelles et non pas à des fins commerciales ou de 
service de location. Cette garantie ne s’applique pas aux 
ventilateurs ou composants d’entretien ordinaires comme 
les filtres, les courroies ou les brosses. Tout dommage ou 
mauvais fonctionnement causés par la négligence,  
l’utilisation abusive, une réparation non autorisée ou  
 

tout autre usage non conforme à ce guide de l’utilisateur ne 
sera pas couvert.
BISSELL N’EST PAS RESPONSABLE DES DOMMAGES 
ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS DE QUELQUE 
NATURE QUE CE SOIT, ASSOCIÉS À L’UTILISATION 
DE CE PRODUIT. LA RESPONSABILITÉ DE BISSELL NE 
DÉPASSERA PAS LE PRIX D’ACHAT DU PRODUIT.
Certains États ou certaines provinces interdisent  
l’exclusion ou la restriction des dommages accessoires  
ou consécutifs; il est donc possible que la restriction  
ou l’exclusion stipulée ci-haut ne s’applique pas à votre 
situation.
*EXCEPTIONS ET EXCLUSIONS AUX CONDITIONS DE 
CETTE GARANTIE LIMITÉE 
CETTE GARANTIE EST EXCLUSIVE ET REMPLACE 
TOUTE AUTRE GARANTIE ORALE OU ÉCRITE. TOUTES 
GARANTIES IMPLICITES POUVANT DÉCOULER DE 
L’EFFET DE LA LOI, Y COMPRIS LES GARANTIES DE 
QUALITÉ MARCHANDE ET D’ADÉQUATION À UN USAGE 
PARTICULIER, SONT LIMITÉES À UNE PÉRIODE DE CINQ 
ANS À COMPTER DE LA DATE D’ACHAT, COMME DÉCRIT 
PLUS HAUT.
Certains États ou certaines provinces interdisent les  
restrictions sur la durée d’une garantie implicite. Il est  
donc possible que la restriction décrite ci-haut ne  
s’applique pas à votre situation.

Site Web :
www.BISSELL.com

Courriel 
www.BISSELL.com/email-us

Téléphone :
Service aux consommateurs BISSELL
1 800 237-7691
Lundi au vendredi, 	 8 h à 22 h HE
Samedi,		  9 h à 20 h HE
Dimanche, 	 10 h à 19 h HE

Garantie

Service

Ne retournez pas ce produit au magasin.
Tout entretien ou service non inclus dans le guide doit être effectué par un représentant  
de service agréé.
BISSELL est à votre disposition pour répondre à toute question ou préoccupation  
concernant votre appareil.
Contactez-nous directement en composant le 1 800 237-7691.

REMARQUE : Veuillez conserver votre reçu de caisse original. Il fournit la date d’achat de 
votre appareil dans le cas où vous deviez déposer une réclamation de garantie.
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L’inscription est rapide et simple et vous offre des avantages pour toute la vie utile de votre produit.  

Vous recevrez :

Visitez www.BISSELL.com/registration!

Visitez-nous en ligne à : BISSELL.com
Lorsque vous contactez BISSELL, assurez-vous d’avoir le numéro du 
modèle de votre aspirateur à portée de la main.

Veuillez noter le numéro  
de modèle de votre appareil :  _____________________________

Veuillez noter la date d’achat  
de votre appareil :  _ _____________________________________

REMARQUE : Veuillez conserver votre reçu de caisse original.
Il fournit une preuve d’achat dans le cas où vous déposiez une 
réclamation de garantie. Consultez la garantie à la page 11 
pour plus de détails.

des points de fidélisation BISSELL
Gagnez automatiquement des points pour des 
réductions et la livraison gratuite sur de futurs 
achats.

un service plus rapide
En fournissant vos coordonnées, vous gagnez 
du temps si vous devez nous contacter avec des 
questions concernant votre produit.

des rappels et alertes d’assistance 
aux produits
Nous vous contacterons avec des rappels et des 
alertes d’entretien importants au sujet de votre 
produit.

des promotions spéciales facultatives
Inscrivez votre adresse courriel pour recevoir des 
avis d’offres, de concours, de conseils de  
nettoyage et plus encore!

Pièces et fournitures
Pour obtenir des pièces et des fournitures, allez à BISSELL.
com et saisissez le numéro de modèle de votre appareil dans 
le champ de recherche.

Enregistrez votre produit dès aujourd’hui!

Nous avons hâte  
de recevoir vos  
commentaires!

Nous lisons réellement vos  
commentaires, gazouillis et  

billets publiés.

Évaluez ce produit à BISSELL.com
ou sur n’importe quel site de détaillant 
de nos produits et faites-nous savoir 

(ainsi que vos millions d’amis proches) 
ce que vous pensez!

Pour des conseils de nettoyage, allez à www.BISSELL.com ou trouvez-nous à :

BISSELL BISSELLClean BISSELL BISSELLBISSELLClean


